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ABSTRAK 
 
 

Media sosial di masa ini dipergunakan untuk berbagai hal, salah satunya untuk 
periklanan digital. Banyaknya pemanfaatan media sosial untuk bidang periklanan 
memunculkan banyaknya bidang baru dalam industri tersebut, salah satunya adalah 
sebagai Spesialis Media Sosial. Dengan berkembangnya pemakaian Media sosial, 
berjalan lurus juga dengan ahli-ahli yang dibutuhkannya. Maksud dan tujuan dari kerja 
magang yang dilakukan adalah bagaimana cara menerapkan  ilmu yang sudah dipelajari 
di perkuliahan dengan mengkhususkan di bidang periklanan ke perusahaan sehingga bisa 
membantu dalam mencari ide dan penerapannya. PT ENDEECOM adalah tempat 
penulis melaksanakan kerja magang selama 4 bulan. Perusahaan ini bergerak di bidang 
kreatif, seperti pembuatan iklan TVC dan manajemen media sosial. Selama magang, 
penulis menjalankan peran sebagai Spesialis Media Sosial dengan tugas-tugas meliputi 
pembuatan ide konten, Copywriting, serta penyusunan Monthly Report. Tugas utama 
seorang spesialis media sosial adalah merancang konsep dan strategi untuk setiap Post. 
Dalam laporan magang ini, fokus yang digunakan adalah konsep media sosial. 
Tantangan utama selama magang meliputi pengembangan ide konten, pemilihan 
kata-kata untuk Headline, Caption, dan mencari referensi yang relevan. Setelah 
menyelesaikan program magang selama 640 jam, disimpulkan bahwa terdapat perbedaan 
signifikan antara proses kreatif copywriting untuk media tradisional dibandingkan 
dengan media digital.  

 
Kata kunci: media sosial, spesialis media sosial, periklanan 
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ABSTRACT 

 

Social media is currently utilized for various purposes, one of which is digital 
advertising. The extensive use of social media in advertising has given rise to new roles 
in the industry, including that of a Social Media Specialist. As the use of social media 
continues to grow, so does the need for experts in this field. The purpose of this internship 
was to apply the knowledge gained during college, particularly in advertising, to assist 
companies in generating ideas and implementing them effectively. The internship took 
place at PT ENDEECOM over a four-month period. This company operates in the 
creative industry, specializing in TVC advertisements and social media management. 
During the internship, the author worked as a Social Media Specialist, responsible for 
tasks such as creating content ideas, copywriting, captions, and monthly reports. The 
primary role of a social media specialist is to design concepts and strategies for each 
post. This internship report focuses on social media concepts. The main challenges 
encountered during the internship included developing content ideas, selecting the right 
words for headlines and captions, and finding relevant references. After completing 640 
hours of internship, it was concluded that there are significant differences between the 
creative copywriting processes for traditional media and digital media. 

Keywords : social media, social media specialist, advertising 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8 

Peran Spesialis Media Sosial Media pada PT ENDEECOM, Bhirawa Wibawa Noraga, 
Universitas Multimedia Nusantara 


