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PERANCANGAN COMPANY PROFILE BERBASIS DIGITAL
UNTUK PT BANGUN MEDIA INDONESIA (BRAND MEDIA

INDONESIA)
Hana Salsabila Azzahra

ABSTRAK

PT Bangun Media Indonesia, atau Brand Media Indonesia (BMI), menghadapi
tantangan dalam memperkuat posisinya sebagai penyedia layanan manajemen
media terintegrasi. Persepsi publik yang sering kali hanya mengenal BMI sebagai
perusahaan pengelola media sosial menjadi hambatan dalam menunjukkan ruang
lingkup layanan yang sebenarnya lebih luas. Sebagai solusi untuk menjawab
masalah tersebut, pembuat karya merancang profil perusahaan berbasis digital yang
mampu merepresentasikan identitas BMI secara efektif kepada audiens. Profil
perusahaan ini akan disajikan dalam format buku digital interaktif yang dilengkapi
fitur tautan langsung, sehingga audiens dapat dengan mudah menjelajahi portofolio
karya BMI sekaligus memahami nilai tambah yang ditawarkan perusahaan. Proses
perancangan profil perusahaan ini mengacu pada metode perencanaan komunikasi
strategis dari Smith, yang mencakup empat fase, yakni penelitian awal, strategi,
taktik, dan evaluasi. Konsep-konsep yang diterapkan meliputi komunikasi
perusahaan, profil perusahaan, penulisan kehumasan, pedoman merek, serta desain
tata letak. Untuk mengevaluasi efektivitasnya, survei eksperimental dilakukan
dengan menyebarkan kuesioner kepada karyawan internal dan audiens eksternal
setelah mereka membaca profil perusahaan berbasis digital ini. Hasil evaluasi
menunjukkan bahwa profil perusahaan berhasil meningkatkan kesadaran audiens
terhadap identitas BMI sebagai perusahaan yang menyediakan layanan manajemen
media secara terintegrasi.

Kata Kunci: Profil Perusahaan, Komunikasi Perusahaan, Identitas Perusahaan
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DESIGNING A DIGITAL COMPANY PROFILE FOR PT

BANGUN MEDIA INDONESIA (BRAND MEDIA INDONESIA)
Hana Salsabila Azzahra

ABSTRACT

PT Bangun Media Indonesia, or Brand Media Indonesia (BMI), faces the challenge of
strengthening its position as an integrated media management service provider. The public
perception that often regards BMI merely as a social media management company hinders
its ability to showcase the broader scope of services it actually offers. To address this issue,
the creator of this work has designed a digital company profile that effectively represents
BMI's identity to its audience. This company profile will be presented in an interactive
digital flip book format, complete with hyperlinks, which allows the audience to easily
explore BMI'’s portfolio and understand the added value the company offers. The process
of designing this company profile follows Smith’s strategic communication
planning method, which includes four phases, formative research, strategy, tactics,
and evaluation. The concepts applied include corporate communication, company
profile, public relations writing, brand guidelines, and layout design. To evaluate
its effectiveness, an experimental survey was conducted by distributing
questionnaires to internal employees and external audiences after they had viewed
the digital company profile. The evaluation results indicate that the company
profile successfully increased audience awareness of BMI's identity as a provider
of integrated media management services.

Keywords: Company Profile, Corporate Communication, Corporate Identity.
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