
 

 

DAFTAR PUSTAKA 
1. A. Pamuji, "Implementasi business ethic pada pt bank sahabat sampoerna 

(bss) tbk", Jurnal Ekonomi Manajemen Sistem Informasi, vol. 1, no. 6, p. 

560-569, 2020. 

2. M. Muzdalipah and M. Mahmudi, "Digitalisasi perbankan syariah : 

penggunaan bsi mobile di era generasi milenial di kota yogyakarta", 

Equilibrium : Jurnal Ilmiah Ekonomi, Manajemen Dan Akuntansi, vol. 12, 

no. 1, p. 12, 2023.  

3. A. Hakiki, M. Rahmawati, & A. Novriansa, "Penggunaan sistem informasi 

akuntansi untuk usaha mikro kecil dan menengah (umkm) di desa kota 

daro, kabupaten ogan ilir", Sricommerce: Journal of Sriwijaya Community 

Services, vol. 1, no. 1, p. 55-62, 2020. 

4. V. Simamora and W. Basudani, "Product and service quality to inflict 

customer satisfaction and loyalty  of bank sahabat sampoerna kelapa 

gading branch", Jurnal Mandiri : Ilmu Pengetahuan, Seni, Dan Teknologi, 

vol. 7, no. 1, p. 34-45, 2023.  

5. Satrio Ulil Albab, "Perlindungan hukum terhadap data pribadi nasabah 

penyedia jasa pinjaman bukan bank secara online", Ethics and Law 

Journal: Business and Notary, vol. 2, no. 1, p. 176-182, 2024. 

6. "Tentang Kami - Bank Sahabat Sampoerna" 

https://www.banksampoerna.com/about/management  

7. M. Syahril, K. Erwansyah, & M. Yetri, "Penerapan data mining untuk 

menentukan pola penjualan peralatan sekolah pada brand wigglo dengan 

69 
Analisis Data Transaksi Channel Pada PT Bank Sahabat Sampoerna, Nescand Forlando Robin, 

Universitas Multimedia Nusantara 

https://www.banksampoerna.com/about/management


 

 

menggunakan algoritma apriori", J-Sisko Tech (Jurnal Teknologi Sistem 

Informasi Dan Sistem Komputer Tgd), vol. 3, no. 1, p. 118, 2020. 

8. F. Firmansyah and O. Nurdiawan, "Penerapan data mining menggunakan 

algoritma frequent pattern - growth untuk menentukan pola pembelian 

produk chemicals", Jati (Jurnal Mahasiswa Teknik Informatika), vol. 7, no. 

1, p. 547-551, 2023. 

9. S. Wahono and H. Ali, "Peranan data warehouse, software dan brainware 

terhadap pengambilan keputusan (literature review executive support 

sistem for business)", Jurnal Ekonomi Manajemen Sistem Informasi, vol. 

3, no. 2, p. 225-239, 2021. 

10. E. Anggita Pratiwi, B. Irawan, A. Bahtiar, & N. Rahaningsih, "Penerapan 

fp-growth dalam menganalisis data penjualan di toko x", JATI (Jurnal 

Mahasiswa Teknik Informatika), vol. 7, no. 6, p. 3549-3556, 2024.  

11. N. Aziz Sahidin, M. Martanto, & U. Hayati, "Analisis data mining dalam 

menentukan strategi penjualan terhadap pola pembelian pada penjualan 

produk shaka vaporshop menggunakan algoritma fp-growth", JATI (Jurnal 

Mahasiswa Teknik Informatika), vol. 8, no. 1, p. 784-788, 2024. 

12. A. Paramitha, "Classification of suspicious financial transactions using 

light gradient boosting machine method (lgbm) based on social network 

analysis (sna) indicators", Sistemasi, vol. 13, no. 2, p. 572, 2024.  

13. C. Satya Wardhana, "Implementasi teknologi blockchain dalam 

optimalisasi keamanan database penduduk di kementerian dalam negeri", 

Action Research Literate, vol. 8, no. 4, p. 642-648, 2024.   

70 
Analisis Data Transaksi Channel Pada PT Bank Sahabat Sampoerna, Nescand Forlando Robin, 

Universitas Multimedia Nusantara 



 

 

14. I. Subagja and A. Safrianto, "Pengaruh kepuasaan kerja dan loyalitas kerja 

terhadap kinerja karyawan pt bank sahabat sampoerna jakarta", Jurnal 

Manajemen Bisnis Krisnadwipayana, vol. 8, no. 2, 2020.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

71 
Analisis Data Transaksi Channel Pada PT Bank Sahabat Sampoerna, Nescand Forlando Robin, 

Universitas Multimedia Nusantara 


	DAFTAR PUSTAKA 

