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PERANCANGAN WEBSITE DASHBOARD DESA DENGAN 

METODE SCRUM PADA PT CITI ASIA INTERNASIONAL 

(CITIASIA INC.) 

 Gladys Tanujaya 

ABSTRAK 

 

 Perkembangan teknologi yang semakin pesat telah membantu menusia 

dalam melakukan aktivitas di dalam kehidupan sehari-hari. Saat ini, hampir semua 

lini menggunakan tekonolgi komunikasi, baik dari sektor swasta maupun sektor 

pemerintahan. Salah satu penerapan teknologi yang dapat digunakan di sektor 

pemerintahan adalah dengan adanya website resmi daerah setempat. Sayangnya, 

masih banyak daerah di Indonesia yang belum memiliki website resminya sendiri, 

terutama di lingkup pemerintahan desa. Hal ini akan berdampak buruk ke perangkat 

desa karena sulit untuk mempromosikan potensi di wilayah desanya ke publik. 

Masyarakat desa juga sulit untuk menilai kinerja pemerintah setempat karena 

minimnya media informasi terkait perkembangan desa setempat. 

 Untuk menyelesaikan masalah tersebut, PT Citi Asia Internasional 

memutuskan untuk melakukan pengerjaan project untuk pembuatan website 

dashboard desa. Pembuatan website dashboard desa ini ditujukan untuk membantu 

perangkat desa menyimpan data-data desa, seperti profil desa, struktur desa, 

indikator desa, keuangan desa atau APBDesa, acara desa, berita desa, dan galeri 

desa. Selain itu, di website dashboard desa juga akan ada fitur survei desa dan fitur 

pengaduan desa untuk masyarakat menyampaikan kritik dan pengaduan.  

 Metode yang digunakan dalam pembuatan website dashboard desa adalah 

metode scrum. Scrum adalah kerangka kerja dari metode agile yang adaptif dan 

responsif dalam pengembangan perangkat lunak. Project dashboard desa adalah 

salah satu project yang kompleks, sehingga menggunakan metode scrum dapat 

membantu menyederhanakan kompleksitas project dengan membagikan beberapa 

bagian fitur dalam pengerjaannya sehingga lebih mudah untuk dikembangkan. 

Semua fitur yang ada di website dashboard desa sudah berhasil dibuat oleh divisi 

IT Development, kecuali untuk fitur wisata desa dan fitur surat-surat desa.   

    

Kata kunci:, pemerintahan, scrum, teknologi, website dashboard desa 
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VILLAGE DASHBOARD WEBSITE DEVELOPMENT USING 

SCRUM METHOD AT PT CITI ASIA INTERNATIONAL 

(CITIASIA INC.) 

Gladys Tanujaya 

 

ABSTRACT (English) 

 

The rapid development of technology has helped people carry out activities 

in daily life. Currently, almost all lines use communications technology, both from 

the private sector and the government sector. One example of technology 

utilizations that can be used in the government sector is the government official 

website. Unfortunately, there are still many regions in Indonesia that do not have 

their own official websites, especially within the village government. This will have 

a negative impact on village officials because it is difficult to promote the potential 

in their village area to the public. It is also difficult for communities to assess the 

performance of the local government due to the lack of information media 

regarding local village developments. 

To solve this problem, PT Citi Asia Internasional decided to create a village 

dashboard website. The creation of a village dashboard website is intended to help 

village officials store village data, such as village profiles, village structures, 

village indicators, village finances or Village APBDesa, village events, village news 

and village galleries. Besides that, on the village dashboard website there will also 

be a village survey feature and a village complaint feature for the public to submit 

criticism and complaints. 

 The method used in the project is the scrum method. Scrum is a framework 

for adaptive and responsive agile methods in software development. The village 

dashboard project is a complex project, so using the scrum method can help 

simplify the complexity of the project by sharing several parts of the features in the 

process to make it easier to develop. All the features on the village dashboard 

website have been successfully created by the IT Development division, except for 

the village tourism feature and the village letters feature. 

 

Keywords: government, scrum, technology, village dashboard website 
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