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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Adira Dinamika Multifinance Tbk. atau yang biasa disebut Adira Finance
adalah sebuah perusahaan pembiayaan yang telah berdiri sejak tahun 1990 dan
beroperasi setahun setelahnya. Sejak awal berdirinya Adira Finance memiliki satu
tujuan yakni untuk menjadi perusahaan pembiayaan terbaik dan terkemuka di
Indonesia. Adira Finance memiliki berbagai jenis layanan pembiayaan mulai dari
kendaraan bermotor (mobil dan motor) baik baru maupun bekas, multiguna, alat
berat, hingga syariah (pembiayaan umroh)[9][10]. Logo Adira Finance dapat
dilihat pada gambar 2.1 di bawah ini.

Z:DiIren

F I NANTCE

Gambar 2.1 Logo Adira Finance

Pada tahun 2004, Adira Finance memutuskan untuk meluncurkan IPO (Initial
Public Offering) sehingga Adira Finance menjadi perusahaan publik dan
menjadikan PT Bank Danamon Indonesia Thk. pemilik saham mayoritas Adira
Finance sebesar 75%, saat ini Bank Danamon memiliki 92.07% saham Adira
Finance setelah melakukan beberapa tidakan korporasi dengan sisa 7.51% menjadi
saham publik dan 0.42% merupakan saham milik PT. Zurich Asuransi Indonesia
Tbk[11]. Daftar dari pemegang saham Adira Finance dapat dilihat pada gambar 2.2
di bawah ini.
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PEMEGANG SAHAM
Pembaharuan Terakhir: 31 Mar 2024

Nama Pemegang Saham Jumlah Saham Modal Disetor Persentase
PT. Bank Danamon Indonesia Tbk 920.700.000 (Saham) 92.070.000.000 (IDR) 92,07%
Public (each below 5%) 75.095.200 (Saham) 7.509.520.000 (IDR) 7,51%
PT. Zurich Asuransi Indonesia Tbk 4.204.800 (Saham) 420.480.000 (IDR) 0,42%

Gambar 2.2 Pemegang Saham Adira Finance

Bank Danamon yang memiliki saham mayoritas Adira Finance menjadikan
Adira Finance sebagai bagian dari MUFG Group yang merupakan grup keuangan
terbesar di Jepang dan salah satu dari 10 bank terbesar di dunia. Adira Finance juga
kini telah menjadi perusahaan pembiayaan terkemuka yang melayani berbagai merk
dan produk. Perusahaan lainnya yang tergabung pada MUFG Group dapat dilihat
pada gambar 2.3 di bawah ini.
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Gambar 2.3 MUFG Group

Pada tahun 2017, Adira Finance meluncurkan platform pembiayaan
dicicilaja.com dan platform pembiayaan kendaraan momobil.id, setahun kemudian
Adira Finance juga meluncurkan platform pembiayaan kendaraan lainnya yakni
momotor.id. 3 tahun berselang yakni pada November 2021, Adira Finance
meluncurkan versi terbaru dari aplikasi Adiraku v2.0 yang memudahkan pemberian
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layanan bagi konsumen secara digital dan memberikan pengalaman untuk
melakukan transaksi secara real-time yang aman, mudah, dan nyaman bagi
konsumen. Sampai pada Juni 2024 lalu, Adira Finance tercatat mengoperasikan 476
jaringan usaha di seluruh Indonesia dengan dukungan kurang lebih 24 ribu
karyawan untuk melayani lebih dari 2 juta pelanggan dengan piutang yang dikelola
mencapai 58,4 triliun rupiah[10].

Adira Finance juga mendapat kenaikan peringkat kredit dari lembaga
pemeringkat internasional yakni Moody’s pada tahun 2021 dan berhasil
mempertahankan peringkat Baal/stable hingga saat ini. Selain itu, Adira Finance
juga mempertahankan peringkat internasional BBB yang mengartikan bahwa
perusahaan Adira Finance memiliki kualitas kredit yang bagus dan menunjukkan
bahwa ekspektasi resiko default rendah. Adira Finance juga mendapatkan peringkat
stable dari lembaga pemeringkat Pefindo pada tahun 2024[12][13]. Peringkat dari
Adira Finance dapat dilihat pada gambar 2.4 di bawah ini.

ENTITY

PT Adira Dinamika Multi Finance Tbk

Non-Bank Financial Institutions/Global / Asia-Pacific/Indonesia

EU Endorsed, UK Endorsed; Solicited by or on behalf of the issuer (sell side)

01 Ratings
RATING ACTION DATE TYPE
BEBO Affirmed 25-Mar-2024 Long Term Issuer Default Rating
F2 Affirmed 25-Mar-2024 Short Term Issuer Default Rating
bbb Affirmed 25-Mar-2024 Shareholder Support Rating

Gambar 2.4 Ranking Adira Finance
Adira Finance awalnya terletak di Gedung The Landmark | Lantai 26-31 di

Jalan Jenderal Sudirman No.1, Jakarta Selatan sebelum akhirnya pindah ke
Millenium Centennial Center Lantai 53, 56-61 di Jalan Jenderal Sudirman Kav.25,
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Jakarta Selatan pada bulan September 2019 lalu[9]. Gambar dari gedung Millenium
Centennial Center dapat dilihat pada gambar 2.5 di bawah ini.

Gambar 2.5 Millenium Centennial Center

Adira Finance memiliki visi perusahaan yakni menciptakan nilai bersama untuk
menciptakan nilai kesejahteraan. Sementara misi dari Adira Finance adalah untuk
menyediakan beragam solusi keuangan sesuai dengan kebutuhan setiap pelanggan

melalui sinergi dengan ekosistem[14].

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan
Divisi IT dari Adira Finance memiliki struktur perusahaan seperti yang dapat

dilihat pada gambar 2.6 di bawah ini.
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Gambar 2.6 Struktur Perusahaan Divisi IT Adira

Divisi IT dari Adira Finance dipimpin oleh Head of IT Adira Finance yang
kemudian membawahi divisi IT Operation yang dibagi menjadi 4 divisi yakni IT
Solution Operation, dan 3 divisi yang berasal dari pecahan IT Operation HO yakni
IT Business Solution Operation, IT Customer Solution Operation, dan IT Enterprise
Solution Operation. IT Operation sendiri membawahi IT DevOps atau biasa disebut
IT APPL yang terbagi menjadi 3 divisi lagi yakni Business Solution DevOps,
Customer Solution DevOps, dan Enterprise Solution DevOps. Posisi saat ini berada

di divisi Enterprise Solution DevOps.

Pada tanggal 15 Oktober 2024, dilakukan meeting internal divisi DevOps dan
dari meeting tersebut diputuskan sebuah struktur baru di dalam tim DevOps dan
membuat posisi juga berpindah yang efektif sejak tanggal 16 Oktober 2024 untuk
tim Enterprise Solution DevOps dan 1 November 2024 untuk tim lain karena
dibutuhkan penyesuaian. Struktur baru tim DevOps dapat dilihat pada gambar 2.7

di bawah ini.

26
Pemanfaatan Teknologi DevOps Dalam Proses Deployment di Adira Finance, Adrian Richardy
Kurniawan, Universitas Multimedia Nusantara



IT DevOps / APPL

v v

IT Deployment IT Cperation
Management Readiness

| |
I ! ! I I !

Business & Dala Business & Data

. Loan Origination Loan Management . :
Analytics Deployment " ; Analytics Readiness
(EDD) Readiness (LOR) Readiness (LMR) (EDR)

Loan Origination Loan Management
Deployment (LOD) Deployment (LMD)

Gambar 2.7 Struktur Baru Tim DevOps

Posisi baru berada pada tim Loan Management Readiness (LMR) namun tetap
memiliki jabatan yang sama dengan jobdesc yang sedikit berbeda. Sebenarnya tim
yang ditempati masih sama dengan sebelumnya namun mengalami perubahan nama
dari yang sebelumnya Business Solution DevOps menjadi Loan Origination,
Enterprise Solution DevOps menjadi Loan Management, dan Customer Solution
DevOps menjadi Business & Data Analytics. Tiga tim tersebut kemudian dibagi
lagi menjadi dua bagian yakni Deployment dan Readiness dimana untuk tim
Deployment akan lebih fokus pada proses deployment sementara tim Readiness
akan lebih fokus pada proses seperti execute script selain deployment. Posisi
sebagai anggota di tim LMR akan lebih fokus pada proses-proses tersebut namun
tetap memiliki tanggung jawab untuk melakukan deployment jika tim Deployment
sedang sibuk dan begitu juga sebaliknya sehingga kedua tim bisa tetap bekerja sama

dan saling membantu untuk menjadi back-up jika memang diperlukan.
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