IMPLEMENTASI METODE EXTRACT, TRANSFORM, AND

LOAD UNTUK MENJAMIN KUALITAS DATA PT BANK XYZ

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

LAPORAN MBKM

Brooklyn Racquella Liem
00000055790

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
TEKNIK & INFORMATIKA
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2024

Implementasi Metode Extract, Transform, and Load..., Brooklyn Racquella Liem, Universitas
Multimedia Nusantara



IMPLEMENTASI METODE EXTRACT, TRANSFORM, AND

LOAD UNTUK MENJAMIN KUALITAS DATA PT BANK XYZ

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

LAPORAN MBKM
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh

Gelar Sarjana Komputer

Brooklyn Racquella Liem
00000055790

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
TEKNIK & INFORMATIKA
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2024

1

Implementasi Metode Extract, Transform, and Load..., Brooklyn Racquella Liem, Universitas
Multimedia Nusantara



HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Dengan ini saya,
Nama : Brooklyn Racquella Liem
Nomor Induk Mahasiswa : 00000055790

Program studi : Sistem Informasi

Laporan MBKM dengan judul:

IMPLEMENTASI METODE EXTRACT, TRANSFORM, AND LOAD UNTUK
MENJAMIN KUALITAS DATA PT BANK XYZ

merupakan hasil karya saya sendiri bukan plagiat dari karya ilmiah yang ditulis oleh
orang lain, dan semua sumber baik yang dikutip maupun dirujuk telah saya
nyatakan dengan benar serta dicantumkan di Daftar Pustaka.

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan/ penyimpangan, baik dalam
pelaksanaan maupun dalam penulisan laporan MBKM, saya bersedia menerima
konsekuensi dinyatakan TIDAK LULUS untuk laporan MBKM yang telah saya
tempuh.

Tangerang, 6 Januari 2025

(Brooklyn Racquella Liem)

2

Implementasi Metode Extract, Transform, and Load..., Brooklyn Racquella Liem, Universitas
Multimedia Nusantara



IMPLEMENTASI METODE EXTRACT, TRANSFORM, AND
LOAD UNTUK MENJAMIN KUALITAS DATA PT BANK XYZ

Brooklyn Racquella Liem

ABSTRAK

Industri 4.0 telah membawa perubahan signifi kan dalam kehidupan manusia
melalui transformasi digital, yang berdampak luas pada berbagai aspek
operasional, termasuk sektor perbankan. Dengan munculnya fitur-fitur
inovatif, layanan konsumen dan proses keamanan transaksi kini lebih efisien,
memberikan pengalaman yang lebih baik bagi nasabah. Namun, peningkatan
penggunaan layanan perbankan digital juga membawa tantangan baru,
terutama terkait integritas dan kualitas data. Masalah ini dapat memengaruhi
pengambilan keputusan strategis yang sangat penting dalam operasional
perbankan sehari-hari. Oleh karena itu, proses pengumpulan data yang efektif
menjadi krusial untuk memastikan integritas data dalam hal pengumpulan,
penyimpanan, dan pengolahan. PT Bank XYZ telah mengimplementasikan
metode Extract, Transform, and Load (ETL) sebagai pendekatan utama untuk
menjaga kualitas data yang berintegritas. Metode ETL ini mampu menjamin
konsistensi, akurasi, dan validitas data, yang sangat penting dalam
mendukung pengambilan keputusan berbasis data. Dalam praktiknya,
penerapan ETL di PT Bank XYZ diawali dengan proses ekstraksi,
transformasi, hingga pemuatan data yang mampu meningkatkan integritas
data sehingga mempercepat proses analisis dan pelaporan. Hal ini terbukti
dari kemampuan bank dalam mengatasi isu kualitas data yang muncul dengan
pendekatan solutif menghasilkan peningkatan sebanyak 80.7% data yang
berhasil melewati transformasi sesuai dengan indikator kinerja utama yang
telah dirumuskan.

Kata kunci: ETL, kualitas data, transformasi
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IMPLEMENTATION OF THE EXTRACT, TRANSFORM, AND
LOAD METHOD TO GUARANTEE THE DATA QUALITY OF PT
BANK XYZ

Brooklyn Racquella Liem

ABSTRACT (English)

Industry 4.0 has brought significant changes to human life through digital
transformation, which has a wide impact on various operational aspects,
including the banking sector. With the emergence of innovative features,
consumer services and transaction security processes are now more efficient,
providing a better experience for customers. However, the increasing use of
digital banking services also brings new challenges, especially related to data
integrity and quality. These issues can affect strategic decision-making that
is very important in daily banking operations. Therefore, an effective data
collection process is crucial to ensure data integrity in terms of collection,
storage, and processing. PT Bank XYZ has implemented the Extract,
Transform, and Load (ETL) method as the main approach to maintaining
data quality with integrity. This ETL method is able to guarantee data
consistency, accuracy, and validity, which are very important in supporting
data-based decision making. In practice, the implementation of ETL at PT
Bank XYZ begins with the process of extracting, transforming, and loading
data that can improve data integrity, thereby accelerating the analysis and
reporting process. This is proven by the bank's ability to overcome data
quality problems that arise with a solution approach resulting in an increase
of 80.7% in data that has successfully passed transformation in accordance
with the main performance indicators that have been formulated.

Keywords: ETL, data quality, transformation
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