
 

 

 
RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER 

BERDASARKAN ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL, Maria 

Claudia Samur, Universitas Multimedia Nusantara 

  

RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK 

PENGELOLAAN HAK AKSES USER BERDASARKAN ROLE 

PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL 

  

 SKIRPSI  

 

MARIA CLAUDIA SAMUR 

0000005664 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS TEKNIK DAN INFORMATIKA  

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2025



 

 

i 
RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER 

BERDASARKAN ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL, Maria 

Claudia Samur, Universitas Multimedia Nusantara 

  

RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK 

PENGELOLAAN HAK AKSES USER BERDASARKAN ROLE 

PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana Komputer (S.Kom) 

MARIA CLAUDIA SAMUR  

00000056684 

PROGRAM STUDI SISTEM INFROMASI 

FAKULTAS TEKNIK DAN INFORMATIKA  

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2025 



 

 

ii 
RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER 

BERDASARKAN ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL, Maria 

Claudia Samur, Universitas Multimedia Nusantara 

  

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT  
 

Dengan ini saya, 

Nama   : Maria Claudia Samur 

NIM   : 00000056684 

Program studi  : Sistsem Informasi 

 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Skripsi saya yang berjudul: RANCANG 

BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER BERDASARKAN 

ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL merupakan hasil karya 

saya sendiri, bukan merupakan hasil plagiat, dan tidak pula dituliskan oleh orang 

lain; Semua sumber, baik yang dikutip maupun dirujuk, telah saya cantumkan dan 

nyatakan dengan benar pada bagian Daftar Pustaka. 

 

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan/penyimpangan, baik dalam 

pelaksanaan skripsi maupun dalam penulisan laporan karya ilmiah, saya bersedia 

menerima konsekuensi untuk dinyatakan TIDAK LULUS. Saya juga bersedia 

menanggung segala konsekuensi hukum yang berkaitan dengan tindak plagiarisme 

ini sebagai kesalahan saya pribadi dan bukan tanggung jawab Universitas 

Multimedia Nusantara.   

  

Tangerang, 22/01/2025 

 

 

 

 

 

  

Maria Claudia Samur 

 



 

 

iii 
RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER 

BERDASARKAN ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL, Maria 

Claudia Samur, Universitas Multimedia Nusantara 

  

 

HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI  

KARYA ILMIAH MAHASISWA 

 
Yang bertanda tangan dibawah ini: 

 

Nama    : Maria Claudia Samur 

NIM    : 00000056684 

Program Studi   : Sistem Informasi 

Jenjang    : S1 

Judul Karya Ilmiah  : RANCANG BANGUN APLIKASI WEB 

UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER BERDASARKAN ROLE 

PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa saya bersedia: 

 Memberikan izin sepenuhnya kepada Universitas Multimedia Nusantara 

untuk mempublikasikan hasil karya ilmiah saya di repositori Knowledge 

Center, sehingga dapat diakses oleh Civitas Akademika/Publik. Saya 

menyatakan bahwa karya ilmiah yang saya buat tidak mengandung data 

yang bersifat konfidensial dan saya juga tidak akan mencabut kembali izin 

yang telah saya berikan dengan alasan apapun. 

Saya tidak bersedia, dikarenakan: 

o Dalam proses pengajuan untuk diterbitkan ke jurnal/konferensi 

nasional/internasional (dibuktikan dengan letter of acceptance)**. 

 

Tangerang, 22 Januari 2025 

 

 

 

 

                  

            Maria Claudia Samur 

 

 

** Jika tidak bisa membuktikan LoA jurnal/HKI selama 6 bulan kedepan, saya bersedia mengizinkan penuh 

karya ilmiah saya untuk diunggah ke KC UMN dan menjadi hak institusi UMN. 

 

 



 

 

iv 
RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER 

BERDASARKAN ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL, Maria 

Claudia Samur, Universitas Multimedia Nusantara 

  

 

KATA PENGANTAR 
 

Puji Syukur atas selesainya tugas akhir ini dengan judul: “RANCANG 

BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER BERDASARKAN 

ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL” yang dilakukan untuk 

memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar Sarjana Komputer Jurusan 

Sistsem Infromasi Pada Fakultas Teknik dan Informatika Universitas Multimedia 

Nusantara. Saya menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai 

pihak, dari masa perkuliahan sampai pada penyusunan tugas akhir ini, sangatlah 

sulit bagi saya untuk menyelesaikan tugas akhir ini. Oleh karena itu, saya 

mengucapkan terima kasih kepada: 

 

Mengucapkan terima kasih 

1. Bapak Dr. Ir. Andrey Andoko, M.Sc., selaku Rektor Universitas 

Multimedia Nusantara.  

2. Bapak Dr. Eng. Niki Prastomo, S.T., M.Sc., selaku Dekan Fakultas Teknik 

dan Informatika Universitas Multimedia Nusantara. 

3. Ibu Ririn Ikana Desanti, S.Kom., M.Kom., selaku Ketua Program Studi 

Sistem Informasi Universitas Multimedia Nusantara.  

4. Bapak Rudi Sutomo, S.Kom., M.Si., M.Kom. sebagai Pembimbing yang 

telah banyak meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, arahan dan 

motivasi atas terselesainya tesis ini.  

5. Bapak Santoso Jawoto, sebagai Pembimbing Lapangan yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi atas terselesainya tugas 

akhir ini. 

6. Perusahaan Matahari Department Store Tbk. yang telah mepercayai untuk 

melakukan observasi, sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan. 



 

 

v 
RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER 

BERDASARKAN ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL, Maria 

Claudia Samur, Universitas Multimedia Nusantara 

  

7. Teman – teman di perkuliahaan serta teman – teman intern yang telah 

membantu dan memberikan semangat sehingga tugas akhir dapat 

diselesaikan.  

8. Keluarga saya yang telah memberikan bantuan dukungan material dan 

moral, sehingga penelitian ini dapat menyelesaikan tugas akhir ini.  

Semoga karya ilmiah ini bermanfaat bagi pembaca dan semua pihak yang 

berkepentingan dengan karya ini. Semoga segala doa, bantuan dan dukungan 

yang diberikan mendapatkan imbalan yang setimpal. 

Menyadari bahwa dalam tugas akhir ini tentu tidak lepas dari kekurangan 

dan kelemahan, penelitian ini mengharapkan masukan berupa kritik dan saran 

yang bersifat membangun. Oleh karena itu, jika ada pertanyaan atau masukan, 

bisa sampaikan melalui email maria.claudia@student.umn.ac.id. Akhir kata, 

semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang berkepentingan 

dengan skripsi ini. 

 

Tangerang, 22 Januari 2025 

 

 

 

 

 

Maria Claudia Samur 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

vi 
RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK PENGELOLAAN HAK AKSES USER 

BERDASARKAN ROLE PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL, Maria 

Claudia Samur, Universitas Multimedia Nusantara 

  

RANCANG BANGUN APLIKASI WEB UNTUK 

PENGELOLAAN HAK AKSES USER BERDASARKAN ROLE 

PADA PT.MDS MENGGUNAKAN MODEL WATERFALL 

Maria Claudia Samur 

ABSTRAK 

 

PT. Matahari Department Store Tbk. menghadapi berbagai tantangan 

signifikan dalam hal pengelolaan user dan akses aplikasi, khususnya dalam 

memisahkan antara user aktif dan non-aktif, serta memastikan pengelolaan akses 

aplikasi untuk user yang sudah tidak bekerja di perusahaan. Salah satu 

permasalahan utama yang dihadapi adalah konsolidasi data yang masih dilakukan 

secara manual, yang mengakibatkan proses yang memakan waktu lama, tidak 

efisien, dan rentan terhadap kesalahan dalam pengelolaan data. Prosedur konfirmasi 

penghapusan akses aplikasi melalui email juga memperlambat operasional dan 

dapat menimbulkan potensi risiko terhadap keamanan sistem perusahaan. 

Dalam mengembangkan aplikasi web ini penelitian menggunakan model 

waterfall, yang terdiri dari beberapa tahap berurutan, yaitu analisis kebutuhan, 

desain sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Pada tahap analisis 

kebutuhan, dilakukan identifikasi terhadap kebutuhan sistem dan hak akses yang 

diperlukan oleh berbagai role user. Desain sistem mencakup arsitektur aplikasi dan 

pemetaan hak akses sesuai. 

Pada tahap implementasi, hasil aplikasi web yang dikembangkan dapat 

membantu proses konsolidasi data secara efektif.  Dengan adanya penelitian ini, 

user dapat lebih mudah mengelola hak akses pengguna dan memastikan keamanan 

data Perusahaan yang lebih baik. Dalam memastikan fungsionalitas dan 

keamanannya hasil pengujian menunjukkan bahwa aplikasi web dapat mengelola 

hak akses user dengan baik, sesuai dengan peran yang dibutuhkan.  

Kata Kunci: Aplikasi Web, Konsolidasi Data User, User Role Management 
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ABSTRACT (English) 

 

PT. Matahari Department Store Tbk. faces several significant challenges in 

managing users and application access, particularly in distinguishing between 

active and inactive users, as well as ensuring the management of application access 

for users who are no longer employed by the company. One of the main issues 

encountered is the consolidation of data, which is still done manually, resulting in 

time-consuming processes, inefficiency, and vulnerability to errors in data 

management. The procedure for confirming the removal of application access via 

email also slows down operations and could pose potential risks to the security of 

the company's system. 

In developing this web application, the research uses the waterfall model, 

which consists of several sequential stages: requirement analysis, system design, 

implementation, testing, and maintenance. In the requirement analysis stage, the 

system's needs and the access rights required by various user roles are identified. 

The system design includes the application architecture and mapping of 

corresponding access rights. During the implementation stage, the web application 

is developed using the appropriate technologies and is then tested to ensure its 

functionality and security.   

The testing results show that the application can manage user access rights 

effectively, according to the roles assigned. With the implementation of this 

application, PT. MDS can more easily manage user access rights, improve 

efficiency, and ensure the security of company data.. 

Keywords: User Data Consolidation, User Role Management, Web Application 
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