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RANCANG BANGUN APLIKASI GRAHA TRAINING OPERATION
SYSTEM DI PT GRAHA KARYA INFORMASI

Yoshua Gichara Eliazar

ABSTRAK

PT. Graha Karya Informasi adalah perusahaan yang berkomitmen untuk terus
berinovasi dalam pengembangan teknologi dan proses bisnis, guna menyediakan
solusi terbaik bagi berbagai sektor industri. PT Graha Karya Informasi memiliki
tim yang bernama Graha Training Operation yang bertujuan untuk memberikan
pelayanan pelatihan dan sertifikasi di bidang IT. Adanya client yang semakin
banyak untuk ikut dalam pelatihan, tim GTO ini memiliki kendala berupa sistem
registrasi, sertifikasi, dan manajemen pelatihan. Begitu banyaknya pekerjaan yang
dilakukan oleh tim GTO seperti registrasi peserta pelatihan, sertifikasi pelatihan,
dan penjadwalan manajemen pelatihan, hingga mengakibatkan menumpuknya
pekerjaan yang dialami oleh tim GTO. Akibatnya penjadwalan pelatihan yang
dilakukan bisa terhambat dan tertunda. Untuk mengatasi masalah tersebut, tim IT
Application berupaya untuk menciptakan sebuah aplikasi bernama GTO System.
Aplikasi ini digunakan untuk mempercepat proses sistem registrasi dan pengaturan
manajemen pelatihan.

Kata kunci: GTO, GTO System, manajemen pelatihan, sistem registrasi
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DESIGN AND CONSTRUCTION OF GRAHA TRAINING OPERATION
SYSTEM APPLICATION AT PT GRAHA KARYA INFORMASI

Yoshua Gichara Eliazar

ABSTRACT

PT Graha Karya Informasi is a company that is committed to continuously
innovating in the development of technology and business processes, in order to
provide the best solutions for various industrial sectors. PT Graha Karya Informasi
has a team called Graha Training Operation which aims to provide training and
certification services in the IT field. With the increasing number of clients to
participate in training, the GTO team has constraints in the form of registration
systems, certification, and training management. The GTO team has so much
work to do, such as participant registration, training certification, and training
management scheduling, that it has resulted in the GTO team experiencing a pile-
up of work. As a result, the training scheduling can be hampered and delayed. To
overcome this problem, the IT Application team is trying to create an application
called the GTO System. This application is used to speed up the registration system
process and training management settings.

Keywords: GTO, GTO System, registration system, training management
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