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PENGARUH PESAN KAMPANYE #LEBIHBAIKREUSE PADA
AKUN INSTAGRAM @ALNER.ID TERHADAP MINAT BELI
HIJAU DIMEDIASI KESADARAN LINGKUNGAN

Oleh: Ado Sutanto

ABSTRAK

Tingginya penggunaan plastik di Indonesia tidak diiringi dengan kesadaran masyarakatnya
secara umum dalam memilah sampah. Fenomena ini mendorong para pelaku usaha untuk
menjalankan bisnis yang mengusung nilai-nilai berkelanjutan. Dalam menjalankan bisnis
berkelanjutannya, para pelaku usaha juga menyuarakan Pesan Kampanye dengan tujuan
untuk meningkatkan Kesadaran Lingkungan masyarakat yang berujung pada perilaku
Minat Beli Hijau. Penelitian ini dilatar belakangi oleh kegiatan kampanye oleh Alner
melalui Instagram @alner,id dengan Pesan Kampanye #LebihBaikReuse. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Pesan Kampanye #LebihBaikReuse
dari Alner terhadap Minat Beli Hijau para followers @alner.id dimediasi Kesadaran
Lingkungan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan sifat eksplanatif.
Data dikumpulkan dengan metode survei terhadap 210 responden. Pengujian hipotesis
dalam penelitian ini dilaksanakan dengan menggunakan Inner Model dalam SEM-PLS.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kesadaran Lingkungan berhasil berperan menjadi
partial mediation antara Pesan Kampanye dan Minat Beli Hijau (path coefficient = 0.324,
t-value = 3.064, dan t-value = 0.002). Meskipun hubungan langsung antara Pesan
Kampanye dengan Minat Beli Hijau lebih tinggi (path coefficient = 0.516, t-value =4.001,
dan t-value = 0.001) dibandingkan dengan melalui jalur mediasi Kesadaran Lingkungan.
Temuan ini menunjukkan bahwa kampanye digital yang terstruktur dan persuasif melalui
media sosial mampu memengaruhi perilaku konsumtif ramah lingkungan secara langsung,
terutama di kalangan generasi Z. Penelitian ini berkontribusi dalam pengembangan SOR
Theory pada konteks kampanye keberlanjutan di media sosial.

Kata kunci: Pesan Kampanye, Kesadaran Lingkungan, Minat Beli Hijau, Alner
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THE INFLUENCE OF THE #LEBIHBAIKREUSE CAMPAIGN
MESSAGE ON THE INSTAGRAM ACCOUNT @ALNER.ID
TOWARD GREEN PURCHASE INTENTION MEDIATED BY
ENVIRONMENTAL AWARENESS

By: Ado Sutanto

ABSTRACT

The high usage of plastic in Indonesia is not accompanied by a general public awareness
of waste separation. This phenomenon has encouraged business actors to adopt
sustainable values in their operations. In running their sustainable businesses, these actors
also convey campaign messages aimed at increasing environmental awareness that may
lead to green purchase intention. This research is based on a campaign activity conducted
by Alner through its Instagram account @alner.id, specifically the #LebihBaikReuse
campaign. The study aims to determine the extent to which Alner’s #LebihBaikReuse
campaign message influences the green purchase intention of @alner.id followers,
mediated by environmental awareness. This study adopts a quantitative approach with an
explanatory nature. Data were collected through a survey of 210 respondents. Hypothesis
testing was conducted using the Inner Model within the SEM-PLS framework. The results
show that environmental awareness plays a role as a partial mediator between campaign
message and green purchase intention (path coefficient = 0.324, t-value = 3.064, p-value
= 0.002). However, the direct relationship between the campaign message and green
purchase intention is stronger (path coefficient = 0.516, t-value = 4.001, p-value = 0.001)
compared to the mediated pathway. These findings indicate that structured and persuasive
digital campaigns on social media can directly influence environmentally friendly
consumption behavior, particularly among Generation Z. This study contributes to the
development of SOR Theory in the context of sustainability campaigns on social media.

Keywords: Campaign Message, Environmental Awareness, Green Purchase
Intention, Alner
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