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PERANCANGAN PROMOSI TOKO KUE SALIRA CAKE 

TANGERANG 

 (El Myrell Aubrey A P) 

ABSTRAK 

 

Toko Kue Salira Cake merupakan bisnis yang menjual beragam kue dan jajanan 

tradisional dengan fokus utama bolu, brownies, dan lapis spesial. Walaupun sudah 

berdiri lebih dari 10 tahun, masih banyak warga lokal yang tidak mengetahui 

keberadaan bisnis toko kue ini, sehingga penjualan menjadi kurang stabil. Toko kue 

Salira Cake menjadi kurang mampu bersaing pada pasar dan isu ini menjadi 

tantangan utama bisnis. Penelitian ini menggunakan teori mixed method kualitatif 

wawancara bersama pemilik Salira Cake dan observasi kepada keempat toko kue, 

lalu kuantitatif melalui survei kepada target di wilayah Tangerang, yang 

mengidentifikasi adanya kekurangan lewat kegiatan promosi yang dilakukan toko 

kue, baik secara media konvensional dan digital, sehingga berdampak pada 

penurunan kesadaran dan minat konsumen. Maka dari itu, toko kue memerlukan 

solusi melalui perancangan strategi promosi yang mampu menyampaikan pesan 

produknya kepada target, dengan tujuan meningkatkan kesadaran dan 

mempengaruhi konsumen dalam keputusan pembelian produk Salira Cake. 

Perancangan promosi menggunakan strategi pendekatan pesan dan pemilihan 

media iklan, serta metode tahapan perancangan Graphic Design Solution. Hasil dari 

penelitian ini berupa promosi secara digital sebagai media utama dan media 

konvensional sebagai media pendukung toko kue, dengan menonjolkan ciri khas 

tersendiri yang dapat membekas dalam benak konsumen. 

 

Kata kunci: Salira, Kue, Promosi, Digital 
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PROMOTIONAL DESIGN CAKE SHOP OF SALIRA CAKE 

TANGERANG 

 (El Myrell Aubrey A P) 

 

ABSTRACT (English) 

 

Salira Cake Shop is a business that sells a variety of cakes and traditional snacks 

with a main focus on sponge cakes, brownies and layer cakes. Although it has been 

established for more than 10 years, many locals are still unaware of the existence 

of this cake shop business, resulting in unstable sales. Salira Cake is less able to 

compete in the market and this issue is a major challenge for the business. This 

research uses qualitative mixed method theory of interviews with the owner of 

Salira Cake and observations to the four cake shops, then quantitative through 

surveys to targets in the Tangerang area, which identifies shortcomings through 

promotional activities carried out by cake shops, both in conventional and digital 

media, resulting in decreased consumer awareness and interest. Therefore, the cake 

shop needs a solution through designing a promotional strategy that is able to 

convey its product message to the target, with the aim of increasing awareness and 

influencing consumers in purchasing decisions for Salira Cake products. 

Promotional design uses a message approach strategy and selection of advertising 

media, as well as the Graphic Design Solution design stage method. The results of 

this research are in the form of digital promotions as the main media and 

conventional media as supporting media for cake shops, emphasizing its own 

characteristics that can make an impression on consumer’s minds. 

 

Keywords: Salira, Cake, Promotion, Digital 
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