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PERANCANGAN MOBILE WEBSITE PERTOLONGAN
PERTAMA PENYAKIT DERMATOLOGI UMUM

PADA BINATANG PELIHARAAN

(Catherine Cahaya)

ABSTRAK

Binatang peliharaan anjing dan kucing sangat rentan untuk terkena penyakit, salah satu
yang sering terjadi adalah penyakit kulit. Penyakit kulit pada peliharaan perlu segera
ditangani untuk mencegah dampak buruk bagi binatang lain maupun manusia. Meskipun
penyakit kulit sering terjadi, pengetahuan pemilik hewan peliharaan tentang langkah
pertolongan pertama masih sangat terbatas. Selain itu kurang adanya media yang
membahas mengenai pertolongan pertama penyakit kulit umum pada binatang peliharaan
di internet. Untuk mengatasi masalah tersebut, diperlukan perancangan mobile website
yang terintegrasi guna menyediakan informasi mengenai pertolongan pertama pada
penyakit dermatologi umum pada binatang peliharaan. Batasan masalah perancangan ini
adalah pemilik anjing dan kucing berusia 25 hingga 35 tahun, dengan status ekonomi sosial
(SES) B, yang berdomisili di wilayah Jabodetabek. Proses perancangan dilakukan dengan
menggunakan metode The Wheel oleh Hartson & Pyla (2019), serta melibatkan teknik
pengumpulan data seperti kuesioner, wawancara, observasi terfokus, studi existing, dan
studi referensi. Hasil pengumpulan data menunjukkan bahwa penyakit kulit pada binatang
peliharaan dapat dikenali secara langsung melalui pola dan sebaran gejala yang tampak.
Pertolongan pertama dapat dilakukan adalah dengan menggunakan antiseptik yang aman
untuk berbagai jenis gangguan kulit. Data yang diperoleh kemudian diolah untuk
menghasilkan perancangan mobile website yang dapat diuji langsung oleh target pengguna.
Proses uji coba ini bertujuan untuk mendapatkan masukan dan melakukan penyempurnaan
mobile website. Dengan demikian, perancangan mobile website dapat menjadi solusi untuk
memberikan pertolongan pertama pada penyakit kulit binatang peliharaan, serta membantu
meningkatkan pengetahuan pemilik mengenai berbagai penyakit kulit yang umum terjadi
pada binatang peliharaan.

Kata kunci: Penyakit kulit, Binatang peliharaan, Mobile website
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DESIGN OF MOBILE WEBSITE FOR FIRST AID OF COMMON

DERMATOLOGICAL DISEASES IN PET

(Catherine Cahaya)

ABSTRACT (English)

Pet dogs and cats are very susceptible to diseases, one of the most common is skin
disease. Skin diseases in pets need to be treated immediately to prevent adverse
effects on other animals and humans. Although skin diseases are common, pet
owners' knowledge of first aid measures is still very limited. In addition, there is a
lack of media that discusses first aid for common skin diseases in pets on the
internet. To overcome these problems, an integrated mobile website design is
needed to provide information about first aid for common dermatological diseases
in pets. The limitation of this design problem is dog and cat owners aged 25 to 35
years, with social economic status B, who live in the Jabodetabek area. The design
process was conducted using The Wheel method by Hartson & Pyla (2019), and
involved data collection techniques such as questionnaires, interviews, focused
observations, existing studies, and reference studies. The results of data collection
show that skin diseases in pets can be recognized directly through the pattern and
distribution of visible symptoms. First aid can be done by using antiseptics that are
safe for various types of skin disorders. The data obtained is then processed to
produce a mobile website design that can be tested directly by the target user. This
testing process aims to get feedback and make improvements to the mobile website.
Thus, the mobile website design can be a solution to provide first aid for pet skin
diseases, and help improve the owner's knowledge about various skin diseases that
are common in pets.

Keywords: Skin diseases, Pet, Mobile website
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