
 
 

 
 

PERANCANGAN MOBILE WEBSITE PERTOLONGAN 

PERTAMA PENYAKIT DERMATOLOGI UMUM  

PADA BINATANG PELIHARAAN 

 

 

 

 LAPORAN TUGAS AKHIR  

 

Catherine Cahaya  
00000054205 

 

 

PROGRAM STUDI DESAIN KOMUNIKASI VISUAL 

FAKULTAS SENI & DESAIN  
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2025 



 
 

i 
Perancangan Mobile Website…, Catherine Cahaya, Universitas Multimedia Nusantara 

 

PERANCANGAN MOBILE WEBSITE PERTOLONGAN 

PERTAMA PENYAKIT DERMATOLOGI UMUM  

PADA BINATANG PELIHARAAN 

 

 

LAPORAN TUGAS AKHIR  

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana  Desain Komunikasi Visual 

 

Catherine Cahaya  

00000054205 

 

PROGRAM STUDI DESAIN KOMUNIKASI VISUAL 

FAKULTAS SENI & DESAIN  
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2025 



 
 

ii 
Perancangan Mobile Website…, Catherine Cahaya, Universitas Multimedia Nusantara 

 

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT  
 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama Lengkap  : Catherine Cahaya 

Nomor Induk Mahasiswa : 00000054205 

Program Studi   : Desain Komunikasi Visual 

 

menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Tesis/ Skripsi/ Tugas Akhir/ Laporan 

Magang/ MBKM* saya yang berjudul: 

PERANCANGAN MOBILE WEBSITE PERTOLONGAN PERTAMA 
PENYAKIT DERMATOLOGI UMUM PADA BINATANG PELIHARAAN 

merupakan hasil karya saya sendiri, bukan merupakan hasil plagiat, dan tidak pula 

dituliskan oleh orang lain. Semua sumber, baik yang dikutip maupun dirujuk, telah 

saya cantumkan dan nyatakan dengan benar pada bagian daftar pustaka. 

 

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan penyimpangan dan penyalahgunaan 

dalam proses penulisan dan penelitian ini, saya bersedia menerima konsekuensi 

untuk dinyatakan TIDAK LULUS. Saya juga bersedia menanggung segala 

konsekuensi hukum yang berkaitan dengan tindak plagiarisme ini sebagai 

kesalahan saya pribadi dan bukan tanggung jawab Universitas Multimedia 

Nusantara.   

  
Tangerang, 13 Desember 2024 

  
 (Catherine Cahaya) 

  

 





 
 

iv 
Perancangan Mobile Website…, Catherine Cahaya, Universitas Multimedia Nusantara 

 

HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH 
 
 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 
Nama Lengkap  : Catherine Cahaya 
Nomor Induk Mahasiswa : 00000054205 
Program Studi   : Desain Komunikasi Visual 
Jenjang    : D3/ S1/ S2  
Judul Karya Ilmiah  : PERANCANGAN MOBILE WEBSITE 
PERTOLONGAN PERTAMA PENYAKIT DERMATOLOGI UMUM 
PADA BINATANG PELIHARAAN 
 
Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa saya bersedia* (pilih salah satu): 

R  Saya bersedia memberikan izin sepenuhnya kepada Universitas Multimedia 
Nusantara untuk mempublikasikan hasil karya ilmiah saya ke dalam 
repositori Knowledge Center sehingga dapat diakses oleh Sivitas 
Akademika UMN/Publik. Saya menyatakan bahwa karya ilmiah yang saya 
buat tidak mengandung data yang bersifat konfidensial.  

☐  Saya tidak bersedia mempublikasikan hasil karya ilmiah ini ke dalam 
repositori Knowledge Center, dikarenakan: dalam proses pengajuan 
publikasi ke jurnal/konferensi nasional/internasional (dibuktikan dengan 
letter of acceptance) **. 

☐  Lainnya, pilih salah satu: 
 ☐ Hanya dapat diakses secara internal Universitas Multimedia Nusantara 
 ☐ Embargo publikasi karya ilmiah dalam kurun waktu 3 tahun. 

 
 

Tangerang, 13 Desember 2024 

         

(Catherine Cahaya) 

 
 

* Pilih salah satu 
** Jika tidak bisa membuktikan LoA jurnal/ HKI, saya bersedia mengizinkan penuh karya ilmiah saya untuk 
diunggah ke KC UMN dan menjadi hak institusi UMN. 



 
 

v 
Perancangan Mobile Website…, Catherine Cahaya, Universitas Multimedia Nusantara 

 

KATA PENGANTAR 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas segala berkat 

dan rahmat-Nya yang telah diberikan, sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas 

Akhir yang berjudul “Perancangan Mobile Website Pertolongan Pertama Penyakit 

Dermatologi Umum Pada Binatang Peliharaan” dengan tepat waktu dan berjalan 

dengan lancar. Pembuatan penulisan ini bertujuan untuk memenuhi syarat 

kelulusan program studi Desain Komunikasi Visual. Penulis berharap melalui 

penulisan ini, dapat memberikan manfaat kepada pembaca, untuk menambah 

wawasan pengetahuan serta menjadi sumber inspirasi di berbagai kebutuhan. 

Pemilihan topik laporan ini didasarkan oleh rasa ketertarikan dan kepedulian 

penulis untuk membantu pemilik binatang peliharaan khususnya anjing dan kucing, 

agar dapat memberikan pengobatan secara mandiri kepada binatang peliharaan 

yang sedang menderita penyakit dermatologi umum. Sebagai orang yang 

memelihara binatang khususnya anjing dan kucing, sebaiknya memiliki 

pengetahuan untuk dapat menangani penyakit dermatologi umum yang dapat 

menyerang binatang. Dikarenakan penyakit kulit peliharaan dapat timbul kapan 

saja, dan apabila tidak segera ditangani, penyakit dermatologi umum dapat 

menyebar menjadi lebih parah hingga meningkatkan risiko kematian. Melalui 

perancangan mobile website mengenai pertolongan pertama penyakit dermatologi 

umum, diharapkan dapat mengedukasi pemilik binatang peliharaan untuk segera 

memberikan pertolongan pertama dengan baik dan benar kepada binatang 

peliharaannya. Selama proses pembuatan penulisan laporan ini, penulis diberikan 

bantuan, saran, dukungan serta bimbingan dari para dosen dan pihak-pihak lain, 

sehingga dapat berjalan dengan baik dan lancar. Dengan itu, penulis ingin 

memberikan ucapan terima kasih kepada: 

1. Dr. Andrey Andoko, selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara.  

2. Muhammad Cahya Mulya Daulay, S.Sn., M.Ds., selaku Dekan Fakultas Seni 

dan Desain, Universitas Multimedia Nusantara.  

3. Fonita Theresia Yoliando, S.Ds., M.A., selaku Ketua Program Studi Desain 

Komunikasi Visual Universitas Multimedia Nusantara.  



 
 

vi 
Perancangan Mobile Website…, Catherine Cahaya, Universitas Multimedia Nusantara 

 

4. Dr. Ratna Cahaya Rina W.P., S.Sos., M.Ds., selaku Pembimbing pertama yang 

telah memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi sehingga terselesainya 

tugas akhir ini. 

5. Drh. Kurnia Suanda yang telah membimbing serta membantu dalam 

pengumpulan data dan penyusunan konten perancangan. 

6. Narasumber yang telah membantu penulis untuk memberikan pengetahuan 

serta pengalamannya untuk dijadikan data dalam perancangan tugas akhir ini. 

7. Keluarga saya yang telah memberikan bantuan dukungan material dan moral, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini.  

Penulis menyadari bahwa masih terdapat kekurangan dalam penulisan laporan ini. 

Sehingga penulis berharap para pembaca dapat memberikan kritik dan saran yang 

dapat membangun, agar penulisan ini menjadi semakin baik. Dengan keberadaan 

penulisan laporan ini, penulis memiliki harapan yang besar untuk dapat 

memberikan manfaat kepada pembaca, sebagai sumber menambah wawasan 

pengetahuan serta menjadi sumber inspirasi di berbagai kebutuhan. Akhir kata, 

penulis sampaikan rasa dan ucapan terima kasih yang mendalam, kepada semua 

pihak yang telah membantu dalam penyusunan penulisan laporan tugas akhir ini. 

 

Tangerang, 13 Desember 2024 

 
(Catherine Cahaya) 

 

 

  



 
 

vii 
Perancangan Mobile Website…, Catherine Cahaya, Universitas Multimedia Nusantara 

 

PERANCANGAN MOBILE WEBSITE PERTOLONGAN 

PERTAMA PENYAKIT DERMATOLOGI UMUM  

PADA BINATANG PELIHARAAN 

 (Catherine Cahaya) 

ABSTRAK 
 

Binatang peliharaan anjing dan kucing sangat rentan untuk terkena penyakit, salah satu 
yang sering terjadi adalah penyakit kulit. Penyakit kulit pada peliharaan perlu segera 
ditangani untuk mencegah dampak buruk bagi binatang lain maupun manusia. Meskipun 
penyakit kulit sering terjadi, pengetahuan pemilik hewan peliharaan tentang langkah 
pertolongan pertama masih sangat terbatas. Selain itu kurang adanya media yang 
membahas mengenai pertolongan pertama penyakit kulit umum pada binatang peliharaan 
di internet. Untuk mengatasi masalah tersebut, diperlukan perancangan mobile website 
yang terintegrasi guna menyediakan informasi mengenai pertolongan pertama pada 
penyakit dermatologi umum pada binatang peliharaan. Batasan masalah perancangan ini 
adalah pemilik anjing dan kucing berusia 25 hingga 35 tahun, dengan status ekonomi sosial 
(SES) B, yang berdomisili di wilayah Jabodetabek. Proses perancangan dilakukan dengan 
menggunakan metode The Wheel oleh Hartson & Pyla (2019), serta melibatkan teknik 
pengumpulan data seperti kuesioner, wawancara, observasi terfokus, studi existing, dan 
studi referensi. Hasil pengumpulan data menunjukkan bahwa penyakit kulit pada binatang 
peliharaan dapat dikenali secara langsung melalui pola dan sebaran gejala yang tampak. 
Pertolongan pertama dapat dilakukan adalah dengan menggunakan antiseptik yang aman 
untuk berbagai jenis gangguan kulit. Data yang diperoleh kemudian diolah untuk 
menghasilkan perancangan mobile website yang dapat diuji langsung oleh target pengguna. 
Proses uji coba ini bertujuan untuk mendapatkan masukan dan melakukan penyempurnaan 
mobile website. Dengan demikian, perancangan mobile website dapat menjadi solusi untuk 
memberikan pertolongan pertama pada penyakit kulit binatang peliharaan, serta membantu 
meningkatkan pengetahuan pemilik mengenai berbagai penyakit kulit yang umum terjadi 
pada binatang peliharaan. 

 

Kata kunci: Penyakit kulit, Binatang peliharaan, Mobile website 
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DESIGN OF MOBILE WEBSITE FOR FIRST AID OF COMMON 

DERMATOLOGICAL DISEASES IN PET 

 (Catherine Cahaya) 

 

ABSTRACT (English) 
 

Pet dogs and cats are very susceptible to diseases, one of the most common is skin 
disease. Skin diseases in pets need to be treated immediately to prevent adverse 
effects on other animals and humans. Although skin diseases are common, pet 
owners' knowledge of first aid measures is still very limited. In addition, there is a 
lack of media that discusses first aid for common skin diseases in pets on the 
internet. To overcome these problems, an integrated mobile website design is 
needed to provide information about first aid for common dermatological diseases 
in pets. The limitation of this design problem is dog and cat owners aged 25 to 35 
years, with social economic status B, who live in the Jabodetabek area. The design 
process was conducted using The Wheel method by Hartson & Pyla (2019), and 
involved data collection techniques such as questionnaires, interviews, focused 
observations, existing studies, and reference studies. The results of data collection 
show that skin diseases in pets can be recognized directly through the pattern and 
distribution of visible symptoms. First aid can be done by using antiseptics that are 
safe for various types of skin disorders. The data obtained is then processed to 
produce a mobile website design that can be tested directly by the target user. This 
testing process aims to get feedback and make improvements to the mobile website. 
Thus, the mobile website design can be a solution to provide first aid for pet skin 
diseases, and help improve the owner's knowledge about various skin diseases that 
are common in pets. 

 

Keywords: Skin diseases, Pet, Mobile website 
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