PERANCANGAN BUKU EDUKASI INTERAKTIF SEBAGAI

UPAYA MENINGKATKAN PENGETAHUAN RESOLUSI

KONFLIK BAGI SISWA SEKOLAH DASAR

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

LAPORAN TUGAS AKHIR

Francisca Donita Yvanna
00000054390

PROGRAM STUDI DESAIN KOMUNIKASI VISUAL
FAKULTAS SENI DAN DESAIN
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2025



PERANCANGAN BUKU EDUKASI INTERAKTIF SEBAGAI

UPAYA MENINGKATKAN PENGETAHUAN RESOLUSI

KONFLIK BAGI SISWA SEKOLAH DASAR

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

LAPORAN TUGAS AKHIR

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh

Gelar Sarjana Desain Komunikasi Visual

Francisca Donita Yvanna
00000054390

PROGRAM STUDI DESAIN KOMUNIKASI VISUAL
FAKULTAS SENI DAN DESAIN
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2025

i
Perancangan Buku Edukasi. .., Francisca Donita Yvanna, Universitas Multimedia Nusantara



HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama Lengkap : Francisca Donita Yvanna
Nomor Induk Mahasiswa : 00000054390
Program Studi : Desain Komunikasi Visual

menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Fesis/-Skripsif Tugas Akhir/ Laperan
Magang-MBKM* (coret yang tidak dipilih) saya yang berjudul:
PERANCANGAN BUKU EDUKASI INTERAKTIF SEBAGAI UPAYA
MENINGKATKAN PENGETAHUAN RESOLUSI KONFLIK BAGI
SISWA SEKOLAH DASAR
merupakan hasil karya saya sendiri, bukan merupakan hasil plagiat, dan tidak pula
dituliskan oleh orang lain. Semua sumber, baik yang dikutip maupun dirujuk, telah

saya cantumkan dan nyatakan dengan benar pada bagian daftar pustaka.

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan penyimpangan dan penyalahgunaan
dalam proses penulisan dan penelitian ini, saya bersedia menerima konsekuensi
untuk dinyatakan TIDAK LULUS. Saya juga bersedia menanggung segala
konsekuensi hukum yang berkaitan dengan tindak plagiarisme ini sebagai
kesalahan saya pribadi dan bukan tanggung jawab Universitas Multimedia

Nusantara.

Tangerang, 16 Desember 2024

BREE

S .

(Francisca Donita Yvanna)

I
Perancangan Buku Edukasi..., Francisca Donita Yvanna, Universitas Multimedia Nusantara



HALAMAN PENGESAHAN

Tugas Akhir dengan judul
PERANCANGAN BUKU EDUKASI INTERAKTIF SEBAGAI UPAYA
MENINGKATKAN PENGETAHUAN RESOLUSI KONFLIK BAGI
SISWA SEKOLAH DASAR
Oleh

Nama Lengkap : Francisca Donita Yvanna
Nomor Induk Mahasiswa  : 00000054390
Program Studs : Desain Komunikasi Visual

Fakultas : Seni dan Desain

Telah dinjikan pada hart Rabu, 8 Januari 2025
Pukul 10.30 s.d. 11,15 WIB dan dinyatakan
LULUS
Dengan susunan penguji sebagai berikut,

Ketua Sidang Penguji

e

Ardiles Akyuwen, M Sn.
0323067804/067811

Ketua Program Studi Desain Komunikasi Visual

Fonita Therest liand(fBLDs.. M.A.

0311099302/043487

il
Perancangan Buku Edukasi, ., Francisca Donita Yvanna, Universitas Multimedia Nusantara



KATA PENGANTAR

Puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa karena
atas berkat-Nya yang begitu besar, penulisan laporan Tugas Akhir berjudul
“Percanganan Buku Edukasi Interaktif sebagai Upaya Meningkatkan Pengetahuan
Resolusi Konflik bagi Siswa Sekolah Dasar” dapat terselesaikan. Selain sebagai
syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Desain (S.Ds.), perancangan media ini
diharapkan dapat menjadi sarana pembelajaran tambahan untuk mengajarkan
perngetahuan resolusi konflik di Sekolah Dasar yang berlandaskan empati,
negosiasi, dan kompromi.

Ketertarikan penulis terhadap topik pendidikan dan anak serta fenomena
perkelahian di lingkungan sekolah melandasi pembuatan Laporan Tugas Akhir ini,
dengan harapan bahwa semakin banyak orang yang memahami pentingnya
penanaman rasa empati sejak usia dasar untuk bisa memahami perasaan orang lain
dan diri sendiri, agar tercipta sebuah hubungan interaksi yang damai di tengah-
tengah lingkungan yang penuh dengan perbedaan.

Adapun beberapa pihak yang telah membantu penulis selama proses
perancangan Tugas Akhir ini. Penulis ingin mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada:

1. Dr. Andrey Andoko, selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara.

2. Muhammad Cahya Mulya Daulay, S.Sn., M.Ds., selaku Dekan Fakultas Seni
dan Desain, Universitas Multimedia Nusantara.

3. Fonita Theresia Yoliando, S.Ds., M.A., selaku Ketua Program Studi Desain
Komunikasi Visual Universitas Multimedia Nusantara.

4. Aditya Satyagraha, S.Sn., M.Ds., selaku Pembimbing yang telah mendampingi
proses perancangan penulis dengan memberi berbagai masukan dan motivasi,
sehingga Tugas Akhir ini dapat selesai dengan baik.

5. Hadyan Dhiozandi, M.Psi., sebagai narasumber wawancara ahli Psikolog
Pendidikan.

6. Maria Jessica Alexandra Soebroto, M.Psi., sebagai narasumber ahli

wawancara Psikolog Anak.

\Y
Perancangan Buku Edukasi..., Francisca Donita Yvanna, Universitas Multimedia Nusantara



7. Ari Wibowo Shinoda, sebagai narasumber wawancara praktisi Kepala Sekolah
KB-TK-SD Sekolah Tanah Tingal dan Pelatih Guru Merdeka Belajar.

8. Dimas Aji Prabowo, sebagai narasumber wawancara praktisi Guru Pendidikan
Pancasila SD Pangudi Luhur Jakarta.

9. Elizabeth Dyah Puspaningrum, sebagai narasumber wawancara praktisi Guru
Wali Kelas SD Negeri Karanganyar 1.

10. Tasia, Zee, Kanaya, Darren, Emily, dan Orli dari SD Pangudi Luhur Jakarta,
sebagai partisipan Focus Group Discussion.

11. Fahmi, Pebi, Gabriel, Rasya, Elmira, dan Daffa dari SD Negeri Karanganyar
1, sebagai partisipan Focus Group Discussion.

12. Wahyu, Gabriel, Pebi, Shidig, Zahro, Adit, dan lbu Dwi dari SD Negeri
Karanganyar 1, sebagai partisipan Beta Test.

13. Keluarga saya yang telah memberikan bantuan dukungan material dan moral,
sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini.

14. Teman-teman kelompok bimbingan yang selalu mendukung dan memberikan

berbagai masukan selama proses pengerjaan perancangan Tugas Akhir.

Semoga adanya perancangan Tugas Akhir ini dapat memberikan dampak yang
positif bagi masyarakat, khususnya anak-anak dalam melatih kemampuan resolusi
konflik dari dalam diri mereka, serta menjawab kebutuhan akan media
pembelajaran dengan pendekatan interaktif. Penulis juga berharap perancangan ini

dapat membantu mahasiswa sebagai acuan dalam penulisan karya yang serupa.

Vi
Perancangan Buku Edukasi..., Francisca Donita Yvanna, Universitas Multimedia Nusantara



PERANCANGAN BUKU EDUKASI INTERAKTIF SEBAGAI
UPAYA MENINGKATKAN PENGETAHUAN RESOLUSI

KONFLIK BAGI SISWA SEKOLAH DASAR

(Francisca Donita Yvanna)

ABSTRAK

Konflik merupakan komponen tak terpisahkan dalam hubungan antar manusia,
termasuk dalam konteks pendidikan di jenjang Sekolah Dasar. Dengan beragam
latar belakang budaya dan karakteristik individu, siswa kerap dihadapkan dengan
tantangan dalam interaksi yang bisa memicu konflik. Fenomena perkelahian di
lingkungan sekolah menunjukkan perlunya kemampuan resolusi konflik sejak dini.
Resolusi konflik adalah kemampuan penyelesaian masalah secara damai, dengan
meliputi negosiasi, kompromi, dan rasa keadilan. Integrasi pendidikan resolusi
konflik dalam mata pelajaran diharapkan dapat membantu siswa menerapkan nilai-
nilai perdamaian dalam kehidupan sehari-hari. Namun, penggunaan media
konvensional seperti buku pelajaran sering membatasi partisipasi siswa dalam
belajar, sehingga kurang dalam pemahaman materi. Tujuan dari perancangan ini
adalah untuk menanamkan kemampuan resolusi konflik bagi siswa kelas 4-6 SD
dengan menggunakan metode Design Thinking yang berlandaskan pada empati
untuk bisa menjawab permasalahan di masyarakat. Hasil penelitian terdahulu
menunjukkan bahwa media interaktif dapat meningkatkan pemahaman siswa
tentang resolusi konflik. Oleh Kkarena itu, penelitian ini bertujuan untuk
mengembangkan Buku Edukasi Interaktif sebagai media pembelajaran yang
inovatif dan menarik agar siswa mampu memahami dan menerapkan konsep
resolusi konflik secara efektif dalam kehidupan sehari-hari mereka nantinya.

Kata kunci: Resolusi Konflik, Sekolah Dasar, Edukasi, Media Interaktif, Buku
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DESIGNING AN INTERACTIVE EDUCATIONAL BOOK TO
ENHANCE CONFLICT RESOLUTION KNOWLEDGE FOR

ELEMENTARY SCHOOL STUDENTS

(Francisca Donita Yvanna)

ABSTRACT (English)

Conflict is an inseparable component in human relations, including in the context
of education at the Elementary School level. With diverse cultural backgrounds and
individual characteristics, students are often faced with challenges in interactions
that can trigger conflict. The phenomenon of fights in the school environment shows
the need for conflict resolution skills from an early age. Conflict resolution is the
ability to solve problems peacefully, including negotiation, compromise, and a
sense of justice. The integration of conflict resolution education into subjects is
expected to help students apply the values of peace in their daily lives. However,
the use of conventional media such as textbooks often limits student participation
in learning, resulting in a lack of understanding of the material. The purpose of this
design is to instill conflict resolution skills for elementary school students in grades
4-6 using the Design Thinking method based on empathy to be able to answer
problems in society. The results of previous study show that interactive media can
improve students' understanding of conflict resolution. Therefore, this study aims
to develop an Interactive Education Book as an innovative and interesting learning
media so that students are able to understand and apply the concept of conflict
resolution effectively in their daily lives later.

Keywords: Conflict Resolution, Elementary School, Education, Interactive Media,
Book
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