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PERANCANGAN BUKU EDUKASI INTERAKTIF SEBAGAI 

UPAYA MENINGKATKAN PENGETAHUAN RESOLUSI 

KONFLIK BAGI SISWA SEKOLAH DASAR 

 (Francisca Donita Yvanna) 

ABSTRAK 

 

Konflik merupakan komponen tak terpisahkan dalam hubungan antar manusia, 

termasuk dalam konteks pendidikan di jenjang Sekolah Dasar. Dengan beragam 

latar belakang budaya dan karakteristik individu, siswa kerap dihadapkan dengan 

tantangan dalam interaksi yang bisa memicu konflik. Fenomena perkelahian di 

lingkungan sekolah menunjukkan perlunya kemampuan resolusi konflik sejak dini. 

Resolusi konflik adalah kemampuan penyelesaian masalah secara damai, dengan 

meliputi negosiasi, kompromi, dan rasa keadilan. Integrasi pendidikan resolusi 

konflik dalam mata pelajaran diharapkan dapat membantu siswa menerapkan nilai-

nilai perdamaian dalam kehidupan sehari-hari. Namun, penggunaan media 

konvensional seperti buku pelajaran sering membatasi partisipasi siswa dalam 

belajar, sehingga kurang dalam pemahaman materi. Tujuan dari perancangan ini 

adalah untuk menanamkan kemampuan resolusi konflik bagi siswa kelas 4-6 SD 

dengan menggunakan metode Design Thinking yang berlandaskan pada empati 

untuk bisa menjawab permasalahan di masyarakat. Hasil penelitian terdahulu 

menunjukkan bahwa media interaktif dapat meningkatkan pemahaman siswa 

tentang resolusi konflik. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 

mengembangkan Buku Edukasi Interaktif sebagai media pembelajaran yang 

inovatif dan menarik agar siswa mampu memahami dan menerapkan konsep 

resolusi konflik secara efektif dalam kehidupan sehari-hari mereka nantinya.  

 

Kata kunci: Resolusi Konflik, Sekolah Dasar, Edukasi, Media Interaktif, Buku 
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DESIGNING AN INTERACTIVE EDUCATIONAL BOOK TO 

ENHANCE CONFLICT RESOLUTION KNOWLEDGE FOR 

ELEMENTARY SCHOOL STUDENTS 

 (Francisca Donita Yvanna) 

ABSTRACT (English) 

 

Conflict is an inseparable component in human relations, including in the context 

of education at the Elementary School level. With diverse cultural backgrounds and 

individual characteristics, students are often faced with challenges in interactions 

that can trigger conflict. The phenomenon of fights in the school environment shows 

the need for conflict resolution skills from an early age. Conflict resolution is the 

ability to solve problems peacefully, including negotiation, compromise, and a 

sense of justice. The integration of conflict resolution education into subjects is 

expected to help students apply the values of peace in their daily lives. However, 

the use of conventional media such as textbooks often limits student participation 

in learning, resulting in a lack of understanding of the material. The purpose of this 

design is to instill conflict resolution skills for elementary school students in grades 

4-6 using the Design Thinking method based on empathy to be able to answer 

problems in society. The results of previous study show that interactive media can 

improve students' understanding of conflict resolution. Therefore, this study aims 

to develop an Interactive Education Book as an innovative and interesting learning 

media so that students are able to understand and apply the concept of conflict 

resolution effectively in their daily lives later. 

 

Keywords: Conflict Resolution, Elementary School, Education, Interactive Media, 

Book 
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