BAB Il

METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Jenis dan Sifat Penelitian

Pada penelitian ini peneliti menggunakan metode kuantitatif. Penelitian
kuantitatif adalah riset yang menggambarkan atau menjelaskan suatu masalah yang
hasilnya dapat digeneralisasikan. Dengan demikian, tidak terlalu mementingkan
kedalaman data atau analisis (Eriyanto, 2015). Analisis kuantitatif, seperti yang
dijelaskan oleh (Eriyanto, 2015), Metode ini digunakan untuk menggali secara
mendalam karakteristik data dan menarik kesimpulan yang signifikan. Penelitian
ini berfokus pada dimensi-dimensi tersembunyi dalam teks. Tujuan utamanya
adalah untuk secara sistematis mengidentifikasi aspek-aspek yang tampak dalam
komunikasi, dengan tetap menjaga objektivitas, validitas, reliabilitas, dan

keberulangan.

Pendekatan yang diterapkan dalam penelitian ini adalah deskriptif, yang
berfokus pada upaya untuk menggambarkan variabel-variabel yang ada. Dengan
demikian, analisis ini lebih menekankan pada penjabaran rinci karakteristik pesan
tanpa berusaha menguji hipotesis atau hubungan antara variabel. Menurut
(Neuman, 2014), penelitian deskriptif bertujuan untuk memberikan gambaran
mendalam mengenai suatuu situasi, konteks sosial, dan hubungan antara variabel.
Penelitian ini berfokus pada penyajian informasi melalui kata-kata dan data
numerik untuk menyusun profil, klasifikasi, atau ringkasan dari berbagai aspek

yang ada.

3.2 Metode Penelitian

Metode penelitian adalah suatu prosedur ilmiah yang digunakan untuk
mengumpulkan data dengan tujuan dan manfaat tertentu. Metode ini mengacu pada
teknik atau pendekatan ilmiah yang diterapkan untuk memperoleh informasi
tentang objek penelitian tertentu, dengan tujuan untuk menyelesaikan atau
menjawab permasalahan yang sedang diteliti oleh peneliti.
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Metode penelitian dalam studi ini menggunakan pendekatan analisis isi.
Analisis isi adalah metode ilmiah yang digunakan untuk mempelajari dan menarik
kesimpulan tentang suatu fenomena dengan memanfaatkan dokumen sebagai
sumber data (Eriyanto, 2015). Menurut (Eriyanto, 2015), analisis isi tidak hanya
sebatas merangkum informasi, tetapi juga dapat menghasilkan generalisasi atau
kesimpulan umum mengenai populasi yang diteliti. Penelitian ini berfokus pada
analisis isi untuk menggambarkan karakteristik pesan dengan membandingkan
pesan-pesan yang disampaikan oleh komunikator atau media yang berbeda di
platform media sosial Instagram. Proses analisis isi mencakup serangkaian langkah,
mulai dari mengidentifikasi dan mengelompokkan materi yang ada secara
sistematis untuk mencatat berbagai aspek yang terkandung di dalamnya. Setelah itu,
peneliti menghitung frekuensi kemunculan kata-kata atau tema tertentu dalam
materi tersebut. Proses ini biasanya diakhiri dengan penyajian hasil analisis dalam

bentuk grafik atau diagram.

Unit analisis isi yang digunakan adalah unggahan foto dan teks seorang
politikus Prabowo Subianto yang ada pada akun Instagram pribadinya yaitu
@prabowo dimana metodologi analisis isi personal branding digunakan untuk
mendeskripsikan konten yang diunggah oleh Prabowo dari unggahan pertama yaitu
ketika Prabowo Subianto telah ditetapkan sebagai calon Presiden Indonesia terpilih
pada tanggal 23 April 2024 hingga Prabowo Subianto dilantik menjadi Presiden
Indonesia terpilih periode 2024 - 2029 pada tanggal 20 Oktober 2024.

3.3 Populasi

Menurut (Neuman, 2014), populasi merujuk pada konsep yang secara abstrak
menggambarkan keseluruhan kelompok besar yang ingin diteliti oleh peneliti. Dari
populasi ini, peneliti kemudian memilih sampel, yang merupakan subset atau
contoh kecil dari populasi tersebut. Hasil yang diperoleh dari sampel ini selanjutnya
digunakan untuk membuat generalisasi atau kesimpulan yang berlaku untuk seluruh

populasi.
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Pada penelitian ini populasi yang digunakan konten dari Instagram
@prabowo sebagai populasi, yang terdiri dari postingan berupa foto, video, dan teks
pada caption. Sampel yang diambil dari penelitian ini terdiri dari 120 unggahan,
dimulai dari unggahan awal yang pertama diposting oleh Prabowo Subianto ketika
Prabowo ditetapkan sebagai calon Presiden Indonesia terpilih 2024 pada tanggal 20
April 2024 hingga unggahan Prabowo Subianto ketika Prabowo dilantik menjadi
Presiden Indonesia terpilih periode 2024-2029 pada tanggal 20 Oktober 2024.

Sebanyak 120 (n=120) unggahan dianalisis dan di-coding dengan menggunakan
dimensi The Eight Laws of Personal Branding dari Peter Montoya, yaitu The Law
of Specialization, The Law of Leadership, The Law of Personality, The Law of
Distinctiveness, The Law of Visibility, The Law of Unity, The Law of Persistence,
The Law of Goodwill.

3.4 Operasionalisasi Variabel/Konsep

Variabel kategori merujuk pada jenis variabel yang menggunakan kategori
sebagai nilai-nilainya. Dalam variabel kategori, nilai-nilai tersebut digabungkan
bersama-sama. Tingkat abstraksi dari konsep ini menentukan bagaimana konsep
diturunkan dan operasionalisasikan. Pekerjaan penting dari analisis isi adalah
menurunkan konsep sehingga dapat lebih operasional dan dapat diukur (Eriyanto,
2015).

Penelitian ini fokus untuk meneliti konten personal branding yang diunggah
oleh Instagram pribadi Prabowo Subianto. Untuk menjawab pertanyaan tentang
personal branding yang paling dominan atau ditonjolkan oleh Prabowo Subianto di
media sosial maka menggunakan dimensi dari teori personal branding Peter
Montoya. Gambar di bawah ini merupakan tabel The Eight Laws of Personal

Branding menurut Peter Montoya dalam buku (Raharjo, 2019).
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The Eights Laws of Personal Branding

Dimens| Deskripsi Cantoh

Fokus pada isu-isu tertenu yang menjadi intl platform atax Misalrya. jika fokus pada isu hukum, pendidikan, lingkungan.
1 i (The Law of i pada sebush k keahiian atau sosial konten yang ditampilkan mencakup rencana atau visi untuk
tertantu. meningkatkan sistem fersebut.

Masyarakal membuluhkan s050k pemimpin yang dapat membuat
keputusan yang bcfhl suatu pemikiran yunq inovalif atau sohsi untuk  Video singiat yang menyoroli rencana m ka pon;:ug untuk

2 . (The Law of L sistern hukum sosial, pendi frastruktur, atay
uniuk Mmemtagikan wawasan mni.mg m masa depan yany Selain ity, mgnngm kelika
:inukﬂ;‘urmya alau negara, serta solusi atas masalah-masalsh yang bekau nequ memamgin.
Foto atay video Prabowo Subianto ketks sedang teribal dalam
Menampilken aspek kepribadian secara aulenti don menark dengan  kegistan ¥ sisi hurmanis dan
tetap mempertahankan keasiian dm adalah kunci dalam perscaal relatable dari seorang pamimpin. Selain itu menunjukan sifat asi
humer al dalam Prabowo sepert, video alau folo sast Prabowo bersama hewan
3 dian (The Law of f y dif bisa memouat kia lebm mudah didekati obh petharaan kesayangannya yailu Kudng. Dari situ bisa terdihal
masyarskat, Personal beanding yang afaktd bukan hanra menunjukan  bahwa Prabowo memiiki kepribadian yang tulus dan terlihat
kelebihan dan kekuatan saja, tedapi juga yang  mer Selain iy, vi sast belinu sedang kumpul
saringkali lebih disucai cleh crang kain bersama temandemannya. disitu Prabowa terdibat terdswa dan

mengeluarkan sifal ash nya yang humoris,

Personal brand yang efeketif pada diri seseorang perlu ditamp ikan
dengen cara yang barbeda, Memparihatkan Keunikan seperti keahlian  Konten yang barisi ide kreatd menganai isu4su lerlenty yang
khusiss atau pangalaman yang membedakan seorang dengan yang membedakan darl yang lain bisa berupa infografik. video singkat,
4 F (The Lew of 1 lain, dengan prestasi alay yang jarang atau yang rencana atay
dimilid cleh orang lsin. Perbedaan content dengan kompetilor, atay pendekatan yang unik hmadaa iS4 pendidican, ingkungan.
(\7'] vjol it apa, parsanal branding yod - sasial.

sacmed spl apa)

Visibilitas tentang sejauh mana dan sebevapa serng citra datam din Live di sust dan Kermwdian di posting df Imed
torfihat atau dikenal oleh masyarakal Lintuk menjads orang yang VB CLBIEML BB @mudian di posting di social media
5  Visibiltas (The Law of Wsibfity) wisible, seseorang harus mempromosikan dirnya menumnakan sahap tentunya W"W topik-topik yang relevan dengan bidang orang

tersebut. Postingan Prabowe Subianto mengenai activity yang

kcsempmun yang ada untuk meningkatkan eksposur din di madia bekau lak %

Persanal brand dibalik pribadi seseomng harus sejsfan dengan efika Telmlata visual yang kansistan dalam gaya dan estetika di media

“ A sosial, seperi penggunaan wama, font, atau yang serupa
8 Kesstuan (The Law of Unily) maral dan sikap yang felah o tentukan dari awal Selsin itu, pentingnya s
menjaga ki s dalam . nilaL, cla, dan periiaky :E:?;unm hashtag khusus yang menggambarkan pesan inti

Seseorang harus tetap teguh pada personal brand yang telah dibentuk  Konsisten membagikan konten yang relaven dalam men yuarakan
7 K (The Law of Persistence) dari awal, kensistensi dalam menyediakan konten yang relevan, teraiur, visi dan misi yang leish dlbeﬂluh dari awsl. (Oencem kemane,

dan berkualitas. Jangan ragu untuk tetsp akiif dan leridal secara ¥ dengan
teralur b madia sosisl alau tokoh-tokoh publik lalnnya]
Persona brand yang ada di dalam dirl sesecrang akan mambearikan Misalnya, melalu konten pribadi yang |
hasil yang lebih baik dan bertahan lama jika arang tersabut telah atau dukungan terhadap nisiatif amal. Folo atau video yang

8 Nama Baik {The Law of Goodvwill} dlpersepaun secara postil, Menampilkan kisah inspirad, terlibat calam kegiatan sosial sepert)
positif, atau yang bisa dan bantuan dan ke panti asuhan. (postngan
masyarakat. sm wanga jateng, testimon| dangan masyarakat)

Gambar 3. 1 Dimensi, Deskripsi, dan Contoh sebagai Pedoman Pengisian Lembar Kerja Coding

Sumber: Olahan Peneliti

3.5 Teknik Pengumpulan Data

Secara umum, peneliti melakukan pengumpulan data untuk mendapatkan
informasi yang didasarkan pada fakta-fakta yang ada di tempat penelitian, dan
metode yang digunakan sangat bergantung pada metodologi penelitian yang dipilih
oleh peneliti. Teknik pengumpulan data perlu disesuaikan dengan relevansi untuk
menyelesaikan masalah yang sedang diteliti atau menjawab pertanyaan-pertanyaan
yang telah ditentukan dalam penelitian.
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Pada penelitian ini, pengumpulan data dilakukan dengan metode analisis isi
dengan coding unit dan teknik convenience sampling. (Neuman, 2014) convenience
sampling memiliki Kkriteria utama yaitu memilih kasus yang mudah dijangkau,
nyaman dan tersedia. Pengertian lain mengatakan bahwa unit sampling hanya
menentukan isi apa yang dianalisis, sementara unit pencatatan berbicara mengenai

bagian apa dari isi yang akan dicatat, dihitung dan di analisis (Eriyanto, 2015).

Data dalam penelitian ini diperoleh dari akun Instagram resmi Prabowo
Subianto dengan username @prabowo, yang mencakup 120 postingan, mulai dari
konten pertama atas pertemuannya dengan seluruh tim kuasa hukum yang telah
bekerja keras selama proses di Mahkamah Konstitusi. Ketersediaan sampel ini
menarik perhatian peneliti untuk melakukan analisis mendalam tentang personal
branding seorang politikus di media sosial. Peneliti memutuskan untuk
menggunakan akun Instagram @prabowo sebagai sumber data dalam penelitian ini,
yang mencakup periode antara 23 April 2024 hingga 20 Oktober 2024, dengan
tujuan untuk menganalisis bagaimana Prabowo Subianto membangun personal

branding melalui akun Instagram pribadinya.

3.6 Teknik Pengukuran Data (uji validitas dan reliabilitas)

Teknik pengukuran data dalam penelitian ini menggunakan intercoder
reliability. Metode ini diuji dengan meminta dua coder untuk mengukur hal yang
sama dengan cara yang identik, kemudian membandingkan hasil pengukuran
mereka (Neuman, 2014). Dalam analisis isi yang dilakukan, peneliti memerlukan
tingkat reliabilitas antar coder untuk memastikan konsistensi dalam penilaian.
Pengukuran data dilakukan dengan menggunakan metode intercoder reliability,
yang menguji sejauh mana dua coder dapat mengukur hal yang sama dengan
konsisten dan kemudian membandingkan hasil pengukuran mereka, seperti yang
dijelaskan oleh (Neuman, 2014). Dalam analisis isi penelitian ini, diperlukan

reliabilitas antara kedua coder untuk memastikan hasil yang konsisten.
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Dalam metode pengukuran data yang digunakan dalam penelitian ini,
diterapkan rumus Holsti. Holsti, seperti yang dijelaskan olen (Neuman, 2014),
menyatakan bahwa analisis isi tidak dapat digunakan untuk menentukan kebenaran
suatu pernyataan atau menginterpretasikan makna dari konten. Metode ini dianggap
sebagai pelengkap yang memberikan informasi tambahan dari dokumen, bukan
sebagai pengganti, dan memerlukan penilaian subjektif terhadap materi yang
dianalisis. Holsti, yang dikutip dalam (Binsar, 2022), memberikan rumus yang
membantu memastikan reliabilitas dari data yang telah di-coding, yaitu sebagai
berikut:

2A
N1+N2

PAo=

Rumus di atas menggambarkan reliabilitas antar coder. PAo menjelaskan
persentase kesepakatan antara coder 1 dan coder 2, A melambangkan jumlah
kesepakatan antara kedua coder, sementara N1 dan N2 mewakili jumlah konten
yang dinilai oleh masing-masing coder. Jika nilai PAo mencapai minimal 0,7 atau

setara dengan 70%, data dianggap reliable.

3.7 Teknik Analisis Data

Berdasarkan metode penelitian yang telah dipilih, peneliti memutuskan untuk
melibatkan dua orang coder sebagai asisten untuk membantu dalam mengukur
dimensi yang telah ditentukan guna menjawab pertanyaan penelitian. Untuk
menjaga objektivitas penelitian, peneliti telah menetapkan kriteria tertentu dalam

memilih coder tersebut, yaitu:

1. Coder 1 dan coder 2 merupakan pengguna aktif media sosial khususnya
Instagram

2. Coder 1 dan coder 2 mengetahui dan merupakan pengikut Instagram tokoh
politik @prabowo

3. Coder 1 dan coder 2 memiliki pemahaman yang cukup mengenai politik

dan digital media di Indonesia
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Coder 1 adalah, Gilang Sabila IIma memiliki pengalaman bergabung
dengan Organisasi Masyarakat Tangerang Selatan dan menjabat sebagai Sekretaris
pada tahun 2021 - 2022. Selain itu Gilang merupakan pengguna aktif Instagram dan
pernah meng-handle Instagram @Imp_marcabtangsel selama kurang lebih satu
tahun. Selama masa kampanye Presiden, Gilang menjadi Tim Sukses orang tuanya
sendiri yaitu Ayahnya, yang bernama Eko Pranowo Prabakti mencalonkan sebagai
DPRD Tangerang Selatan tahun 2024.

Kemudian, coder 2 adalah, Achmad Syahroni yang memiliki pengalaman
menjadi anggota Himpunan Mahasiswa Islam (HMI) selama 3 tahun. Selain
menjadi pengguna Instagram hingga saat ini, Achmad pernah meng-handle
Instagram @kammi yaitu organisasi pemuda Tangerang kurang lebih selama 2

tahun terakhir. Namun saat ini Achmad sudah bekerja menjadi karyawan BUMN

dan beralih dari dunia politik.

Gambar 3. 2 Lembar kerja Coding
Sumber: Olahan Peneliti (2024)

Berdasarkan dimensi yang telah ditentukan oleh peneliti, peneliti telah
membuat lembar protokol coding. Di awal, peneliti akan membuat tabel
menggunakan platform Google Spreadsheets yang berisi data konten 1 hingga
konten ke-120 dan nantinya akan dianalisa oleh kedua coder. Tabel ini memuat
informasi seperti foto atau video, caption, tautan, jumlah likes, dan komentar. Di

sisi kanan tabel, peneliti menambahkan delapan dimensi sebagai kerangka
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penilaian. Apabila konten sesuai dengan dimensi yang sudah ditetapkan, pengkode
akan memberi tanda angka satu (1) di kolom yang sesuai. Sebaliknya, jika konten

tidak sesuai dengan dimensi tersebut, kolom akan dibiarkan kosong.

The Eights Laws of Personal Branding

Fokus pada isu-isu fortenty yang manjadi inti platform atau Misalnya, jika fokus pada isu hukum, pendidian, lingkungan,
1 {The Law of pada sebuah kekualan, keahlian alsu pencapaian sosial konten yang ditampilkan mencakup rencana atau visi untuk
tertenty meningkatkan sistam tersabut

Masyarakat membutubkan sosok pemmgin yang dapat membuat
Kepitusan yang berisi Sual pemikran yang inavalll lau salusi untik  Video singkat yang menyoroli tencana jangka panjang untuk

2 < (The Lawof kat. Media an kepemimpinan  meaingkatkan sistem hukum sosial, pendidikan, infrastrukiue, atay
5 untuk membaglkan wawasan tentang visi masa depan yang dinginkan  kesahatan o wilayahnya. Sefain itu, videofoto highlight ketka
untuk dacrshnya stau negara, serta salusi atas masaleh-masalah yang  beliau sedang memimpin.
dihadapi.
Foto atau video Prabowo Subianto knhka smng tarlibat dalam
Manampilkan aspek kepribadian secara auvlentk gan menank dengan  kegiatan sigt humanie dan
18tap mempananhankan kaashian din adalah kuncl dalam personal relatable dan sRorang pamimpn . Saiain 1 menunjukan sifat sl
branding. humor atau dalam Prabowo sepert], video atau fo1o saat Prabowo bersama hewan
3 dian (The Lew of diri bisa kitat lebih mudah dedekati oleh mlxharaan kesaysngannya yaitu Kucing. Dari siu bisa tedihat
masyarakat. Parsanal branding yang clekiif bukan hanya menunjukan hwa Prabowo memiiki kapribadian yang tulus dan terlihat
kelebihan dan kekuatan ssja. tatapi juga gan, yang ¥ . Selain i, videofoto eaal bellau gedang kumpul
senngkall lebi disukal olah orang @in ursama mmm -temannya, distu Prabowo temhat tentawa dan
mengeluarkan sifat 358 nya yang humons,
Personal brand yang efekelif pada dirl seseorang pedu ditampilkan
dengan cara yang berbeda. Memperlihatkan Keunkan separti keahlian  Konten yang beris! ide kreallf mengenas Isu-isu tertantu yang
khusus atau pengalaman ysng membedakan saorang dengan yang membedalu:n dan yang lun bisa berupa irfografik, video sngkat,
4 P {The Law of Distinc!i ) Rin, dengan menonjolian prectasi stau pengalaman yang j rencana atau

jarang yang
aimilikl oleh arang lain, Parbadaan content dangan kompetitor, atau pendskmm yang und tarhadap Isu pendidikan, lingkungan.
perbedaan competioter, (yg manorgol s apa. personal branding yg & sosial
soemed spt apa)

Visibit1as jentang safauh mang dan sabarapa senng citra daiam din
torlihat atau dikanal aloh masyarakat umnk manpd. arang yang
5 Visbilitas (The Law of Visitilly) visible, sesearang harus seliap
es«noatan yang ada untuk menmgkatka\ sksposu dri i media

Live d gualu acara dan kemudan di poeling & social media
tantunya tentang toplk-toplk yang ralevan dengan bidang orang
tersebut. Postngan Prabowo Sublanto mengenal aclivity yang
beliau lakukan.

" g Template visual yang kongisten dafam gays dan ectetika di media

Personal brand dibalik pribadi seseorang harus sejalan dengan elika aoslapl. seperts peynogmaan Wama. 'omg:{au desain yang senpa

6 Kasatuan (The Law of Unity) maral dan sikap yang telah di tenfukan dar awal. Selain itu, pantingnya Monggunakan hashtag khusus yang m‘nm:mbartan pesan inti
manjaga konsistensi dalam pesan, nilai, cilra, dan peritaku atay identitas.

Sesecrang harus tetap leguh pada personal brand yang leiah dibeniuk  Konsisien membagikan kentea yang relevan dakam menyuarakan
dari awal, konsistensi dalam menyediskan konlen yang relevan, teratur.  visi dan mesi yang lelan dnbenluk dari awal [Concem kemeana,
dan barualitas. Jangan ragu untuk tatap akiif dan teribat secara posti sapert dengan

7 Keteguhan (The Law of Persistence) ngan yg
Soratur i media sosial atau tokoh-tokoh publik lannya).

Parsonal brand ﬁang ada ot dalam dirt seseorang akan memberikan Misalnya, melalul konten pengalaman pribadt yang memotivas!

nasil yang lebin baik dan bartanan lama jika orang tersabut telah Atau oukungan terhadap Inlsiatit amal Foto atau viaa yang

8 Nama Balk (The Law of Gocawi) dipersepsikan secara posilif. Menampdkan 'usah lnspuam 1 menampilkan g lerkbat dalam keglatan soslal separt|
posibf, atou ynng bisa bantuan ﬁ-ur\ kunjungan ke panti asuhan. (postingan
masyarakal. s warga jateng, testmoni dengan masyarakal}

Gambar 3. 3 Dimensi, Deskripsi, dan Contoh sebagai Pedoman Pengisian Lembar Kerja Coding
Sumber: Olahan Peneliti (2024)
Sebelum penilaian analisa dilakukan, peneliti telah menyiapkan tabel
dimensi seperti di atas yang berfungsi sebagai acuan dan panduan untuk kedua
coder. Asisten peneliti yang telah ditunjuk sebagai coder oleh peneliti akan menilai

120 konten dan mereka akan melakukan proses coding.
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