
 
 

ANALISIS PENGARUH BRAND IMAGE, PERCEIVED 
PRICE, DAN PERCEIVED QUALITY TERHADAP 

PURCHASE INTENTION CHERY OMODA E5 PADA 
GENERASI Z 

 

 

 

 SKRIPSI  

 

Gregorius Steven Fanani  
00000055115 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS 

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2025 
 

 



 

ANALISIS PENGARUH BRAND IMAGE, PERCEIVED 
PRICE, DAN PERCEIVED QUALITY TERHADAP 

PURCHASE INTENTION CHERY OMODA E5 PADA 
GENERASI Z 

 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana  Manajemen 

 

Gregorius Steven Fanani 

00000055115 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS BISNIS 

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2025  

i 
Analisis Pengaruh Brand….., Gregorius Steven Fanani, Universitas Multimedia Nusantara 

 
 



 
 

 

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT  
 

 

Dengan ini saya,  

Nama     : Gregorius Steven Fanani 

Nomor Induk Mahasiswa : 00000055115 

Program Studi   : Manajemen 

 

Skripsi dengan judul:  

Analisis Pengaruh Brand Image, Perceived Price, dan Perceived Quality Terhadap 
Purchase Intention Chery Omoda E5 Pada Generasi Z 

 
Merupakan hasil karya saya sendiri bukan plagiat dari laporan karya tulis ilmiah 

yang ditulis oleh orang lain, dan semua sumber, baik yang dikutip maupun 

dirujuk, telah saya nyatakan dengan benar serta dicantumkan di Daftar Pustaka.  

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan/penyimpangan, baik dalam 

pelaksanaan maupun dalam penulisan laporan karya tulis ilmiah, saya bersedia 

menerima konsekuensi dinyatakan TIDAK LULUS untuk mata kuliah yang telah 

saya tempuh. 

 

Tangerang, 9 Juni 2025 

 

 

 

(Gregorius Steven Fanani) 

ii 
Analisis Pengaruh Brand….., Gregorius Steven Fanani, Universitas Multimedia Nusantara 

 
 



 
 

 

HALAMAN PERSETUJUAN  
 

Skripsi dengan judul 

Analisis Pengaruh Brand Image, Perceived Price, dan Perceived Quality Terhadap 
Purchase Intention Chery Omoda E5 Pada Generasi Z 

 
 

Oleh 

Nama    : Gregorius Steven Fanani 

NIM    : 00000055115 

Program Studi  : Manajemen 

Fakultas   : Bisnis 

 

Telah disetujui untuk diajukan pada Sidang Ujian Skripsi  

Universitas Multimedia Nusantara 

9 Juni 2025 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

iii 

Analisis Pengaruh Brand….., Gregorius Steven Fanani, Universitas Multimedia Nusantara 
 



 
 

HALAMAN PENGESAHAN  
 

Skripsi dengan judul 

Analisis Pengaruh Brand Image, Perceived Price, dan Perceived Quality Terhadap 
Purchase Intention Chery Omoda E5 Pada Generasi Z 

 
 

Oleh 

Nama    : Gregorius Steven Fanani 

NIM    : 00000055115 

Program Studi  : Manajemen 

Fakultas   : Bisnis 

 
Telah diujikan pada hari Senin, 23 Juni 2025 

Pukul 09.30 s.d 11.00 dan dinyatakan 
LULUS 

Dengan susunan penguji sebagai berikut. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

iv 

Analisis Pengaruh Brand….., Gregorius Steven Fanani, Universitas Multimedia Nusantara 
 
 



 
 

 

 

HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH  
 
 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama    : Gregorius Steven Fanani 

NIM    : 00000055115 

Program Studi   : Manajemen 

Jenjang    : D3/S1/S2* (pilih salah satu) 

Judul Karya Ilmiah  : Analisis Pengaruh Brand Image, Perceived 
Price, dan Perceived Quality Terhadap Purchase Intention Chery Omoda 
E5 Pada Generasi Z 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa saya bersedia* (pilih salah satu): 

☐  Saya bersedia memberikan izin sepenuhnya kepada Universitas 
Multimedia Nusantara untuk mempublikasikan hasil karya ilmiah saya ke 
dalam repository Knowledge Center sehingga dapat diakses oleh Sivitas 
Akademika UMN/Publik. Saya menyatakan bahwa karya ilmiah yang saya 
buat tidak mengandung data yang bersifat konfidensial.  

☐  Saya tidak bersedia mempublikasikan hasil karya ilmiah ini ke dalam 
repositori Knowledge Center, dikarenakan: dalam proses pengajuan 
publikasi ke jurnal/konferensi nasional/internasional (dibuktikan dengan 
letter of acceptance) **. 

☐  Lainnya, pilih salah satu: 
 ☐ Hanya dapat diakses secara internal Universitas Multimedia Nusantara 
 ☐ Embargo publikasi karya ilmiah dalam kurun waktu 3 tahun. 
  

Tangerang, 9 Juni 2025 
    
 
 

 

iv 

Analisis Pengaruh Brand….., Gregorius Steven Fanani, Universitas Multimedia Nusantara 

Mobile User



 

                 
         ( Gregorius Steven Fanani ) 

 
* Pilih salah satu 
** Jika tidak bisa membuktikan LoA jurnal/HKI, saya bersedia mengizinkan penuh karya ilmiah saya untuk 
dipublikasikan ke KC UMN dan menjadi hak institusi UMN 

 

v 

Analisis Pengaruh Brand….., Gregorius Steven Fanani, Universitas Multimedia Nusantara 
 
 



 

 

KATA PENGANTAR 
 

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena 

atas rahmat dan karunia-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi 

yang berjudul "Analisis Pengaruh Brand Image, Perceived Price dan Perceived 

Quality terhadap Purchase Intention Chery Omoda E5 pada Generasi Z". Skripsi 

ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana (S1) pada 

program studi manajemen, fakultas bisnis, pada Universitas Multimedia 

Nusantara. 

Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis banyak menerima bantuan, 

bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan 

ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Ir. Andrey Andoko, M.Sc., Ph.D, selaku Rektor Universitas Multimedia 

Nusantara.  

2. Dr. Florentina Kurniasari T., S.Sos., M.B.A., selaku Dekan Fakultas Bisnis, 

Universitas Multimedia Nusantara.  

3. Purnamaningsih, S.E., M.S.M., C.B.O., selaku Ketua Program Studi 

Manajemen, Universitas Multimedia Nusantara.  

4. Eko Agus Prasetyo Endarto, S.E., M.M, selaku Pembimbing yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi sehingga terselesainya tugas 

akhir ini. 

5. Keluarga saya yang telah memberikan bantuan dukungan material dan moral, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini.  

6. Kepada Theresia Claudia Putri yang selalu memberikan dukungan secara 

konsisten, sehingga menjadi sumber semangat bagi peneliti dalam 

menyelesaikan laporan skripsi ini 

 

vii 

Analisis Pengaruh Brand….., Gregorius Steven Fanani, Universitas Multimedia Nusantara 
 
 



 

 

7. Kepada seluruh teman-teman yang telah mendampingi dan 

memberikan dukungan sejak masa perkuliahan hingga proses 

penyusunan skripsi ini selesai. 

 

 

Peneliti menyampaikan rasa terima kasih yang tulus kepada semua pihak, 

baik yang namanya disebutkan maupun yang tidak, atas segala bentuk dukungan 

dan keterlibatannya dalam proses penyusunan skripsi. Peneliti menyadari bahwa 

skripsi ini masih memiliki keterbatasan. Oleh karena itu, penulis sangat terbuka 

terhadap kritik dan saran yang membangun demi kesempurnaan skripsi ini. 

Semoga skripsi ini dapat memberikan kontribusi yang bermanfaat bagi 

pengembangan ilmu pengetahuan, khususnya dalam bidang marketing.  

 

 

Tangerang, 9 Juni 2025 

 

 

 

(Gregorius Steven Fanani) 

 

viii 

Analisis Pengaruh Brand….., Gregorius Steven Fanani, Universitas Multimedia Nusantara 
 
 



 

 

 

ANALISIS PENGARUH BRAND IMAGE, PERCEIVED 
PRICE, DAN PERCEIVED QUALITY TERHADAP 

PURCHASE INTENTION CHERY OMODA E5 PADA 
GENERASI Z 

 
 (Gregorius Steven Fanani) 

ABSTRAK 
 

Industri otomotif Indonesia tengah mengalami transformasi signifikan 
dengan meningkatnya minat terhadap kendaraan listrik, didorong oleh 
kesadaran lingkungan, insentif pemerintah, dan perubahan preferensi 
konsumen muda, khususnya Generasi Z. Berdasarkan data GAIKINDO dan 
survei Tirto 2023, Gen Z menunjukkan minat tinggi terhadap mobil listrik, 
sementara penjualan BEV meningkat drastis dari 125 unit pada tahun 2020 
menjadi 43.188 unit pata tahun 2024. Meskipun dominasi merek-merek 
otomotif asal Tiongkok, seperti Chery, Wuling, dan BYD, dalam pasar BEV 
Indonesia menunjukkan dinamika persaingan yang menarik. Tetapi Chery 
Omoda E5 berhasil menjadi SUV listrik terlaris. Namun demikian, 
keberhasilan penjualan belum sepenuhnya mencerminkan keberhasilan 
dalam membangun citra merek yang kuat. Chery, sebagai merek asal 
Tiongkok, masih menghadapi tantangan persepsi negatif yang umum 
melekat pada produk-produk buatan China, seperti kekhawatiran akan 
kualitas produk dan nilai jual kembali yang rendah. Penelitian ini bertujuan 
untuk memahami faktor-faktor yang mempengaruhi minat beli (purchase 
intention) Generasi Z terhadap mobil listrik Chery Omoda E5, dengan fokus 
pada variabel brand image, perceived price dan perceived quality. Peneliti 
menggunakan metode analisis Structural Equation Modeling (SEM) melalui 
software LISREL 8.80. Dari 133 responden yang dikumpulkan, sebanyak 
128 yang lolos tahap screening dan menunjukan bahwa variabel brand 
image memiliki pengaruh positif terhadap perceived price dan perceived 
quality, sedangkan variabel perceived price tidak berpengaruh terhadap 
purchase intention. Tetapi variabel perceived quality berpengaruh positif 
terhadap purchase intention pada Chery Omoda E5 di Indonesia. 
 

Kata kunci: Brand image, Perceived Price, Perceived Quality, Purchase 
Intention, Otomotif, Chery, Chery Omoda E5 
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ANALYSIS THE EFFECT OF BRAND IMAGE, PERCEIVED 

PRICE, AND PERCEIVED QUALITY ON PURCHASE 

INTENTION OF CHERY OMODA E5 ON GENERATION Z 

 (Gregorius Steven Fanani) 

 

ABSTRACT (English) 
 

The Indonesian automotive industry is undergoing a significant 
transformation with increasing interest in electric vehicles, driven by 
environmental awareness, government incentives, and changing preferences 
of young consumers, especially Generation Z. Based on GAIKINDO data 
and the Tirto 2023 survey, Gen Z shows high interest in electric cars, while 
BEV sales have increased drastically from 125 units in 2020 to 43,188 units 
in 2024. Although the dominance of Chinese automotive brands, such as 
Chery, Wuling, and BYD, in the Indonesian BEV market shows interesting 
competitive dynamics. But the Chery Omoda E5 has succeeded in becoming 
the best-selling electric SUV. However, sales success does not fully reflect 
success in building a strong brand image. Chery, as a Chinese brand, still 
faces the challenge of negative perceptions that are commonly associated 
with Chinese-made products, such as concerns about product quality and 
low resale value. This study aims to understand the factors that influence 
Generation Z's purchase intention towards the Chery Omoda E5 electric 
car, focusing on the variables of brand image, perceived price, and 
perceived quality. The researcher used the Structural Equation Modeling 
(SEM) analysis method through LISREL 8.80 software. Of the 133 
respondents collected, 128 passed the screening stage and showed that the 
brand image variable has a positive effect on perceived price and perceived 
quality, while the perceived price variable does not affect purchase 
intention. However, the perceived quality variable has a positive effect on 
purchase intention on Chery Omoda E5 in Indonesia. 
 

Keywords: Brand image, Perceived Price, Perceived Quality, Purchase 
Intention, Otomotif, Chery, Chery Omoda E5 
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