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PERANCANGAN KAMPANYE DIGITAL
DAMPAK STIGMA PADA FOBIA SPESIFIK

(Chouyud Caressma Dhana Santoso)

ABSTRAK

Fobia spesifik merupakan gangguan mental yang terjadi ketika seseorang memiliki
ketakutan berlebih pada objek maupun situasi. Walaupun fobia spesifik merupakan
hal yang nyata, terdapat stigma buruk terhadap orang yang memiliki fobia. Hal ini
disebabkan oleh kurangnya pemahaman terhadap fobia, sehingga terdapat stigma
di masyarakat, khususnya di ranah sekolah tingkat menengah dikarenakan
kurangnya penyampaian informasi mengenai fobia dan stigma. Minimnya
penyebaran informasi yang berkaitan dengan fobia, ditambah terdapat temuan
website dengan desain visual yang sudah tidak diperbarui lagi, maka diperlukan
sebuah kampanye yang mampu memberikan pemahaman dan juga kesadaran
mengenai dampak dari stigma fobia spesifik. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
merancang kampanye yang bisa dijadikan sebagai media persuasi yang relevan bagi
target perancangan. Perancangan ini menggunakan metode human centered design
yang berfokus utama yaitu pada kebutuhan target perancangan untuk menemukan
solusi yang efektif dengan strategi pesan AISAS. Hasil dari perancangan ini adalah
kampanye digital yang dapat bermanfaat untuk meningkatkan kesadaran bahwa
fobia itu nyata dan mengurangi stigma yang sudah ada di masyarakat.

Kata kunci: Stigma, fobia spesifik, kampanye
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DIGITAL CAMPAIGN DESIGN
REGARDING THE STIGMA IMPACT
OF SPECIFIC PHOBIA

(Chouyud Caressma Dhana Santoso)

ABSTRACT (English)

Specific phobia is a mental disorder problem that occurs when a person experience
extreme fear toward object and situation. Although the specific phobia is a real,
there is a negative stigma towards the people who have a phobia. The cause of
stigma is due to lack of understanding about phobia in the field of education,
because there is a limited source of information about phobias and stigmas, and a
finding of exixting website with outdated visual aspect, campaign is needed that can
effectively inform and educate the public about specific phobia and the impact of
stigma. The objective on this research is to design a campaign that can inform and
educate a relevant information media to the target design. This design using human
centered design as a method with focus on the user needs to create a effective
solution with the AISAS strategic message. The output of this research is digital
campaign that can increasing awareness and reducing stigma that occurs in field

of society.

Keywords: Stigma, specific phobia, campaign
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