Validasi Produk dan Perencanaan Bisnis Happy Pocket sebagai

Solusi bagi Mahasiswa dengan Limited Meal Spending

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

Skripsi

Excellenesia Armyta Christy Tutuko

00000055458

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
BISNIS
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG
2024

i
Validasi Produk dan..., Excellenesia Tutuko, Universitas Multimedia Nusantara



Validasi Produk dan Perencanaan Bisnis Happy Pocket sebagai

Solusi bagi Mahasiswa dengan Limited Meal Spending

UMN

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA

Skripsi

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh

Gelar Sarjana Manjemen

Excellenesia Armyta Christy Tutuko

00000055458

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
BISNIS
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA
TANGERANG

2024

ii
Validasi Produk dan..., Excellenesia Tutuko, Universitas Multimedia Nusantara



HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT

Dengan ini saya,
Nama : Excellenesia Armyta Christy Tutuko
Nomor Induk Mahasiswa  : 00000055458

Program Studi : Manajemen

Skripsi dengan judul:
VALIDASI PRODUK DAN PERENCANAAN BISNIS
HAPPY POCKET SEBAGAI SOLUSI BAGI MAHASISWA DENGAN

LIMITED MEAL SPENDING

Merupakan hasil karya saya sendiri bukan plagiat dari laporan karya tulis ilmiah
yang ditulis oleh orang lain, dan semua sumber, baik yang dikutip maupun dirujuk,
telah saya nyatakan dengan benar serta dicantumkan di Daftar Pustaka.

Jika di kemudian hari terbukti ditemukan kecurangan/penyimpangan, baik dalam
pelaksanaan maupun dalam penulisan laporan karya tulis ilmiah, saya bersedia
menerima konsekuensi dinyatakan TIDAK LULUS untuk mata kuliah yang telah
saya tempuh.

a
METERA
TEMPEII.

" LD 10AL 16251157
(Excellenesia Armyta Christy Tutuko)

iii
Validasi Produk dan..., Excellenesia Tutuko, Universitas Multimedia Nusantara



HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi dengan judul
Validasi Produk dan Perencanaan Bisnis Happy Pocket sebagai

Solusi bagi Mahasiswa dengan Limited Meal Spending

Oleh
Nama : Excellenesia Armyta Christy Tutuko
NIM : 00000055458
Program Studi : Manajemen
Fakultas . Bisnis

Telah diujikan pada hari Rabu, 11 Desember 2024
Pukul 08.00 s.d 09.30 dan dinyatakan
LULUS
Dengan susunan penguji sebagai berikut.

Ketua Sidang Penguji
N
\“.‘),--w U
Elissa ri, SISos., M.S.M Andrey Andoko, Ph. D
NIDN: 0306088501 NIDN: 0310116205
Pembimbing

Ketua Program Studi Manajemen

[ Z. \
/1 Ir DWTr; Pr.ihanto M.M
Purnamagéargsif, SE., M.5.M., C.B.O : U

NIDN: 0323047801 NIDN: 0312126610

v
Validasi Produk dan..., Excellenesia Tutuko, Universitas Multimedia Nusantara



HALAMAN PERSETUJUAN

Skripsi dengan judul
“Validasi Produk dan Perencanaan Bisnis Happy Pocket sebagai

Solusi bagi Mahasiswa dengan Limited Meal Spending”

Oleh
Nama : Excellenesia Armyta Christy Tutuko
NIM : 00000055458
Program Studi : Manajemen (Entrepreneurship)
Fakultas : Bisnis

Telah disetujui untuk diajukan pada

Sidang Akhir Universitas Multimedia Nusantara

Tangerang, 02 Desember 2024

Ketua Program Studi Manajemen

%
an&@,s'g'S'E_M‘S
Ir. D Wim Prihanto, M.M. Purnam , SE., M.S.M., C.B.O

NIDN: 0312126610 NIDN: 0323047801

v
Validasi Produk dan..., Excellenesia Tutuko, Universitas Multimedia Nusantara



HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH

Yang bertanda tangan dibawabh ini:

Nama : Excellenesia Armyta Christy Tutuko

NIM : 00000055458

Program Studi : Manajemen

Jenjang :S1

Judul Karya llmiah ‘Validasi Produk dan Perencanaan Bisnis

Happy Pocket sebagai Solusi bagi Mahasiswa
dengan Limited Meal Spending

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa saya bersedia* (pilih salah satu):

M Saya bersedia memberikan izin sepenuhnya kepada Universitas Multimedia
Nusantara untuk mempublikasikan hasil karya ilmiah saya ke dalam repositori
Knowledge Center sehingga dapat diakses oleh Sivitas Akademika
UMN/Publik. Saya menyatakan bahwa karya ilmiah yang saya buat tidak
mengandung data yang bersifat konfidensial.

[0 Saya tidak bersedia mempublikasikan hasil karya ilmiah ini ke dalam repositori
Knowledge Center, dikarenakan: dalam proses pengajuan publikasi ke
jurnal/konferensi  nasional/internasional (dibuktikan dengan letter of
acceptance) **.

O Lainnya, pilih salah satu:

[0 Hanya dapat diakses secara internal Universitas Multimedia Nusantara
0 Embargo publikasi karya ilmiah dalam kurun waktu 3 tahun.

Tangerang, 2 Desember 2024

(Excellenesia Armyta Christy Tutuko)

Vi
Validasi Produk dan..., Excellenesia Tutuko, Universitas Multimedia Nusantara



KATA PENGANTAR

Puji Syukur atas terselesainya penulisan Skripsi ini dengan judul: “VALIDASI
PRODUK DAN PERENCANAAN BISNIS HAPPY POCKET SEBAGAI
SOLUSI BAGI MAHASISWA DENGAN LIMITED MEAL SPENDING”
dilakukan untuk memenuhi salah satu syarat untuk mendapatkan gelar S1 Jurusan

Manajemen Pada Fakultas Bisnis Universitas Multimedia Nusantara. Oleh karena

itu, saya mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Tuhan Yesus Yang Maha Esa, atas izin dan penyertaanNya senantiasa
selama penulis mengerjakan laporan ini.

Dr. Ninok Leksono, selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara.

Dr. Florentina Kurniasari T., S.Sos., M.B.A, selaku Dekan Fakultas Bisnis
Universitas Multimedia Nusantara.

Purnamaningsih, S.E., M.S.M, selaku Ketua Program Studi Manejemen
Universitas Multimedia Nusantara.

Ir. D. Wim Prihanto, M.M., selaku Pembimbing pertama yang telah
memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi sehingga skripsi ini
terselesaikan.

Bapak Dr. Ir. P. M Winarno, M. Kom. Selaku direktur Lembaga Penelitian
dan Pengabdian Masyarakat (LPPM) yang telah memberikan bantuan dalam
kapasitas LPPM untuk melaksanakan validasi pasar di kampus lain.

Bapak Gregorius Widiyanto selaku kepala biro akademik universitas
Buddhi Dharma atas kesempatan dan kemudahan dalam memberikan jalan
hingga hingga pelaksanaan demo-day untuk validasi dapat terlaksana.
Bapak Gesang dan Ibu Ningrum sebagai orang tua yang telah memberikan
dukungan secara material, moral dan emosional selama pengerjaan
penulisan tugas akhir ini.

Naila Zaneta Ristyova, Michael Dave Tzeliang, Hoky Nanda, Kezia
Paisellah, Erika Delia Tristyani, Cathlynn Swansky, yang telah memberikan
dukungan emosional disaat penulis mengalami momen-momen buruk

selama pengerjaan skripsi ini.

Vii

Validasi Produk dan..., Excellenesia Tutuko, Universitas Multimedia Nusantara



10. Seluruh tim Happy Pocket dan teman-teman penulis atas kontribusi yang
diberikan berupa dukungan emosional dan inspirasi yang namanya tidak
dapat saya sebutkan satu per satu.

Tinggi harapan atas skripsi ini dapat memberikan manfaat dan motivasi kepada

pembacanya. Demikian ucapan syukur yang penulis dapat berikan, terima kasih.

Tangerang, 2 Desember 2024

(Excellenesia Armyta Christy Tutuko)

viii
Validasi Produk dan..., Excellenesia Tutuko, Universitas Multimedia Nusantara



Validasi Produk dan Perencanaan Bisnis Happy Pocket sebagai

Solusi bagi Mahasiswa dengan Limited Meal Spending
(Excellenesia Armyta Christy Tutuko)

ABSTRAK

Happy Pocket merupakan inovasi dalam industri kuliner yang bertujuan untuk
memberikan solusi makanan hemat bagi mahasiswa dengan anggaran terbatas.
Penelitian ini berfokus pada validasi produk untuk meningkatkan relevansi dan
daya saing Happy Pocket di pasar dan perencanaan bisnis guna mendapatkan
pendanaan. Metode penelitian mencakup analisis pasar melalui survei dan
wawancara kepada mahasiswa dari beberapa universitas di Tangerang, serta
analisis kompetitor untuk memahami preferensi dan kebutuhan target pasar. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa mahasiswa lebih memprioritaskan harga terjangkau
dan porsi makanan yang mengenyangkan. Berdasarkan temuan tersebut, konsep
produk direvisi untuk memenuhi kebutuhan utama konsumen dengan fokus pada
dua nilai inti tersebut. Strategi pemasaran menggunakan pendekatan pemasaran
digital dan viral marketing untuk meningkatkan kesadaran merek dan penetrasi
pasar. Perencanaan bisnis bertujuan untuk merealisasikan program 3 tahun melalui
pendanaan dari investor sebesar Rp396.410.000 dengan pengembalian di bulan ke
2 dan ROI sebesar 10%.

Kata kunci: Validasi Produk, Perencanaan Bisnis, Mahasiswa, Limited Meal

Spending, Pendanaan
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Product Validation and Business Planning for Happy Pocket as a

Solution for Students with Limited Meal Spending
(Excellenesia Armyta Christy Tutuko)

ABSTRACT (English)

Happy Pocket is an innovation in the culinary industry aimed at providing
affordable meal solutions for students with limited budgets. This study focuses on
product validation to enhance the relevance and competitiveness of Happy Pocket
in the market, as well as business planning to secure funding. The research methods
include market analysis through surveys and interviews with students from several
universities in Tangerang, along with competitor analysis to understand the
preferences and needs of the target market. The findings reveal that students
prioritize affordable prices and filling meal portions. Based on these insights, the
product concept was revised to address the primary needs of consumers by focusing
on these two core values. The marketing strategy employs digital marketing and
viral marketing approaches to boost brand awareness and market penetration. The
business plan aims to implement a three-year program with investor funding of IDR
396,410,000, achieving a payback period by the second month and a return on
investment (ROI) of 10%.

Keywords: Product Validation, Business Planning, Students, Limited Meal

Spending, Investment
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