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PERANCANGAN WEBSITE LITERASI KEUANGAN UNTUK
POLA HIDUP OVERSPENDING PADA GEN Z

(Kelvin Jonathan)

ABSTRAK

Overspending merupakan sebuah masalah keuangan yang sangat signifikan
dihadapi oleh semua orang, khususnya sering dialami oleh Gen Z. Banyaknya Gen
Z yang membuat keputusan ekonomi yang kurang baik cenderung membuat taraf
hidup para Gen Z memburuk atau bahkan memilih cara penyelesaian dengan
menggunakan pinjaman online. Keputusan ekonomi tersebut dapat ditanggulangi
dengan adanya literasi keuangan yang baik dan menarik untuk para Gen Z. Hal ini
dilakukan oleh penulis dengan tujuan untuk mengurangi kecenderungan
overspending pada Gen Z dalam bentuk website dikarenakan media ini merupakan
media versatile yang cocok digunakan untuk situasi apapun. Penelitian ini
menggunakan metode perancangan berupa Human-Centered Design (HCD)
dengan hasil akhir berupa website yang sekiranya akan menarik untuk literasi
keuangan pada Gen Z. Penelitian ini akan menggunakan metode penelitian
kualitatif dengan menggunakan data penelitian dari jurnal terkait mengenai
efektivitas literasi keuangan, serta adanya wawancara ahli dan observasi di
lapangan. Literasi keuangan dengan menggunakan website interaktif dinilai lebih
mampu untuk mengubah kebiasaan overspending pada Gen Z, sehingga dapat
meningkatkan taraf hidup yang lebih baik untuk kedepannya. Hasil yang didapat
dari perancangan ini adalah mobile website untuk memberikan informasi literasi
keuangan kepada Gen Z. Mobile website ini memiliki manfaat informatif dan juga
persuasif agar audiens dapat tergerak untuk tidak melakukan overspending.

Kata kunci: Overspending, Gen Z, Website, Literasi keuangan
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FINANCIAL LITERACY WEBSITE DESIGN FOR
OVERSPENDING LIFESTYLE IN GEN Z

(Kelvin Jonathan)

ABSTRACT (English)

Overspending constitutes a significant financial issue that affects individuals
across various demographics, with a particularly high prevalence among
Generation Z. The tendency of Gen Z to make financial decisions has been shown
to negatively impact their standard of living, which leads them to resort to online
lending platforms as a means of resolution. This issue, however, can be mitigated
through the implementation of effective and engaging financial literacy initiatives
specifically tailored to the characteristics and preferences of Gen Z. This study aims
to address the overspending behavior among Gen Z by developing a digital
platform in the form of a website. The selection of a website as the medium is based
on its versatility and broad applicability across different contexts. The research
adopts a Human-Centered Design (HCD) approach to guide the development
process, ensuring that the final product is aligned with the needs and expectations
of its target users. A qualitative research methodology is employed, utilizing data
obtained from relevant academic journals on the effectiveness of financial literacy,
expert interviews, and field observations. The findings suggest that an interactive,
web-based approach to financial literacy is more effective in reshaping
overspending habits among Gen Z, ultimately contributing to the enhancement of
their long-term financial well-being. The final outcome of this design project is a
mobile-optimized website aimed at delivering accessible and persuasive financial
literacy content to Generation Z. The platform is designed not only to inform but
also to motivate behavioral change, encouraging users to adopt more mindful
spending habits.

Keywords: Overspending, Gen Z, Website, Financial literacy
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