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PENGEMBANGAN FITUR REFERRAL DASHBOARD SERTA
PEMELIHARAAN SITUS PADA PLATFORM COLLABORATION HUB DI
PT. MAYBANK SEKURITAS INDONESIA

Stevanus Firman Widyatmoko

ABSTRAK

Dalam upaya meningkatkan jumlah pengguna serta kualitas layanan aplikasi
Maybank Trade ID, diperlukan pengembangan fitur referral program dengan
nama branding “Ajak Teman” dan pemeliharaan sistem secara berkelanjutan.
Strategi ini hadir sebagai alternatif dari pendekatan sebelumnya yang masih
terbatas pada pendekatan satu arah, di mana calon pengguna harus memasukkan
kode promo saat pendaftaran untuk memperoleh manfaat, dan akan hilang jika
tahap tersebut dilewatkan. Permasalahan ini menimbulkan kebutuhan untuk
menambahkan fitur referral dashboard pada situs collaboration hub, yang berfungsi
untuk mengelola data dan konten referral program tersebut.  Berdasarkan
permasalahan tersebut, kegiatan kerja magang ini bertujuan untuk mengembangkan
fitur referral dashboard untuk mendukung program ”Ajak Teman” serta melakukan
perbaikan dan peningkatan kualitas fitur yang sudah ada menggunakan React
TypeScript. Selama kerja magang, dilakukan penambahan fitur baru, perbaikan bug,
penghapusan code yang tidak digunakan, serta penyempurnaan inferface pengguna
agar lebih efisien dan intuitif. Hasil yang dicapai menunjukkan bahwa seluruh tugas
telah terselesaikan sesuai target, dan diharapkan dapat memberikan kontribusi nyata
terhadap pengembangan collaboration hub perusahaan serta menjadi pengalaman
berharga untuk pengembangan karir di masa depan.

Kata kunci: Collaboration Hub, Magang, Pemeliharaan Situs, React TypeScript,
Referral Program
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DEVELOPMENT OF REFERRAL DASHBOARD FEATURE AND WEBSITE
MAINTENANCE ON COLLABORATION HUB PLATFORM AT PT.
MAYBANK SEKURITAS INDONESIA

Stevanus Firman Widyatmoko

ABSTRACT

In an effort to increase the number of users and improve the quality of services
provided by the Maybank Trade ID application, it is necessary to develop a referral
program feature under the branding name “Ajak Teman” and to ensure continuous
system maintenance. This strategy is introduced as an alternative to the previous
one-sided promotional approach, in which prospective users were required to enter
a promo code during registration to receive benefits, and would lose the opportunity
if that step was missed. This issue creates the need to add a referral dashboard
feature to the collaboration hub website, which functions to manage the data and
content related to the referral program. Based on this problem, this internship
project aims to develop a referral dashboard feature to support the ”Ajak Teman”
program and to improve and enhance the quality of existing features using React
TypeScript. Throughout the internship, tasks included adding new features, fixing
bugs, removing unused code, and refining the user interface to make it more efficient
and intuitive. The results show that all tasks were completed as targeted, and the
project is expected to contribute positively to the development of the company’s
collaboration hub and serve as a valuable experience for future career growth.

Keywords: Collaboration Hub, Internship, React TypeScript, Referral Program,
Website Maintenance
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