
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

Setiap perusahaan memiliki struktur organisasi yang jelas untuk memastikan
operasional berjalan secara efisien dan sesuai dengan tujuan bisnis yang telah
ditetapkan. Umumnya hal tersebut dicantumkan pada visi dan misi perusahaan.
Struktur ini mencakup berbagai tingkatan dalam berbagai perusahaan, mulai dari
direktur hingga staf, yang menjalankan tugas sehari-hari. Dengan adanya struktur
yang terorganisir, setiap individu dalam perusahaan memiliki peran dan tanggung
jawab yang spesifik, sehingga dapat meningkatkan koordinasi, komunikasi, serta
efektivitas kerja. Dengan kata lain, struktur organisasi mencakup pengaturan formal
dan informal untuk tata kelola dan pemberian layanan yang efektif [55]. Struktur
perusahaan juga membantu dalam pembagian wewenang dan alur pelaporan yang
jelas, sehingga memudahkan penyelesaian masalah serta pengambilan keputusan
yang lebih cepat dan tepat. Maka dari itu, informasi atas perusahaan pada laporan
MBKM magang ini akan dijabarkan ke dalam beberapa subbab sebagai berikut.

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

CV. Inovasi Artificial Intelligence Indonesia, yang lebih dikenal sebagai
AI.DECE, merupakan perusahaan yang bergerak di bidang pengembangan
kecerdasan buatan atau Artificial Intelligence (AI) untuk berbagai sektor
industri. Sejak awal berdirinya, perusahaan AI.DECE didorong dengan visi
menjadi pemimpin dalam inovasi AI, mengembangkan teknologi yang mampu
memberdayakan individu dan bisnis melalui solusi cerdas dan berdampak
luas. Adapun logo dari perusahaan AI.DECE dapat dilihat pada Gambar 2.1.
Logo perusahaan AI.DECE tersebut mencerminkan identitas perusahaan yang
menggabungkan elemen inovasi, teknologi, dan visi masa depan. Desain logo ini
melambangkan komitmen perusahaan AI.DECE untuk menjadi pemimpin dalam
pengembangan solusi kecerdasan buatan yang cerdas dan berdampak positif di
berbagai industri [29].
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Gambar 2.1. Logo CV. Inovasi Artificial Intelligence Indonesia (AI.DECE)

Sumber: [28]

Pada tanggal 15 Maret 2023, perusahaan AI.DECE didirikan oleh Bapak
Ivan Handryks Sitanaya sebagai direktur atau dikenal dengan Founder & CEO.
Perusahaan ini berlokasi di Ruko Victorian Blok CC06, Jalan Bintaro Utama
Sektor 3A, Kelurahan Pondok Karya, Kecamatan Pondok Aren, Tangerang Selatan,
Indonesia [28], [29].

Sejak awal, perusahaan AI.DECE berfokus pada tiga pilar utama, yaitu
pendidikan, inovasi produk, dan layanan konsultasi. Selain memberikan pendidikan
Artificial Intelligence tingkat atas, perusahaan ini juga menyediakan program
pelatihan untuk membekali generasi mendatang dengan keterampilan yang relevan
di era digital. Selain tiga pilar utama tersebut, perusahaan AI.DECE juga memiliki
empat nilai inti yang terdiri atas inovasi, keunggulan layanan, kolaborasi, dan
integritas. Nilai-nilai inti inilah yang mendorong perusahaan ini berkembang
dan memberikan solusi kepada klien atau calon klien berupa teknologi AI yang
diimplementasikan [28].

Seiring perkembangannya, perusahaan AI.DECE mengembangkan produk
AI inovatif untuk berbagai industri, seperti kesehatan, keuangan, dan
telekomunikasi. Produk pertama yang dikembangkan oleh perusahaan AI.DECE
ini adalah AI Reporting, diikuti dengan produk lainnya seperti penyedia
platform teknologi AI atau dikenal dengan Platform AI Mastering Document,
Forecasting, Voicebot, dan lain sebagainya. Selain itu, perusahaan AI.DECE
juga mengembangkan situs web sebagai sarana utama dalam mempromosikan
layanan serta memperkenalkan produk solusi AI kepada pasar yang lebih luas.
Dengan prinsip kepercayaan, integritas, dan kolaborasi, perusahaan ini membangun
kemitraan yang kuat dengan klien dan memberikan solusi khusus atau produk yang
disesuaikan untuk membantu mereka menghadapi tantangan dengan teknologi AI,
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serta menciptakan nilai yang berkelanjutan [28].
Sebagai pionir dalam pengembangan kecerdasan buatan, perusahaan

AI.DECE terus berupaya membentuk masa depan dengan menciptakan sistem
yang lebih cerdas dan efisien, serta mendorong transformasi industri. Dengan
komitmen terhadap inovasi dan keberlanjutan, perusahaan AI.DECE bercita-cita
menjadi pusat pengembangan AI terkemuka yang berkontribusi pada kemajuan
teknologi serta penerapannya di berbagai industri. Saat ini, perusahaan AI.DECE
telah menjadi simbol dedikasi, inovasi, dan kemajuan, dengan misi membuat sistem
AI dapat diakses, efektif, dan bermanfaat bagi masyarakat luas.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Perusahaan AI.DECE mengemban visi untuk menjadi pusat pengembangan
kecerdasan buatan (AI) terdepan yang berfokus pada layanan, pengembangan
produk, dan pendidikan, serta mendorong inovasi dan kemajuan dalam bidang
kecerdasan buatan. Sebagai wujud dari visi tersebut, perusahaan AI.DECE
memiliki tiga misi utama antara lain sebagai berikut [28], [29].

• Excellence in Education: Keunggulan dalam Pendidikan
Menyediakan pendidikan berkualitas tinggi di bidang kecerdasan buatan guna
membekali generasi mendatang dengan keterampilan dan pengetahuan yang
diperlukan untuk menghadapi tantangan industri AI yang semakin kompleks.

• Product Innovation: Inovasi Produk
Mengembangkan produk AI inovatif yang mampu menyelesaikan
permasalahan nyata serta meningkatkan efisiensi dan efektivitas di berbagai
sektor industri, mulai dari kesehatan hingga keuangan.

• Trusted Consulting Services: Layanan Konsultasi Terpercaya
Menyediakan layanan konsultasi AI yang andal dan terpercaya bagi
perusahaan serta organisasi, membantu mereka dalam mengimplementasikan
solusi AI yang sesuai dengan kebutuhan bisnis guna memperoleh keunggulan
kompetitif.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi perusahaan AI.DECE terdiri atas tiga divisi setelah posisi
Founder & CEO, yaitu divisi Technical Team, Sales Team, dan Finance Team.
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Secara ilustrasi, struktur organisasi perusahaan AI.DECE dapat dilihat pada Gambar
2.2 [29].

Gambar 2.2. Struktur organisasi perusahaan CV. Inovasi Artificial Intelligence Indonesia
(AI.DECE)

Sumber: [29]

Berikut merupakan penjelasan untuk setiap divisi mulai dari tingkatan
tertinggi ke tingkatan terendah seperti yang digambarkan dalam Gambar 2.2.
Penjelasan ini bertujuan untuk memberikan wawasan lebih mendalam mengenai
bagaimana perusahaan AI.DECE terstruktur dan fungsi masing-masing divisi
beserta posisi dalam mendukung operasional dan pertumbuhan perusahaan.

1. Founder & Chief Executive Officer (CEO)

Founder & Chief Executive Officer (CEO) atau direktur memiliki wewenang
dalam bertanggung jawab atas visi dan misi perusahaan, mengambil
keputusan penting yang memengaruhi pertumbuhan perusahaan secara
keseluruhan. CEO juga menjadi pengawas operasional yang setiap
keputusannya akan menentukan keberhasilan perusahaan.
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2. Technical Team Manager

Technical Team Manager memiliki wewenang dalam bertanggung jawab atas
strategi teknologi informasi (IT) perusahaan yang memastikan infrastruktur
IT aman dan efisien, serta membantu dalam pengembangan kecerdasan
buatan di bawah pengawasan langsung oleh Founder & Chief Executive

Officer (CEO).

3. AI Engineer Intern

AI Engineer Intern memiliki wewenang dalam bertanggung jawab atas
pengembangan produk AI yang disediakan oleh perusahaan AI.DECE. Posisi
ini merupakan bagian dari divisi Technical Team dan berada di bawah
pengawasan Technical Team Manager dan Founder & Chief Executive Officer

(CEO). Pelaksanaan kerja magang berlandaskan pada posisi ini.

4. Web Developer Intern

Web Developer Intern memiliki wewenang dalam bertanggung jawab atas
pengembangan situs web yang dimiliki oleh perusahaan AI.DECE, dimulai
dari sisi frontend hingga backend dari situs web https://ai-dece.ai.
Posisi ini merupakan bagian dari divisi Technical Team dan berada di bawah
pengawasan Technical Team Manager dan Founder & Chief Executive Officer

(CEO).

5. Staff of Technical Team

Staff of Technical Team memiliki wewenang dalam bertanggung jawab
atas pelaksanaan teknis pengembangan produk, pemeliharaan sistem, serta
dukungan terhadap operasional teknologi perusahaan. Staf ini bekerja sama
dengan tim lain untuk memastikan sistem berjalan optimal dan inovasi
teknologi tetap berjalan. Posisi ini merupakan bagian dari divisi Technical

Team dan berada di bawah pengawasan Technical Team Manager dan
Founder & Chief Executive Officer (CEO).

6. Sales Team Manager

Sales Team Manager memiliki wewenang dalam bertanggung jawab atas
pengelolaan strategi penjualan, pencapaian target penjualan, serta membina
hubungan dengan klien dan mitra strategis. Manager ini juga mengelola
tim sales perusahaan dan bertanggung jawab untuk segala kolaborasi yang
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dilakukan di bawah pengawasan langsung oleh Founder & Chief Executive

Officer (CEO).

7. Staff of Sales Team

Staff of Sales Team memiliki wewenang dalam bertanggung jawab atas
pelaksanaan kegiatan penjualan, pencarian klien atau mitra baru, serta
mempererat koneksi dengan klien. Staf ini turut berperan dalam menjalankan
strategi pemasaran dan mencapai target penjualan. Posisi ini merupakan
bagian dari divisi Sales Team dan berada di bawah pengawasan Sales Team

Manager dan Founder & Chief Executive Officer (CEO).

8. Finance Team Manager

Finance Team Manager memiliki wewenang dalam bertanggung jawab
atas perencanaan, pengawasan, dan evaluasi aktivitas keuangan perusahaan.
Tugas utamanya adalah memastikan kelancaran operasi finansial, membuat
laporan keuangan, mengatur anggaran, serta memastikan kepatuhan terhadap
regulasi akuntansi dan perpajakan di bawah pengawasan langsung oleh
Founder & Chief Executive Officer (CEO).

9. Staff of Finance Team

Staff of Finance Team memiliki wewenang dalam bertanggung jawab
atas melakukan audit atau mencatat transaksi keuangan, penyusunan alur
kas masuk perusahaan, pengelolaan pengeluaran dan pemasukan, serta
mendukung tugas administratif di bidang keuangan. Posisi ini merupakan
bagian dari divisi Finance Team dan berada di bawah pengawasan Finance

Team Manager dan Founder & Chief Executive Officer (CEO).
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