BAB III
PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1 Kedudukan dan Koordinasi

Penulis sebagai Corporate Communication Intern mengerjakan tugasnya sesuai
dari arahan supervisor, setelah penulis mengerjakan tugasnya kemudian akan
direview dan direvisi oleh supervisor untuk tugas yang sudah direvisi oleh
Supervisor akan dicek kembali sebelum dipublikasikan di website internal dan

external perusahaan.

Revisi

Assistant
Section Manager Penulis
(Supervisor)
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—y

Pemberian Tugas

Gambar 3. 1 Alur Kerja
Sumber : Observasi Penulis (2025)

3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang

Penulis selama magang di PT DENSO Indonesia dibawah naungan General Affair
dan Corporate Communication mengerjakan tugas dokumentasi foto dan video
kegiatan CSR, menulis artikel, dan desain artikel (website internal dan eksternal).
Untuk fasilitas yang diberikan cukup lengkap seperti akun Canva Premium, akun

Capcut Premium, dan kamera Sony Mirrorless untuk kegiatan dokumentasi.
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3.2.1 Tugas yang Dilakukan

Dalam sehari — hari penulis mengerjakan desain untuk berbagai macam kegiatan
seperti aktivitas CSR, ucapan hari raya, berita bulanan (Freeday) dan aktivitas
lainnya, dalam satu aktivitas penulis akan diberikan tugas desain untuk beberapa
ukuran untuk diunggah di website internal PT. DENSO Indonesia dan Instagram
resmi PT. DENSO Indonesia, serta menulis artikel untuk aktivitas tersebut. Penulis
juga ditugaskan untuk dokumentasi beberapa aktivitas yang penting seperti tamu
yang datang ke PT. DENSO Indonesia, acara internal PT. DENSO Indonesia, dan
dokumentasi aktivitas CSR, selama magang ini penulis mengunjungi posyandu
yang berada di sekitar wilayah PT. DENSO Indonesia, konservasi hutan mangrove,

dan ke daerah bekasi utara yang terdapat korban bencana alam.

Tabel 3. 1 Tugas yang dikerjakan penulis

No. Aktivitas Tugas Tanggal
I. Konservasi Hutan 1. Dokumentasi Foto 31  Januari
Mangrove (CSR) 2025
2. | Freeday 1. Desain Banner Setiap bulan, 2
2. Tulis Berita konten
3. | Khitanan Massal 1. Desain Post IG 24 Januari —
(CSR) 2. Desain Banner 14 Februari
(Internal Website 2025
Denso)

3. Tulis Artikel (Bahasa

Indonesia dan Inggris)

4. Penanaman 1. Desain Post IG 17 Februari —
Pohon di 2. Desain Banner 6 Maret 2025
Pangalengan (Internal Website
(CSR) Denso)

3. Tulis Artikel (Bahasa

Indonesia dan Inggris)
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5. Bakti Sosial 1. Desain Post IG 19 Maret — 21
Ramadan (CSR) 2. Desain Banner Maret 2025
(Internal Website
Denso)
3. Tulis Artikel (Bahasa
Indonesia dan Inggris)

6. Bakti Sosial 1. Dokumentasi 15 Maret
Korban Bencana 2025
Alam (CSR)

7. Toyota Jyushakai 1. Desain Frame 15 Maret
Meeting Photo — 17

2. Edit Foto Maret
2025

8. Program 1. Dokumentasi Foto 17
Rekomendasi Februari
CSR di Desa 2025, 19
Cikedokan (CSR) Februari

2025, 6
Maret
2025, 25
Maret
2025

9. Penilaian  Kelas 1. Dokumentasi Foto 14
Hijau SMAN 6 Februari
Tambun Selatan 2025, 17
(CSR) April

2025

10. | FY24 Asia EF 1. Dokumentasi Foto 10
Final Round 2. Edit Foto Februari
Selection 2025
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11. | Bakti Sosial 1. Dokumentasi Setiap
Posyandu (CSR) Foto awal
bulan
12. | Greeting Lebaran 1. Dokumentasi 27
Long Holiday & Foto Maret
Back to Work 2025,
8
April
2025
13. | Kontribusi 1. Dokumentasi
DENSO  untuk Foto
HUT Astra ke 68
tahun
14. | Survey Mobil EV 1. Dokumentasi Foto 20 Maret
2025
15. | Ucapan Hari Raya 1. Desain (Post IG 19 — 21
Idul Fitri dan Internal Maret
Website) 2025

3.2.2 Uraian Kerja Magang

Selama menjalani program magang, penulis projek dan tugas yang banyak, dari

sekian banyak tugas yang dikerjakan oleh penulis, penulis banyak membantu

dibidang CSR seperti yang sudah ada pada tabel 3.1, berikut penjelasan yang lebih

detail mengenai tugas yang diberikan pada bidang CSR.

1. Dokumentasi

Penulis ditugaskan untuk mengambil dokumentasi foto yang dari

aktivitas dilakukan oleh CSR PT DENSO Indonesia, dokumentasi foto

maupun video diperlukan untuk artikel yang nantinya akan diunggah

dalam sosial media dan situs internal DENSO Indonesia.
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Gambar 3. 2 Observasi Hutan Mangrove

Sumber : Dokumentasi Penulis (2025)

Gambar 3. 3 Bakti Sosial Korban Banjir
Sumber : Dokumentasi Penulis (2025)

2. Desain
Penulis ditugaskan untuk membuat desain sesuai kebutuhan media dari
DENSO Indonesia, desain yang dibuat dibagi menjadi 2 yaitu, desain
untuk sosial media /nstagram dan desain untuk website internal DENSO

Indonesia maupun DENSO Internasional.
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Gambar 3. 4 Tugas Desain
Sumber : Dokumentasi Penulis (2025)
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Gambar 3. 5 Tugas Desain
Sumber : Dokumentasi Penulis (2025)

3. Menulis artikel
Setelah penulis sudah memberikan draft desain kepada supervisor
penulis ditugaskan untuk membuat artikel sesuai briefing dan poin —

poin yang ingin ditonjolkan. Penulis tidak hanya mendesain dari hasil
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foto yang difotokan oleh penulis tetapi mendesain juga dari foto serta

aktivitas dari sebelum penulis menjalankan program magang.

Tugas Sosmed 28 - 31
1. Konten Donor Darah Desa Gandamekar
Detail: tanggal 23 Nov 2024 DENSO bersama kader posyandu Mawar 5

desa gandamekar

kolaborasi dengan UTD PMI Purwakarta

lokasi kantor desa gandamekar

total peserta 41 orang

2. Konten Penanaman Pohon Pengalengan

CSR kerjasama dengan komunitas karyawan DEBIC tanam pohon (kopi,

cengkeh, kayumanis) di penggalengan, ada donasi alat sekolah untuk 50 siswa
14:17

Gambar 3. 6 Tugas Menulis Artikel
Sumber : Dokumentasi Penulis (2025)
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Gambar 3. 7 Tugas Desain
Sumber : Dokumentasi Penulis (2025)
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3.2.3 Kendala yang Ditemukan

Kendala yang ditemukan bahwa beberapa kali penulis diberikan tugas untuk
mendesain dan menulis artikel dengan bahan foto yang sudah ada, tetapi tidak ada
kejelasan lebih lanjut kembali, dikarenakan sumber daya manusia di bidang
Corporate Communication itu sedikit sering kali penulis mendapatkan tugas yang
menumpuk dengan waktu pengerjaan yang singkat menyebabkan hasil akhir yang
kurang maksimal, supervisor dan vice president terkadang memiliki pandangan dan
keinginan hasil akhir yang berbeda yang dapat menyebabkan tugas yang penulis

kerjakan sering kali mendapatkan revisi desain.

3.2.4 Solusi atas Kendala yang Ditemukan

Solusi dari kendala yang ditemukan bahwa supervisor dapat dikomunikasikan
kembali kepada vice president, terhadap desain dan konsep yang nantinya akan
dikerjakan oleh penulis agar tidak terjadi revisi yang terlalu banyak, terhadap
penulis harus lebih aktif Kembali menanyakan terkait deadline dari tugas — tugas
yang diberikan agar penulis dapat memilah dan memprioritaskan tugas — tugas

dengan deadline yang lebih dekat.
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