BAB III
PELAKSANAAN KERJA MAGANG

3.1 Kedudukan dan Koordinasi
Kedudukan penulis selama program kerja magang di PT. Malline Teknologi
International dalam pembuatan content video produk dari PT. Hiho Indonesia yang
merupakan lini dari PT. Malline Teknologi International ditempatkan sebagai
scriptwriter yang tugas utamanya untuk membuat sebuah script atau cerita sebuah
content video yang nantinya akan dibuat untuk menjadi sebuah video. Penulis
diberikan kepercayaan dan kesempatan untuk menjadi bagian dalam
mengembangkan produk PT. Hiho Indonesia dan juga diberikan beberapa sampel
untuk penulis agar juga dapat mencicipi produk-produk tersebut.

Standart Operating Produce (SOP) dan alur kerja yang terdapat didalam
PT. Malline Teknologi International adalah penulis dilarang untuk membuat script
content yang mengandung kata-kata dan perilaku kasar atau tidak sesuai perilaku
yang tidak benar. Tidak mengikuti kebijakan dan peraturan yang berlaku dalam
pembuatan script content, dan sangat dilarang dalam pembuatan content

Hardselling dengan menyebutkan beberapa Ecommerce yang terdapat di Indonesia.
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Gambar 3.1 Contoh bagan alur kerja
Sumber : Dokumen pribadi, 2024

Sesuai dengan bagan alur tersebut, tugas-tugas yang diberikan langsung dari

CEO kepada penulis dengan melakukan pertemuan online atau zoom online untuk
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membahas tugas-tugas dan menentukan sebuah konsep script yang di inginkan.
Setelah penulis sudah membuat ide script conmtent tersebut, penulis akan
menginfokan kepada CEO agar mendapatkan persetujuan untuk penulis lebih
kembangkan lagi ide tersebut kedalam sebuah script. Setelah selesai, penulis akan
membuat storyboard agar dapat mempermudah pandangan CEO terhadap cerita
dan struktur dalam script tersebut. CEO akan memberikan revisi mengenai arahan

yang akan diubah oleh penulis.

3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang

Tugas program kerja magang yang dilakukan oleh penulis selama bekerja di PT.
Malline Teknologi International adalah sebagai scriptwriter content video.
Kegiatan magang yang dilakukan juga melalui WFH dan pertemuan daring yang
dilakukan selama dua kali dalam seminggu untuk membahas proyek content video
dan ide-ide apa saya yang akan saya berikan untuk mengembangkan produk di PT.

Hiho Indonesia.

3.2.1 Tugas yang Dilakukan

Tugas yang diberikan dan dilakukan selama kegiatan program kerja magang di PT.
Malline Teknologi International sebagai Scriptwriter content video adalah setiap
minggunya senin hingga jumat penulis diminta untuk membuat dua hingga tiga
script content. Produk yang terdapat di PT. Hiho Indonesia merupakan produk
snack ringan yang berupa makanan seperti basreng (bakso goreng), makaroni

kering, boba, dan liquid brown sugar.
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Tabel 3.1 Penjelasan Tugas yang dilakukan

NO. | HARI/TANGGAL TUGAS

1. 3 Februari 2025 Membuat script content video produk Basreng.

2. 6 Februari 2025 Membuat video content produk Basreng.

3. 15 April 2025 Membuat script content produk Basreng
original.

4. 16April 2025 Membuat script content produk Basreng spicy.

5. 20 April 2025 Membuat video Content produk Basreng
original.

6. 21 April 2025 Membuat video Content produk Basreng spicy.

Sumber: Dokumen Pribadi, 2025
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3.2.2 Uraian Kerja Magang

Selama program kerja magang yang dilakukan penulis membuat ide script content
untuk diposting di dalam media social PT. Hiho Indonesia untuk meningkatkan
produk penjualan dan pengenalan terhadap produk agar masyarakat ikut tertarik
dengan produk tersebut. Penulis juga selalu memperhatikan aspek SOP yang ada di
dalam perusahaan PT. Malline Teknologi International. Supervisor atau CEO
penulis juga meminta agar penulis dapat membuat script yang menarik dan mudah
dimengerti oleh masyarakat, namun tetap menarik perhatian.

Creative brief yang diberikan supervisor kepada penulis yaitu penulis
diminta untuk dapat membuat script content yang mengikuti trend masa kini sesuai
dengan standart pasar dan mengandung unsur yang fun dan diutamakan dengan
target pasar usia remaja hingga dewasa. Selain itu, penulis juga diminta
menggunakan kata-kata yang santai sesuai dengan target pasar jadi tidak perlu
dengan kata-kata yang formal. berikut merupakan beberapa contoh hasil kerja

penulis dalam bekerja di PT. Malline Teknologi International:
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Gambar 3.2 Script Content

Sumber: Dokumen pribadi
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Pada contoh gambar 3.2 merupakan salah satu contoh ide script content
yang dibuat oleh penulis untuk membuat script content video produk basreng yang
nantinya akan dibuat menjadi sebuah video produk. Creatife brief yang diminta
supervisor seperti penulis agar dapat memberikan contoh review mengenai produk

terhadap pewawancara.
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Gambar 3.3 Script Content Basreng Original
Sumber: Dokumen pribadi
Pada contoh gambar 3.3 merupakan salah satu contoh ide script content

yang dibuat oleh penulis untuk membuat script content video produk Basreng
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original yang nantinya akan dibuat menjadi sebuah video produk. Creatife brief
yang diminta supervisor seperti penulis agar dapat memberikan visual untuk

marketing yang menarik terhadap produk basreng original.
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Gambar 3.4 Script Content Basreng Spicy
Sumber: Dokumen pribadi

Pada contoh gambar 3.4 merupakan salah satu contoh ide script content
yang dibuat oleh penulis untuk membuat script content video produk Basreng spicy
yang nantinya akan dibuat menjadi sebuah video produk. Creatife brief yang
diminta supervisor seperti penulis agar dapat memberikan visual untuk marketing

yang menarik terhadap produk basreng spicy.
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3.2.3 Kendala yang Ditemukan

Kendala yang ditemukan selama melakukan program kerja magang di PT. Malline

Teknologi International sebagai scriptwriter adalah :

1.

Kesulitan dalam menghasilkan ide cerita. Karena dengan begitu banyaknya
cerita yang menarik di sebuah media social sehingga membuat penulis harus
dapat membuat yang berbeda dan lebih menarik lagi.

Keterbatasan jaringan wifi dan sinyal yang lemah. Membuat keterlambatan
dalam mengakses dan keberlangsungannya dalam pengerjaan tugas dan

pertemuan online.

3.2.4 Solusi atas Kendala yang Ditemukan

Adapun solusi atas kendala yang dihadapi selama program kerja magang di PT.

Malline Teknologi International sebagai scriptwriter adalah :

1.

Lebih memperbanyak mencari ide-ide di media social atau internet dan
reverensi yang lebih menarik sehingga dari ide tersebut dapat lebih
dikembangkan lebih menarik lagi.

Berusaha dengan semaksimal mungkin untuk mendapatkan sinyal yang baik

atau dengan pergi ketempat cafe untuk mendapatkan sinyal yang baik.
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