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ABSTRAK

Teknologi telah menciptakan kesempatan baru bagi lembaga untuk berinteraksi
dengan audiens yang lebih efisien. Salah satu bentuk media digital yang paling
populer dan efektif adalah media sosial yang memungkinkan informasi disampaian
secara langsung dan memberikan kesempatan bagi audiens dalam memberikan
respons seketika. Pemasaran digital menjadi faktor penentu dalam merubah cara
pemasaran, pendekatan pemasaran digital yang menggunakan media sosial, apikasi
mobile dan data berpengaruh signifikan pada audiens pemasaran yang berkualitas.
Konsep strategi pemasaran digital dijelaskan oleh Kotler & Keller (2016) sebagai
kegiatan memanfaatkan platform digital dan kecanggihan teknologi informasi
untuk mencapai tujuan bisnis dalam jangka panjang dengan melibatkan target pasar
yang relevan. Podcast membekali pelaku UMKM untuk membangun komunitas
dengan adanya audiens yang antusias, serta mendorong kreativitas di bidang yang
diminati.

Kata kunci: Pemasaran Digital, Content Creator, Podcast
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IMPLEMENTATION OF INSTAGRAM STORYTELLING AT

BUMN JAKARTA HOUSE

(Aprillia Christina)
ABSTRACT

Technology has created new opportunities for institutions to interact with
audiences more efficiently. One of the most popular and effective forms of digital
media is social media, which allows information to be delivered directly and
provides an opportunity for the audience to respond instantly. Digital marketing
has become a determining factor in changing the way marketing is done, with the
approach of digital marketing using social media, mobile applications, and data
significantly influencing the quality of the marketing audience. The concept of
digital marketing strategy is explained by Kotler & Keller (2016) as activities that
utilize digital platforms and the sophistication of information technology to achieve
long-term business goals by engaging relevant target markets. Podcasts equip
UMKM actors to build communities with enthusiastic audiences, as well as
encourage creativity in their areas of interest.

Keywords: Digital Marketing, Content Creator, Podcast
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