3.1

BAB IlI1

PELAKSANAAN KERJA MAGANG

Kedudukan dan Koordinasi

3.1.1 Kedudukan

Selama bekerja di Lembaga Konseling Kreatif penulis ditempatkan
sebagai Content Creator di divisi media dengan fokus sebagai penulis content
brief, dan reels. Sebagai seorang pekerja di Lembaga Konseling Keluarga
Kreatif penulis berada di bawah divisi manager, yang memberikan arahan
umum dan persetujuan konten yang akan dihasilkan. Tugas yang diberikan
kepada penulis terbagi menjadi dua jenis, yakni tugas utama dan side job.
Tugas utamanya diberikan oleh team media yang dikerjakan bersama anggota
lainnya termasuk content brief, talent, reels. Hal ini berfungsi untuk
memastikan konten yang dibuat telah memenuhi standar yang telah
ditetapkan di Lembaga Konseling Kreatif

Pekerjaan utama dan Admin sebagai pekerjaan sampingan di
Lembaga Konseling Keluarga Kreatif (LK3). Program magang ini
berlangsung selama lima bulan, di mana penulis berperan aktif dalam
pembuatan serta pengelolaan konten digital guna mendukung strategi

pemasaran lembaga dan menghasilkan konten yang baik dan berkualitas.

3.1.2 Alur Koordinasi
Alur koordinasi penulis dengan pembimbing lapangan dan tim selama
pengerjaan proyek dapat dijelaskan sebagai berikut:

1. Briefing Proyek
Pada tahap ini, penulis akan mempresentasikan ide konten yang sudah

disiapkan terlebih dahulu. Biasanya, penulis akan membuat konten

dengan topik parenting seperti polah asuh yang baik, keluarga dan

pernikahan, anak dan remaja, kesehatan mental keluarga, pengembangan
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diri dan Karir, penyakit, kehilangan dan kedukaan, gender dan orientasi
seksual, konseling pendidikan, gangguan mood,

Pengerjaan Proyek

Setelah briefing dilakukan, penulis akan mulai mengerjakan proyek
sesuai dengan ketentuan dan standar yang berlaku di perusahaan. Proses
ini mencakup pembuatan content brief serta produksi konten dalam
bentuk video atau video dengan voice over.

Revisi dan Persetujuan

Setelah menyusun brief konten, penulis akan mendiskusikannya bersama
tim media. Penulis juga mencatat setiap masukan atau revisi yang
diberikan, lalu melakukan perbaikan sesuai dengan hasil diskusi tersebut.
Publikasi Konten dan Evaluasi Konten

Setelah konten direvisi dan dinyatakan siap untuk diunggah ke
Instagram, penulis akan mencatat jumlah tayangan (views) serta
mengingat poin-poin evaluasi yang telah diberikan. Langkah ini
dilakukan untuk menilai dan memahami jenis konten seperti apa yang
disukai oleh publik, sehingga dapat menjadi acuan dalam pembuatan

konten selanjutnya.

3.2 Tugas dan Uraian Kerja Magang

Tabel 3. 1 Detail Pekerjaan yang dilakukan selama magang

No Minggu Keterangan

1 Minggu 1 Minggu pertama masa magang, diisi tugas untuk
7 Januari — membuat konten carousel untuk Instagram feeds
10 Januari berdasarkan arahan yang diberikan. Selain itu, saya juga
2025 berpartisipasi dalam membantu tugas tambahan sebagai

admin, antara lain dengan menyusun surat resmi serta
mendata informasi tanggal lahir para staf ke dalam lembar

kerja (sheets).
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Minggu 2
13 Januari —
17 Januari
2025

Pada minggu kedua, saya membuat percobaan konten
carousel untuk satu flyer dengan tema LK3 sebagai latihan
dalam menulis copywriting. Selain itu, saya juga bertugas
untuk mendata serta membalas email yang masuk ke akun
resmi LK3 dan saya turut berpartisipasi dalam beberapa
pertemuan (meeting) guna mendapatkan arahan lebih

lanjut dari supervisor.

Minggu 3
20 Januari —
24 Januari
2025

Pada minggu ketiga, saya bertanggung jawab dalam
mengecek dan membalas email masuk, termasuk mencatat
tugas baru serta memberikan konfirmasi penerimaan tugas
dari anggota. Saya juga menginput data ulang tahun staf,
dosen, dan aktivis ke dalam platform Asana untuk
pengiriman pesan otomatis via WhatsApp. Selain itu, saya
menyusun materi presentasi (PPT) untuk kelas hari Jumat

berdasarkan transkrip Zoom.

Minggu 4
28 Januari —
31 Januari
2025

Pada minggu keempat, saya menyusun surat resmi untuk
pengajar, membuat dua PPT materi presentasi untuk sesi
Zoom, serta membuat dan mengunggah konten informatif
ke workflow. Saya juga mendata dan mengingatkan
absensi peserta kelas, serta mencatat jadwal 22 kelas ke
dalam Google Sheet berdasarkan kalender yang tersedia.
Selain itu, saya tetap rutin menangani email masuk dan

memberikan umpan balik atas tugas yang dikirimkan.

Minggu 5

3 Februari —
7 Februari
2025

Pada minggu kelima, saya fokus memperbarui dan
memindahkan data ulang tahun serta alamat rumah ke
dalam format yang lebih rapi di Excel dan Asana. Selain
itu, saya memperbarui data kehadiran donatur, menyusun
transkrip, serta rutin menangani email masuk dan

memberikan umpan balik atas tugas yang dikirimkan.
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Minggu 6

11 Februari —
13 Februari
2025

Pada minggu keenam, saya juga menyusun dua content
plan Instagram SAH dengan judul mendisiplin anak vs
menghukum anak dan tentang orang tua yang terlalu over
controlling walaupun anaknya sudah beranjak dewasa,
serta mempelajari rumus copywriting dan teknik membuat
content hook yang efektif.

Minggu 7

17 Februari —
21 Februari
2025

Pada minggu ketujuh, saya melanjutkan penyusunan
content plan dan membuat beberapa brief konten untuk
Instagram SAH dengan tema seputar edukasi mental
seperti work-life balance dan pentingnya ke psikolog.
Saya juga bertugas sebagai host Zoom untuk kelas JUM,
membuat transkrip, serta menyusun surat keterangan

substitusi untuk 19 kelas beserta penomoran suratnya.

Minggu 8

24 Februari —
28 Februari
2025

Pada minggu kedelapan, saya menyusun surat penerimaan
untuk mahasiswa dengan dua skema pembayaran, menjadi
host Zoom untuk kelas JUM, serta membuat laporan
penjualan LK3 di Bali. Saya juga mulai merancang ide
konten ringan untuk Reels Instagram SAH berdasarkan
riset tren terkini, lalu menyusun konsep visual dan

narasinya agar sesuai dengan target audiens.

Minggu 9
4 Maret — 7
Maret 2025

Pada minggu kesembilan, saya fokus mengembangkan ide
dan produksi konten untuk Reels Instagram SAH dengan
konsep video di area jalanan pada working hour.
Prosesnya meliputi riset tren, pengambilan video di
lapangan, editing, hingga revisi konten agar sesuai dengan
target audiens. Selain itu, saya juga menangani broadcast
informasi via WhatsApp, menyusun copywriting untuk

media sosial.
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10 | Minggu 10 Pada minggu kesepuluh, saya mengelola dan mengedit
10 Maret — video reels untuk light content serta memperbarui jadwal
14 Maret hari-hari besar di kalender Asana agar tetap up-to-date.
2025 Selain itu, saya menyusun dan menyempurnakan content
brief dengan tema hubungan pasangan, mulai dari
pembuatan konsep visual, narasi, hingga berkoordinasi
dengan atasan untuk memastikan konten yang akan
diunggah relevan dan tepat sasaran.
11 | Minggu 11 Pada minggu ke sebelas, saya membuat dan menyusun
17 Maret — content brief serta content plan untuk Instagram SAH
21 Maret dengan tema kebiasaan buruk, termasuk menyusun
2025 kalimat yang persuasif dan menyentuh. Saya juga
mengedit video Reels agar sesuai konsep dan menarik
untuk diunggah. Selain itu, saya melakukan riset dan
merekomendasikan ballroom di Tangerang untuk
kebutuhan event KKKI, serta mengerjakan transkrip
rekaman audio dan video dengan akurat dan rapi agar
mudah dipahami.
12 | Minggu 12 Pada minggu kedua belas, saya menyusun dan mengedit
26 Maret — video berdasarkan content brief yang telah dibuat,
28 Maret termasuk revisi agar hasil akhir lebih maksimal sebelum
2025 diunggah ke Instagram SAH. Saya juga membantu
mendata lokasi domisili peserta melalui WhatsApp dan
menyusunnya dalam format yang terstruktur.
13 | Minggu 13 Pada minggu ke tiga belas, saya membuat content brief
7 April — 10 | untuk Instagram SAH dan berkoordinasi dengan tim. Saya
April 2025 juga mendata peserta Zoom tanpa nama, mencocokkan

dengan foto, dan menyusun daftar untuk dilaporkan.
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14 | Minggu 14 Pada minggu ke empat belas, saya menyusun brief konten
14 April — 17 | untuk Instagram SAH dan membuat PPT bertema "Your
April 2025 Mental Health Your Future". Saya juga mentranskrip
materi "Logo Therapy" serta mendata content creator Jawa
Timur yang sesuai dengan target kampanye LKS3.
15 | Minggu 15 Pada minggu ke lima belas, saya membuat brief bertema
21 April — 25 | hubungan rumah tangga dan pernikahan, serta mencari ide
April 2025 Reels yang relevan. Saya juga mendata content creator
Jawa Timur untuk program LK3, memeriksa file agar
sesuai dengan website, dan mencari daftar sekolah,
konseling, serta gereja di Manado, Balikpapan, Jayapura,
dan Sorong.
16 | Minggu 16 Pada minggu ke enak belas, saya menyempurnakan dan
29 April — 2 | mengeksekusi konten Reels, mulai dari revisi brief, script,
Mei 2025 recording, hingga editing agar sesuai dengan karakter
audiens. Saya juga menangani kualitas audio, footage, dan
musik latar. Selain itu, saya mendata penginapan untuk
persiapan logistik acara KKI 18.
17 | Minggu 17 Pada minggu ke tujuh belas, saya fokus meriset dan
5 Mei 2025 — | menyusun konten bertema “Marriage might be scary”
9 Mei 2025 serta mengeksplorasi judul dan tema baru agar tidak
repetitif. Saya juga menangani pengisian dan pengecekan
surat kerja sama untuk berbagai institusi, memperbarui
progres pengiriman, serta menambahkan peserta baru ke
grup WhatsApp komunitas LK3.
18 | Minggu 18 Pada minggu ke delapan belas, penulis mencari alamat
14 Mei— 16 | email lembaga yang belum tercatat, memasukkan anggota
Mei 2025 seminar ke grup, mendata kontak email dan WhatsApp ke

dalam sheets, membuat surat resmi, serta menyusun dan
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mengembangkan ide content brief dengan tema “Susahnya
Mengurus Anak.”

19 | Minggu 19 Pada minggu ke sembilan belas, penulis menyusun brief
19 Mei—23 | konten untuk Instagram SAH dan berkoordinasi dengan
Mei 2025 team

20 | Minggu 20 Pada minggu ke sembilan belas, penulis menyusun brief
26 Mei—30 | konten untuk Instagram SAH dan berkoordinasi dengan
Mei 2025 team

21 | Minggu 21 Pada minggu ke sembilan belas, penulis menyusun brief
2 Juni—4 konten untuk Instagram SAH dan berkoordinasi dengan
Juni 2025 team

Penulis sebagai pemagang di departemen Content Creator diberikan dua
jenis tugas yang terbagi, yakni tugas utama dan tugas tambahan.
Tugas utama merupakan pekerjaan yang hampir setiap hari dilakukan oleh penulis,
seperti membuat content brief sebanyak 2—-3 kali setiap minggu, memproduksi
konten berupa video reels jika diperlukan, serta melakukan riset tren media sosial
untuk menjaga relevansi dan daya tarik konten yang dipublikasikan oleh Lembaga
Konseling Keluarga Kreatif (LK3). Selain itu, penulis juga secara rutin
berkoordinasi dengan anggota tim lainnya untuk melakukan cross-check terhadap
hasil kerja, mulai dari brief, konsep video, hingga konten akhir sebelum
dipublikasikan. Seluruh kegiatan ini menjadi bagian dari tanggung jawab rutin
penulis dalam mendukung strategi pemasaran digital LK3.

Di luar tugas utama, penulis juga menjalankan beberapa tugas tambahan
yang bersifat administratif sebagai Admin. Beberapa tugas tersebut meliputi
membalas email dari para pelajar, menyusun dan mengelola surat resmi yang akan
dikirimkan, mencatat serta merekap hasil evaluasi yang diisi oleh pelajar terhadap
dosen, hingga mendokumentasikan dan mengarsipkan tugas-tugas peserta
pelatihan. Selain itu, penulis juga membantu tim dalam tugas tambahan lainnya,
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seperti membuat presentasi PowerPoint, menyusun transkrip materi, serta

mendukung kelancaran kegiatan internal lembaga.

Melalui pembagian tugas ini, penulis tidak hanya mengembangkan

keterampilan dalam bidang konten kreatif, tetapi juga memperoleh wawasan dalam

manajemen administrasi dan kerja sama tim. Perpaduan peran tersebut memberikan

pengalaman menyeluruh mengenai bagaimana strategi pemasaran digital dapat

selaras dengan kegiatan operasional lembaga demi mencapai tujuan bersama.

Folder
[ ]

3.2.1 Tugas Admin sebagai pendataan terhadap seluruh kelas yang

diselenggarakan oleh Lembaga Konseling Keluarga Kreatif

(LK3).

Pada minggu pertama, penulis diberi tugas untuk membuat percobaan

desain carousel Instagram sebanyak enam halaman sebagai bagian dari

konten feed. Selain itu, penulis juga menjalankan tugas tambahan sebagai

admin, yaitu mendata seluruh kelas yang diselenggarakan oleh LK3. Tugas

administratif ini meliputi mengecek tugas-tugas yang telah dikerjakan oleh

peserta kelas, yang dikirimkan melalui email LK3 dari folder Google Drive

yang telah disiapkan penulis, serta mencatat kehadiran para peserta selama

mengikuti kelas di LKS3.

AGUS SALIM - Akt.. % \/ 3 BOWEN - Akt. Sep.. 3 COLLINS - Akt. Fe...
Data Pendaftaran ... I8 DIDASKALOS - Ak... B DIPONEGORO - A..
Foto Kartu Identitas [ FRANKL - Akt. Feb.. I FREUD - Akt. Mar ...
HERO - Akt. Agus ... Y JUANDA- Akt Juli.. : B JUNG (yung) - an..
MONTESSORI - An... & 3 PATTIMURA- Akt... @ 3 PIAGET - angk. Fe...
SOEDIRMAN - Akt.... } B3 SOEKARNO - Akt... } B THAMRIN - Akt.Fe.. }

Data Pendaftaran.. :

ERIKSON - Akt.Fe.. }

GOLDEN - Akt. Ag... :

KARTINI - Akt. Ag...

ROGERS - Akt. Se...

WISDOM - Akt. Ag... }

A Nama v

Data Pendaftaran ...

ETERNITY - Akt. M...  :

HATTA - Akt. Feb ...

LINCOLN -Akt. Ap...

SISINGAMANGAR...

Gambar 3. 1 Data kelas kelas pelajar di lembaga konseling keluarga kreatif
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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Lembaga Konseling
1 LK3
-9 Keluarga Kreatif

KELAS : Bowen MODUL : Pengenalan Psi Abnormali
SEMESTER : 1/Ganjil FASILITATOR  : Angel Mikha Clara Sepang, M.Psi., Psikolog
TANGGAL :19,26 Feb, 5,12 Mar 2025
PROGRAM : Pendidikan Profesi Konselor
HARI/WAKTU : Setiap Rabu | Pk. 09.00-12.00 WIB
- - Minggu Pertama Minggu Kedua Minggu Ketiga Minggu Keempat
Sesi 1 Sesi2 Sesi 1 Sesi 2 Sesi 1 Sesi2 Sesi 1 Sesi 2
1 |Aydiani Tjiptowiyono v
2 |Bryanne Indrainy
3 |Bryna Budiman X X X X X X X X
4 |Cellvia Marliana Karmaen
5 |Clara Caroline OFF CAM
6 |Danny
7 | Donny Edison OFF CAM
8 |Eliada Christara X OFF CAM 0 X X Tgl 5/3 Sakit
9 |Ester Situmorang
10 |Felicia phebe sunawan ] ™~ /] /] ™ ] /] /]

Daftar Pengurus Kelas ~

Februari 2025 ~

September 2024 ~

Oktober 2024 ~

Desember 2024 ~

Gambar 3. 2 Absensi google sheets pelajar LK3
Sumber: Olahan Penulis (2025)

A B D E F G H J
INSIGHT CATATAN MODUL
BOWEN - SEMESTER 1
MODUL

No Nama

1 2 3 a 5 6
1 |Aydiani Tjiptowiyono
2 |Bryanne Indrainy D
3 Bryna Budiman D D D D D D
4 [cellvia Marliana Karmaen, Dra
5 |Clara caroline [l O a a a O
6 Danny
7 |Donny Edison https://d.docs.live.net/db2297bC
8 |Dra. Lydia Cynthia Elia O O a a O ]
9 |Eliada Christara O/ o0o/lolaglgo o
10 |Ester Situmorang
11 |Felicia phebe gunawan
12 |Fenny Marista Ruru .
13 |Frida Maranatha Tumimomor D D D D
14 |Humiras R Silalahi [l [l a O
15 |sina

= INSIGHT ~ LAPORANBACA ~  Surat Rekomendasi Konseling ~

Gambar 3. 3 insight modul tugas para pelajar 1k3
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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grogra Pelatipy,

Yang sudah ada di kota-kota lainnya

Dilatih oleh Dr. Julianto Simajuntak, Konselor, serta
Psikolog. Psikater dan Para Konselor Nasional

DENGAN

540+
1400+ 2.500+
Sesi Kelas Pembelajar Sesi Konseling
- “ e -

Pendidikan Profesi Konselor
Nasional

Gambar 3 4 contoh percobaan flyer 1k3
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Lomtaga Komusing
Wetuaegs Kraat!

ofesimu
um berSEtIflkat?

Diskon 20% untuk 10
orang pefdaftaran
pertama

Mulai Februari 2025

L (0

pelt

Kami bisa jadi jawaban yang
kamu cari selama 1m"

~ Gambar 3.5 contoh percobaan flyer 1k3
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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Yang sudah diakui oleh pemerintah!
Ayo! Gabung bersama ribuat alumni lainnya.

Gambar 3. 6 contoh percobaan flyer 1k3
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.2 Percobaan Membuat Konten Carousel Flyer Pengenalan LK3
sebagai Latihan Copywriting dan Menyusun Jadwal Semester
untuk 22 Kelas
Penulis juga diberikan tugas untuk membuat percobaan konten

carousel dalam bentuk satu flyer dengan tema pengenalan LK3. Tugas ini

ditujukan sebagai latihan dalam menulis copywriting yang informatif dan
menarik untuk audiens media sosial. Selain itu, penulis juga menyusun jadwal
semester untuk masing-masing kelas yang ada di LK3. Penyusunan ini
mencakup design yang sudah ditentukan, memasukan judul materi pada
setiap pertemuan beserta tanggal pelaksanaannya. Total terdapat 22 kelas
yang harus didata, dan jadwal ini nantinya akan dibagikan kepada masing-

masing peserta sebagai panduan kegiatan belajar mereka.
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KISAH CALON PEKERJA MIGRAN BALI
DITAWARKNA JALAN PINTAS TANPA
SERTIFIKAT

Hasilnya Batal ke Jepang dan
Tertipu Hutang

Gambar 3. 7 Carousel LK3
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Apa yang sebenernya bikin
korban tertarik

Menurut berita dari Kanal Bali terdapat 12
calon pekerja migran dimana salah satu asalnya
dari bali yang terjebak dalam penipuan terkait
tawaran bekerja di Jepang tanpa sertifikasi.

Pada awalnya mereka tertarik dengan tawaran
pekerjaan di Jepang tanpa perlu sertifikat

keterampilan atau kemampuan bahasa,
dijanjikan pekerjaan di sektor perhotelan dan
restoran

Gambar 3. 8 Carousel LK3
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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Yang Mereka Janjikan..

Gambar 3. 9 Carousel LK3
Sumber: Olahan Penulis (2025)

4

Buktikan Keahlian Anda
dengan Sertifikasi yang Sah
Karena Dampaknya Gak
Main-main

Banyak perusahaan besar mencari
V' Landidat bersertifikasi

Menunjukkan bahwa kamu benar-benar
«/  ahli di bidangmu sehingga sertifikasi
bikin kamu lebih unggul!

Dengan sertifikat akan adanya rasa kepuasan
karena keahlianmu diakui secara profesional

Gambar 3. 10 Carousel LK3
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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Lembaga Konseling
mm Keluarga Kreatif 5

Modul Kelas sevETER
Bowen 2024

Healing Your Inner Child 411,18, 25 Sept
Pengantar Konseling 9.16, 23, 30 Okt
Healing Your Family Tree 6,13, 20, 27 Nov

Hambatan dalam 4 11,18 Des, 8 Jan
Perkembangan
Manusia

Masalah Kepribadian 15,22 Jan, 5, 12 Feb
dalam Keluarga

Pengenalan Psi. Abnormal 19. 26 Feb, 5.12 Mar

Jachwal sewalts-waltu biea bertukar (tanggal idak benubah) dengean yang
‘sucdah ditotapkan dieceaikan dengan jadvwal pengaiar.

Gambar 3. 11 Jadwal kelas para pelajar dan modul
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Selcta
o= = o= = = p=

it o v Ve e o .
o D - s W e - |

ey o [res——

ambar 3. 12 Total kelas untuk jadwal para pelajar
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.3 Pendataan Ulang Tahun di Asana serta Pembuatan Presentasi

Materi Kelas Berdasarkan Transkrip Rekaman Zoom

Penulis juga diberikan tugas untuk memasukkan data ulang tahun staf
LK3, dosen, dan aktivis ke dalam platform Asana, berdasarkan file Excel
yang telah disediakan. Pendataan ini bertujuan agar sistem dapat
mengirimkan pesan otomatis melalui WhatsApp pada hari ulang tahun
masing-masing individu. Selain itu, penulis juga bertanggung jawab dalam
mendengarkan transkrip hasil rekaman Zoom, kemudian menyusunnya
menjadi presentasi PowerPoint menggunakan Canva. Materi presentasi ini
digunakan untuk mendukung pelaksanaan kelas yang akan diadakan pada hari
berikutnya.
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i= Kerjaan lainnya ~ v O Setstatus (8T I

B Calendar [ Overview 2-List @ Board %% Timeline & Dashboard & Gantt @ Workload +
+ Add task ~ < Today > July 2025 No date (2) & Months = Filter
MON TUE WED THU FRI SAT SUN
21 22 23 24 25 26 27
Hari Anak Nasional - HBD Dr. Julianto HBO Eriyanti Sitinjak
NASIONAL Simanjuntak, - AKTIVIS

HBD Christopher
Ryan Julian - STAFF...

28 29 30 31 August 1

HBD Moze
Simanjuntak, BA -

N

HED Djulriyus
Dominggus -..

Hari Hepatitis
Sedunia - NASIONAI

Gambar 3. 13 Gambar untuk data ulang tahun di paltform asana
Sumber: Olahan Penulis (2025)

' Data Ulang Tahun Pengurus, Aktifis Lembaga & Dosen

Pengurus PKSK dan Pengelola Rumah Konseling

No Nama Tanggal Lahir
1 |Fatik Fatimah T, A.Md.Kep., Konselor

2 |Bony Angreny Haning, S.T., Konselor

3 |Monna Rahardjo, M.Pd.K., Konselor

4 | Dr, Lenny Diana Sitorus, Konselor

5 |Lydia Kading, Sp.Ak., Konselor

6 |Anjuan Alde, M.Th., Kenselor

7 |Paul Wirjanto Sarapang, M.Th., Konselor

& |Mario Yanuardo, 5.T., Konselor

9 |Dea Anggriani Pondaag, 5.Pd., Konselor

10 |lIr. Greta Mulyati D. S, M.Th,, Konselor

11 |dr. Caprine Yant Kartolo, Konselor

12 |Dianawaty Wibowo 20/01/1974
13 |Atlyan Kesra Ellen 20/01/1984
14 |Anne Rebhecca P 30/01/1987

Gambar 3. 14 data ulang tahun para staff 1k3, pengurus, aktifis lembaga & dosen
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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v gt e rin
o vy e e,

Thank You + v

Gambar 3. 15 Total slide presentation dengan tema tantangan konselor pemula
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Lembaga Konseling
W Keluarga Kreatif =

Ternyata..

Sebagai konselor yang bekerja secara profesional, mereka juga
dapat mengalami kebingungan dan ketidakpastian dalam
menjalankan peran dan tanggung jawab mereka.

Tantangan utama meliputi kurangnya pengalaman dan
pemahaman tentang pendekatan terapeutik

Gambar 3. 16 Isi dari ppt tantangan konselor pemula
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Hal Terpenting

“Pemulihan tidak mudah dan memerlukan waktu untuk mengubah
sikap idealis menjadi realistis”

Tahun-tahun awal bagi konselor pemula bisa sangat menantang, namun profesi ini

kel ional yang tak tergantikan oleh teknologi. Mari

berikan duk k d; ka agar dapat tumbuh dan berhasil dalam
perjalanan yang berarti ini.

Gambar 3. 17 Isi dari ppt tantangan konselor pemula
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.4 Pembuatan Materi Presentasi Zoom dan Surat Resmi Pengajar
dengan Pendataan dari Google Sheets
Penulis juga bertugas menyusun dua presentasi PowerPoint untuk
materi yang akan digunakan dalam sesi Zoom. Dalam penyusunan tersebut,
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penulis memastikan tampilan visual yang menarik serta isi yang jelas dan
terstruktur sesuai dengan topik yang akan dibahas. Selain itu, penulis juga
membantu dalam penyusunan surat resmi yang akan diberikan kepada para
pengajar. Proses ini dilakukan dengan mengambil data dari Google Sheets
untuk dimasukkan ke dalam format surat, termasuk mencantumkan nomor

surat agar seluruh administrasi terdokumentasi dengan baik dan rapi.

&
@t
L -
@1
Mg B Orargtius pavy N
Sarbanpun Bendtog?
Ti own wmaius b ’
27 28 @9 10

Gambar 3. 18 Total dari isi ppt tentang membangun
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Apa Itu Bonding?

Kegiatan bersama anak-anak, yang mereka suka

' dan kita juga suka. Kegiatan yang mengundang
interaksi dan keterlibatan ortu anak dalam
berkomunikasi.

Saat bonding terjalin, anak tidak hanya senang,
tetapi juga merasa benar-benar dicintai.

Gambar 3. 19 Isi dari ppt tentang membangun orang tua & anak
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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Mengapa Ada Orangtua yang Sulit
Membangun Bonding?

Salah satu penyebabnya adalah:

1. Pengalaman masa kecil yang kurang
menyenangkan di mana mereka sendiri tidak
mendapatkan bonding yang baik dari orangtua
mereka.

2. Kesibukan juga menjadi kendala besar

Gambar 3. 20 isi dari ppt tentang membangun orang tua & anak
Sumber: Olahan Penulis (2025)

JpT——— Ao darmpet M mans s it

- ke e it et * Xitajaci Bapar, masaiah jad porscest
dnegan mana e - Kita monguiang 39 yg oranghus
ke

GJ11- Done (@ 12 - Done

Gambar 3. 21 Total slide ppt tentang harapan ditengah proses parenting dan perkawinan yang sulit
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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Mengapa Banyak Perkawinan yang Dimulai
dengan Baik Berakhir dengan Buruk ??

Banyak pernikahan yang berakhir dengan buruk karena
pasangan tidak melakukan evaluasi pernikahan secara
berkala

Gambar 3. 22 Isi dari ppt Total slide ppt tentang harapan ditengah proses parenting dan
perkawinan yang sulit
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Apa sebenarnya tujuan Keluarga

Tujuan perkawinan bukan bahagia tapi
pertumbuhan. Supaya bertumbuh perlu dua
sifat utama kelenturan dan spirit
memaafkan

Gambar 3. 23 Isi dari ppt Total slide ppt tentang harapan ditengah proses parenting dan
perkawinan yang sulit
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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NO. SURAT S DITUJUKAN KE: = PERIHAL SURAT
11 010/01/AKD-LK3/1/2025 8§ Januari 2025 Arton lukman wahyoedi Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
12 010/02/AKD-LK3/1/2025 8 Januari 2025 | Friska Geovani Manik Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
13 010/03/AKD-LK3/1/2025 8 Januari 2025  [Linda Halim Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
14 010/04/AKD-LK3/] 5 8 Januari 2025 | Michelle Yulistianto Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
15 010/05/AKD-LK3/ 5 8 Januari 2025 Novyanti Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
16 010/06/AKD-LK3/1/2025 8 Januari 2025 Paulus Rudy Kurnianto Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
17 010/07/AKD-LK3/1/2025 8 Januari 2025 Ruth Anita Sany Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
18 010/08/AKD-LK3/1/2025 8 Januari 2025 [ Sri Hastuti Marialyn Purba Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
19 010/09/AKD-LK3/1/2025 8 Januari 2025 Vallery Sumardy Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
20 010/10/AKD-LK3/1/2025 § Januari 2025 Priska Christusy Anggaraeni Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
21 010/11/AKD-LK3/1/2025 8 Januari 2025 | Franke wijaya Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin
22 010/12/AKD-LK3/] 8 Januari 2025 | Monica Surat Penerimaan Pembelajar LK3 - Kls Senin

23 010/13/AKD-LK3/I/

8 Januari 2025

Izzaura Abidin

Surat Penerimaan Pembelaiar LK3 - Kls Senin

Gambar 3. 24 Gambar tabel saat membuat surat
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Kartor LK Buko Purmens Ser Nai006 T 021 5548 4712
Uppo Kerawnci, Tangerang WA Ca23 7525 2310

S gebroatil om

Lembaga Konseling
= Keluarga Kreatif 3

kcl'. No. < 125/1/AKD-TK-3/111:2025 Tangerang, 7 Marel 2025
Perihal : Surat Penerimaan Program Pendidikan Profesi
Konselor Nasional (Program Pengalaman)
Lampiran : Jadwal Pembelajaran
Kepada Yth.
Bapak Aleksky Bagoes MB
di Tempat
Salam Konseling,

Melalus surat ini kami menginfokan bahwa Bapak diterima sebagai pembelajar
Pendidikan Profesi Konselor Nasional 2025 (Program Pengalaman) dari Lembaga Konseling

Keluarga Kreatif (LK3). Berkaitan dengan hal tersebut berikut kami sampaikan beberapa hal:

1, Kegiatan pembelajaran dilaksanakan dengan dua tahapan pembelajaran vang

berlangsung dalam periode yang sama, yailu kelas onsite dan online, berikut

Gambar 3. 25 Gambar contoh surat
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Dalam menjalankan konseling di impact, christiani m
& Kanselor Christiani Sinambela Beasiswa B65% biaya pendidikan | Lengkap Berkas juga memiliki motivasi yg sehat yaitu Sertifikat komp.
untuk ikut PPK 2025
Executive Secrelary 7 ) |
4 | Seutuh Internasional {IF Eveline 21.00 WIB)| Potongan 40% Ulusan Lembaga Lengkap Berkas
Ybs cocok di Jalur Pengalaman - Tangerang. h
" ' . . " terkait terapi. Namun pengalaman aktif sebag
o
8 Terapis Perilaku Marhilon Yolanda Jeslina mis, 18.00 -| Beasiswa 40% Biaya Pendidikan |  Lengkap Berkas (2022 2025) dan sebagai guru freelance (20:
saat ini ybs juga melakukan praktek di klinik te
profesi guru agama (7 tahun), pendampingan
9 Gun Merry Christiana Simatupang |mis, 18.00 -| Beasiswa 65% biaya pendidikan | | engkap Berkas ;1’;3;::: t’g";’;‘is‘s:;;: schirigga bejum pen
Peminatan: pendiikan, ana, dan remaja
Sebagai Pdt. di gereja dengan jemaat 1000, su
10 Pendeta Keluaran Joseph Priyono  [118) Boasiswa B5% biaya pendidiken | ' Lengkap Barkas Didukiung keluargs; pitmplran geraja car I ekan
Direkomendasikan jalur pengalaman peminatz
Karena tinggal di Tegal direkomenasikan beasi
11 Fulltimar Gereja Hairani Br Kaban 1B) Beasiswa 40% Biaya Pendidikan Lengkap Berkas
12 | Procurement and Asset b Pieter Handokoe Joshua mis, 18.00 -| Beasiswa 50% Biaya Pendidikan

Gambar 3. 26 Gambar keterangan diskon pelajar
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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3.25 Melakukan pendataan diskon untuk pelajar di google sheets, dan
memasukan hari raya besar di asana
Penulis juga melakukan pendataan ulang informasi ulang tahun dan
alamat rumah staf ke dalam format yang lebih rapi dan terstruktur
menggunakan Google Sheets dan Asana. Selain itu, penulis memperbarui
data kehadiran donatur agar tetap akurat dan dapat digunakan untuk

kebutuhan administrasi serta komunikasi lanjutan.

N,

Kerjaan lainnya ~ ¥ O setstatus O:0§ -

B3 Calendar [ Overview 38=List @ Board <% Timeline & Dashboard % Gantt @ Workload +

+ Add task v = Filter Tl Sort

Name Assignee Due date
© Hari Ayah Nasional - NASIONAL o Nov 12
() Hari Pahlawan Nasional - NASIONAL ! Q ; Nov 10
() Hari Stroke Sedunia - INTERNASIONAL i 2 Oct 2
() Hari Sumpah Pemuda 0 NASIONAL 8 Oct 28
() Hari Kesehatan Mental Sedunia - INTERNASIONAL 2 Oct 10
(© Hari Batik Nasional - NASIONAL e} Oct2
(9 Hari Kesaktian Pancasila - NASIONAL ) Oct 1
() Hari Bahasa Isyarat Internasional - INTERNASIONAL | Q } Sep 23
© Hari Pencegahan Bunuh Diri - INTERNASIONAL { g Sep 10
(© Maulid Nabi Muhammad SAW - NASIONAL 9 Sep 5

Gambar 3. 27 Data hari besar pada platform asana
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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LINGKUNGAN KEHIDUPAN - KELAS THAMRIN
Jenls Status | Nomor Telepon Tenggal  Pendidikan| Domisill
No. Nama Lengkap il % WA Email Yahic Yorakhir Pekerjaan 2 Alamat Lengkap Agama
1| Adia Kusmarini 4 Umum adi 22/03/1977 s1 Karyswan Swasta | Purwokerto "’s"'"‘::‘a’:‘::)’;;‘“m" tslam
1. Pulau Bira Raya Blok €2 no 6.
2 |Alice Ratna Sarl Dowl, SH P Umum 0811138375 alice.ratna@gmall.com 12/08/1863 51 Penslunan Co Tralner | DKIJakarta | Taman Permata Buana, Jakarta Katollk
! Banst.
3 Beatrice Dicy Tendian 3 Umum | 6281919920108 bestrioedicy@gmail.com 01/08/1992 s1 Swast: PHR ok 'r"_'::_:f"' Claauk, | iten
s
4 |[Damayanti Harefa P L.n‘\:‘:: 07/12/1957 s1 Guru JowaBart | TN “:":'P;: ::': Rl Kriste
0%
s |Diana Rahmawat 3 Umum s1 Ibu rumah tangza OKI Jakarta “"“""::’::":: ;i;"‘"" A Islam
6 |EvaSusanty 3 Referral - 10%| 6281310506227 eva_susanty_s@yahoo.com 08/05/1995 s2 Pegawai Swasta DKi Jakarta ““":ﬂ"::':::'."".l:"“" Kristen
7 |Josephine Q. Maengkom P Peserta KKKI s1 Guru Kl Jakarta M‘g‘"‘::;':f’g:::‘:;’:'"" Kristen
PR - 13 i jatatu Lcom 5 Karwwensissta | DKsauarta | YoM MNARTOOS/RWOOA]
Gambar 3. 28 data alamat lengkap pelajar Ik3
Sumber: Olahan Penulis (2025)
Peserta Program Pendidikan
Konseling (non gelar) - Jalur
Beasiswa (Angk. 2)
Beasiswa 30%
Semester 2 (Februari 2024 - Agustus 2024)
No. Nama Pembelajar Nama Kelas X "
Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus
1 Lanny Rachmi Pangestu Pattimura v VIS Y
2 Ruth Jeanette Srl Purwanti Sisingamangaraja | | AR AR AR AR AR AR A AR AR AR R AR A A
Beasiswa 50%
Semester 2 (Februari 2024 - Agustus 2024)

2 s o | Lol | Februari Maret | April | Mei Juni | Juli | Agustus

1 HeshisviolaN:L-Hutabarat Kartini MUNDUR

2 Yoki Jumila Titsh Sisingamangaraja | ¥ | V| V[V |V ||V V|V x|V A

3 Yani Suryani Sisingamangaraja | v | V|V [ X [V ||V |V X |V

4 Liza Agustien Sisingamangaraja | v | V|V |V |V ||V |V |V T

Gambar 3. 29 data pelajar yang mendapatkan beasiswa
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.6 Script untuk Konten “Mendisiplin vs Menghukum Anak” dan

“Over Controlling Parents”

Penulis juga menyusun dua content plan untuk akun Instagram SAH,

masing-masing dengan topik “Mendisiplin Anak vs Menghukum Anak” serta

“Orang Tua yang Terlalu Over Controlling Meski Anak Sudah Dewasa.”

Dalam proses ini, penulis tidak hanya merancang ide konten, tetapi juga

mempelajari rumus copywriting serta teknik membuat content hook yang

efektif agar pesan dapat tersampaikan dengan menarik dan relevan bagi

audiens. Penulis juga mengikuti meeting dengan beberapa team Ik3 yang

berlokasi di karawaci dan di gading serpong.
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Februari

Mendisiplin VS Menghukum Anak

1
Mendisiplin anak bukaniah menghukum,
tapi mengajarkan

Anak butuh pemachaman, bukan raso takut.

2

Mendisiplin anak itu seperti memberi peta.
Ketika anak paham apa yang salch dan
benar, mereka lebih mudah menemukan
jalan yang sesuai

3

Dalom memberikan peta ini, terkadang
orong tua juga tidok yokin harus
bogaimana, karena ilmu paventing jorang
diajarkan.

4

Iimu paventing bertujucn untuk
membangun karakter dan skil anok yang
diperiukan sehingga nantinya anak bisa
berfungsi secara independen.

s

Untuk memperdalam imu parenting kemu,
skil Konseling dopat menolong melengkop!
skil yong kamu butuhkan untuk menjodi
orang tua yang lebih baik

6

Tkuti “Kursus Konseling Anak & Remaja®
untuk mendapatkan skil serta insight
rerkini dolom membimbing onck lebin balk
logi

Informational Content

Caption

Jadi orang tua ity seperti naik roller
coaster kadang seru, kadang bikin takut,
Topi tenang, kamu tidak sendirian. Dengon
Kursus Konseling Anak & Remaja, kamu
bisa dopat insight dan skill prakris biar
abih siop menghadapi tantangan
parenting

T Setiop Selaso, 11 Maret 2025 - 26
Agustus 2025

&£18.00 - 20.00 WIB

¥ zoom

2 Daftor Disink bit.ly/MKA-SAH atau Kik
link di bio

B 08111363920 (CS)

Biaya investasi
Umun Rp 4.300.000

Biayo pendaftaran Rp 200.000

Daftar segera!

Tersedia harge khusus untuk Pembeiajar
LK3, Komunitas, utusan lembago, dan
lemboga mitra LK3.

Gambar 3. 30 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis

Februari

Sumber: Olahan Penulis (2025)

Orang tua yang terlalu Over Controlling

1
Sudah dewasa tapi orang tua masih
over-controlling?

2

Banyak orang tua masih menganggap
anaknya ‘belum cukup mandiri’, meskipun
sudah bekerja, hidup sendiri, atau bahkan
berkeluarga.

3

Padahal dampaknya adalah anak menjadi:
- Ragu dalam mengambil keputusan
penting, dan sering takut salah, karena dari
kecil terlalu diarahkan

- Kurang percaya diri, karena terbiasa
disalahkan

- Mudah cemas, karena terbiasa dikontrol

4
Memang maksud orang tua baik. Yaitu
ingin "melindungi”, tapi tanpa sadar malah
membuat anak sulit mandiri dan merasa
selalu diragukan.

5

Kalau kamu ngalamin ini, yuk coba bangun
komunikasi yang lebih baik dengan orang
tua.

Mereka butuh waktu untuk percaya, tapi
semuanya bisa dimulai dari obrolan yang
lebih terbuka

6

Buatlah komunikasi yang terbuka, dan
tetapkan batasan apa yang kamu bersedia
terima atau tidak.

Dalam posisi ini, jangan biarkan kontrol
orang tua membuatmu merasa tidak
berdaya/ tidak berharga

8

Ketika kamu menghadapi situasi ini,
carilah konselor yang dapat membantu
kamu menemukan cara yang sehat dalam
berkomunikasi

Gambar 3. 31 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis

Sumber: Olahan Penulis (2025)

31

Perancangan dan Penyusunan Content Brief sebagai Strategi Social Media Marketing di Lembaga
Konseling Keluarga Kreatif, Winnie Danielyn, Universitas Multimedia Nusantara
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Crafti d il lagi hari ini n
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n content writing? .
B
B Screen Shot 2022-10-31 21 09.41.... ¥
B ScreenShot202-. B s ooiisionses Shet2022-. 3 B ScreenShot2020-.. B Screenshot2022-.

Gambar 3. 32 Slide ppt cta yang dipelajari oleh penulis
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.7 Penyusunan Brief Konten Instagram SAH, Hosting Kelas Zoom
JUM, dan Pembuatan Surat Keterangan Substitusi
Pada minggu ketujuh, penulis melanjutkan penyusunan content plan
dan membuat beberapa brief konten untuk akun Instagram SAH dengan tema
edukasi kesehatan mental, seperti work-life balance dan pentingnya
konsultasi ke psikolog. Selain itu, penulis bertugas sebagai host dalam sesi
Zoom kelas JUM, membuat transkrip hasil diskusi, serta menyusun surat

keterangan substitusi untuk 19 kelas beserta penomoran surat yang
terstruktur.
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Februari

WLB di kantor

:

“Kerja, kerja, kerja, tipes”.

Sukses dalam karier, tapi nggak sukses
ngurus diri sendiri. Apakah worth it?

2

Saat jam kerja sudah berakhir,
teman-teman sudah pulang, bukannya
istirahat, justru kepala dipenuhi pekerjaan
karena nafsu akan pencapaian.

3

Uang, penghargaan dan posisi memang
menggiurkan. Tapi kesejahteraan sejati,
datang dari keseimbangan.

4
Jangan lupa sayangi diri. Jangan lupa ada
orang tersayang yang masih memerlukan
diri kamu.

5
Mungkin ini saatnya berhenti sejenak dan
bernapas lega.

Coba mulai dengan langkah kecil:

- Stop glorifikasi overworking

- Tetapkan jom kerja dan istirahat yang
jelas.

- Coba have fun tanpa rasa bersalah.

6
Jangan tunggu sampai kesehatan mental
dan fisikmu jadi harga yang harus dibayar.

7

Kalau kamu lagi struggling dengan
mencapai keseimbangan dengan
pekerjaan, coba berbicara dengan
Konselor.

Melalui proses konseling, kamu bisa
dibantu menemukan jalan menuju ritme
hidup yang lebih baik

Gambar 3. 33 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis

Februari

Sumber: Olahan Penulis (2025)

Penting nya Psikolog

1
Terbiasa pura-pura baik, sampai lupa
rasanya benar-benar baik

2

Sangat umum rasanya kalau badan sakit,
kita langsung cari bantuan. Tapi kalau
mental lagi nggak baik-baik saja,
mengapa ditahan sendirian?

3

Padahal, ke Konselor itu sama seperti ke
dokter. Konseling diperlukan untuk
memeriksa dan merawat kesehatan
mental.

Karena self-care bukan cuma dari luar, tapi
juga dari dalam.

5

Konseling bukan hanya untuk mengatasi
krisis, tapi juga bisa membantu mencari
dukungan dan bimbingan dalam
menghadapi tantangan hidup,
meningkatkan kualitas emosi dan
kesejahteraan diri.

6

Jangan sampai stigma negatif membuat
kamu takut untuk lebih peduli dengan diri
sendiri. Kesehatan mental itu sama
pentingnya dengan kesehatan fisik.

7
Jangan tunggu hingga semuanya terasa
terlalu berat.

Kalau kamu sedang bergumul, bicaralah
dengan Konselor untuk dapat membantu
kamu lebih paham dengan masalahmu dan
mampu menghadapinya.

Gambar 3. 34 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis

Sumber: Olahan Penulis (2025)

Pengurus-Pengurus Kelas

No Kelas Nama Tanggal Lahir Posisi

1 Wisdom Hendra Wibowo 19/10/1986 Ketua Kelas

2 |Wisdom Narita M.C Ratukore 19/09/1987 Sie. Pemerhati Kelas (1)
3 |Wisdom Vina Hari Yantie 18/09/1984 Sie. Pemerhati Kelas (2)

Gambar 3. 35 Data pelajar yang nantinya dimasukan ke keterangan surat

Sumber: Olahan Penulis (2025)
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Lembaga Kons ; WA 081
Kelt

§urat Keterangan

No: 002/MDA-LK3/1/2025
Salam Konseling,
Pembelajar LK3
Terimakasih telah melakukan tugas sebagai panitia dalam acara HUT LK3 Parahyangan yang ke-7 -
Dari Takut Menjadi Tangguh : Mengubah Kecemasan Menjadi Kekuatan.

Tugas tersebut setara dengan 4 Jam Subtitusi Praktek Konseling diberikan bagi nama-nama di bawah

ini :
No. Nama Lengkap Kelas Keterlibatan
1 Shintia Febriana Chandra Kasih Nehemia Sekretaris & Sie Acara
2 Laura Novianty Bambang Collins Ketua Sie Acara
3 Layria Collins Sie Pubikasi
4 Cindi Odilia Mikha Sie Konsumsi
5 Siswi Turana Juanda Sie Acara - MC
6  Dwi Minarto Juanda Sie Multimedia
7 Jane Sanjaya Candra Diponegoro Sie Konsumsi
8  Sherly Pausen Yonathan Sie Usher
9  Margaretha Oscar S2 Sains Maranatha Sie Usher

Mohon surat keterangan ini disimpan untuk digunakan sebagai bukti untuk mengikuti program
sertifikasi konselor.

Terimakasih. Konseling Oke

Tangerang, 3 Januari 2025

Lembaga
Konseling

Keluarga
u Kreatif %3
Eunike Helena Violin

Manager Media & IT LK3

Gambar 3. 36 Hasil keterangan surat yang dibuat dari data pelajar
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.8 Penyusunan Konten Reels Instagram SAH

Penulis fokus mengembangkan ide dan memproduksi konten Reels
untuk Instagram SAH dengan konsep video yang diambil di area jalanan pada
jam kerja. Proses produksi meliputi riset tren, pengambilan video di lapangan,

editing, serta revisi konten agar sesuai dengan target audiens.
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Ternyata,

Aku ngqak harus selalu kuat.
Aku boleh cerita. Aku boleh
! ii}irahat. Aku boleh menangis.

o E
-~ Dan yarig paling penting,
, aku berhak untuk merasa

lebih baik

e @'t

Gambar 3. 37 Contoh video reels yang dibuat oleh penulis
Sumber: Cuplikan Unggahan Instagram @selaluadaharapan (2025)

Februari

Light Contents

Konten 1: IDE1

POV: Abis ngobrol dengan Konselor yang
bisa paham dengan masalahku, tidak
menghakimi dan kasih solusi yang

Ternyata, aku nggak harus selalu kuat. Aku
boleh cerita. Aku boleh istirahat. Aku boleh
menangis. Dan yang paling penting, aku

memberi aku harapan berhak untuk merasa lebih baik

Gambar 3. 38 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.29 Mengelola Jadwal Hari Besar di Asana dan Menyusun Content

Brief “Relationship”

Penulis bertugas memperbarui jadwal hari-hari besar di kalender
Asana agar informasi tetap terkini. Selain itu, penulis menyusun dan
menyempurnakan content brief dengan tema hubungan pasangan, mulai dari
pembuatan konsep visual, narasi, hingga berkoordinasi dengan atasan guna
memastikan konten yang akan diunggah relevan dan tepat sasaran.
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Maret

Relationship

1
Pacaran tapi kok rasanya capek banget?
Kamu yakin ini cinta?

2

Cinta itu seharusnya bikin nyaman, tapi
bagaimana kalau hubungan kamu malah
bikin pusing dan stress?

3

Pernah nggak merasa begini:
-Overthinking tiap malam

-Takut salah ngomong tiap kali mau
komunikasi dengan pasangan

-Ngerasa kayak berjuang sendirian dalam
hubunaan

4
Atau, pernah nggak mau ngobrol tentang
topik penting, tapi malah ujung-ujungnya
berantem terus.

5

Kalau kamu sedang tidak nyaman dalam
hubunganmu, namun tidak tahu juga apa
yang musti dilakukan, itu namanya kamu
sedang terjebak

6

Ketika kamu sedang terjebak, sudut
pandang professional perlu untuk dapat
membantu untuk memahami apa yang
sebenarnya sedang dijalani.

7

Konselor dapat memberikan bimbingan
dan perspektif profesional bagi kamu yang
membutuhkan pertolongan dari hubungan
yang bikin capek

Gambar 3. 39 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis

Sumber: Olahan Penulis (2025)

= Kerjaan lainnya -~ 1y O Set status

O Calendar (& Overview ©8=List T Board % Timeline &¥ Dashboard
+ Add task v~

Name

() Hari Ayah Nasional - NASIONAL

() Hari Pahlawan Nasional - NASIONAL

() Hari Stroke Sedunia - INTERNAS

IONAL

() Hari Sumpah Pemuda 0 NASIONAL

(“) Hari Kesehatan Mental Sedunia

() Hari Batik Nasional - NASIONAL

- INTERNASIONAL

() Hari Kesaktian Pancasila - NASIONAL

() Hari Bahasa Isyarat Internasional - INTERNASIONAL

) Hari Pencegahan Bunuh Diri - INTERNASIONAL

() Maulid Nabi Muhammad SAW -

NASIONAL

Gambar 3. 40 Gambar website asana untuk hari besar
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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3.2.10 Membuat Content Brief dengan tema kebiasaan buruk dan

Mmebuat video reels untuk Instagram SAH

Penulis membuat dan menyusun content brief serta content plan untuk
Instagram SAH dengan tema kebiasaan buruk, termasuk merancang kalimat
yang persuasif dan menyentuh. Pada minggu kedua belas, penulis menyusun
dan mengedit video berdasarkan content brief yang telah dibuat, serta
melakukan revisi untuk menghasilkan konten akhir yang lebih maksimal
sebelum diunggah ke Instagram SAH.

Maret

Was was

1 4 6

Dikit-dikit was-was? Gejalanya apa? Pada satu titik ini bisa mengganggu hidup

Jangan-jangan kamu punya kondisi kamu. Apalagi kalau sampai di cap “sok

hipervigilans e  Kewaspadaan berlebihan, bahkan sensitif” atau “kelewat sensitif”, lalu
dalam situasi yang aman. mengganggu di tempat kerja atau relasi

2 . Sensitif terhadap suara atau sosial.

Pernahkah kamu merasa seperti selalu gerakan kecil.

diawasi? Lalu suara kecil atau gerakan e Sulit tidur dan merasa gelisah. 7

tiba-tiba bisa membuat kamu terkejut? . Mudah marah dan tersinggung. Kalau kamu sudah terganggu oleh

Jika ya, kamu mungkin mengalami e  Sulit berkonsentrasi dan mudah hipervigilans, yuk coba cari bantuan untuk

hipervigilans. teralihkan. mengetahui penyebabnya dan cara

menanganinya.
D 5
Kondisi ini membuat kamu selalu merasa Hipervigilans ini bisa disebabkan oleh

waspada dan sensitif terhadap lingkungan gangguan kecemasan, pengalaman
sekitar, seolah-olah bahaya selalu

mengintai.

trauma atau gangguan fisik.
Gambar 3. 41 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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POV: Abis ngobrol
dengan Konselor
yang bisajpaham

N denganimasalahku,
POV: Baru Konseling ‘ tidak menghakimi dan
‘,J kasihisolusi yang

- = T memberi‘aku harapan

Gambar 3. 42 Contoh video reels yang dibuat oleh penulis
Sumber: Cuplikan Unggahan Instagram @selaluadaharapan (2025)

ooty

27 28 @9 @10 @1 212

Gambar 3. 43 Jumlah slide ppt your mental health your future
Sumber: Olahan Penulis (2025)
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Mengapa Kesehatan Mental Itu Penting?

Menurut data WHO
* 900 juta+ orang di dunia mengalami gangguan
jiwa (WHO, 2022)

» Setiap 40 detik, terjadi 1 kasus bunuh diri di dunia

Di Indonesia
* 14% populasi nasional mengalami gangguan jiwa
* Di kota besar, angkanya lebih tinggi 20%

Gambar 3. 44 isi dari ppt your mental health your future
Sumber: Olahan Penulis (2025)

Kita sering remehkan kesehatan mental

Coba cek HP-mu, ada berapa nomor
psikolog atau konselor yang kamu kenal?
Atau tidak ada sama sekali?

Gambar 3. 45 isi dari ppt your mental health your future
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.11 Membuat Content Brief Bertema Survival Mode Masa Kecil
Penulis bertanggung jawab dalam membuat content brief dengan tema
mengenai kondisi survival mode sejak masa kecil, yang mencakup
pengembangan ide konten, penyusunan narasi, serta penyesuaian pesan agar
39

Perancangan dan Penyusunan Content Brief sebagai Strategi Social Media Marketing di Lembaga
Konseling Keluarga Kreatif, Winnie Danielyn, Universitas Multimedia Nusantara



dapat tersampaikan secara efektif dan relevan kepada audiens sasaran. Selain
itu, penulis juga turut berpartisipasi dalam rapat bersama beberapa tim dari
cabang LK3 yang berlokasi di Jakarta dan Karawaci untuk mendukung

koordinasi lintas wilayah.

April

Survival Mode Sejak Kecil

1 4 7
Merasa tidak aman di rumah sendiri? Sehingga ketika seseorang tumbuh dalam Kenali situasinya, carilah bantuan.
Orang yang tumbuh di rumah, belum tentu  lingkungan keluarga yang seperti ini Bicaralah dengan konselor, dan mulailah
punya lingkungan yang aman secara mereka jadi punya perilaku seperti: secara perlahan belajar untuk mengelola
emosional - Perasaan gampang bersalah situasi dimana kamu berada
- Meragukan diri terus menerus
2 - Sulit percaya orang lain
Itu karena tempat dimana kamu harusnya
merasa aman, adalah tempat dimana 5
kamu disakiti Kamu bukan lemah, kamu bukan
bermasalah, kamu bukan penakut, tapi
3 kamu selama ini adalah korban dari
Bayangkan kalau inilah lingkungan lingkungan yang tidak aman

tempatmu tumbuh:

- Punya orang tua manipulatif 6
- Disalahkan terus-menerus Coba tanyakan pada dirimu, kenapa kamu

- Selalu dituntut untuk mengerti orang tua ~ Merasa tidak aman di rumah sendiri?

Gambar 3. 46 Gambar Content brief yang dibuat penulis
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.12 Membuat Content Brief Bertema “Cut Off Orang Gak Selalu

Buruk”

Penulis menyusun content brief dengan topik mengenai konsep cut oft
atau pemutusan hubungan dengan orang lain yang tidak selalu membawa
dampak negatif, dengan menekankan pada pengembangan ide, perancangan
narasi, dan penyesuaian pesan agar tetap relevan dan mudah dipahami oleh
audiens. Selain itu, penulis juga terlibat dalam rapat koordinasi bersama tim
dari beberapa cabang LK3 untuk mendukung kelancaran komunikasi dan

kerja sama antar tim.

40
Perancangan dan Penyusunan Content Brief sebagai Strategi Social Media Marketing di Lembaga
Konseling Keluarga Kreatif, Winnie Danielyn, Universitas Multimedia Nusantara



April

Cut Off Seseorang Ga Selalu Buruk

1
Orang yang kamu cut off hari ini, bisa jadi
alasan kamu bisa bahagia besok

2
Terkadang hubungan yang kamu jaga
adalah yang paling sering melukai.

Mungkin kamu takut dianggap jahat dan
dibilang nggak punya hati?

3

Padahal kadang kita terlalu lama bertahan
dalam hubungan baik itu pertemanan,
keluarga, atau asmara yang terus
menguras energi.

Padahal, kita sudah tahu:
hubungan ini lebih banyak melukai
daripada menumbuhkan.

4
Cut off bukan selalu berarti membenci
atau memusuhi. Tapi bentuk kasih sayang
terhadap diri sendiri.

5

Lalu kapan saatnya kamu cut off
seseorang?

- Selalu merasa lelah secara emosional
setelah bertemu mereka

- Merasa dirimu dimanfaatkan

- Kesulitan mengutarakan dirimu dengan
orang tersebut

- Kamu jadi suka merasa bersalah

6

Lakukan dengan tenang, tidak dalam
kondisi marah. Sampaikan alasanmu
secara jujur dan jelas tanpa drama atau
saling menyalahkan.

7

Fokus pada healing, bukan balas dendam
Ingat: kamu tidak perlu membuat semua
orang mengerti

8

Kalau kamu mulai sadar hubungan ini
nggak sehat, kamu berhak mencari
bantuan. Kamu berhak bahagia. Kamu
berhak dikelilingi oleh orang yang
membuatmu merasa cukup, aman, dan
tumbuh.

Gambar 3. 47 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis

Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.2.13 Membuat Content Brief Bertema “Kesusahan Orang Tua dalam

Mengurus Anak ”

Dalam proses pengembangan konten, penulis menyusun content brief

dengan tema “survival mode sejak masa kecil ”, yang meliputi perumusan ide

utama, penulisan narasi, serta penyesuaian pesan agar selaras dengan

karakteristik audiens. Selain itu, penulis juga mengikuti rapat koordinasi

bersama tim dari LK3 cabang Jakarta dan Karawaci sebagai bagian dari upaya

memperkuat sinergi antarwilayah. Penulis turut membuat video voice over

dengan tema komunikasi sebagai bagian dari produksi konten tersebut.
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Mei

Susahnya Ngurus Anak

1 4 6

Kenapa sih anak kita sering rewel? Apa Saat kita mengabaikan atau cepat Bila kelelahan dan kebingungan terasa

yang Sebenarnya Mereka Coba marah, mereka justru semakin takut berat, cobalah berbicara dengan

L deimenjauli:Kansna:res pan kit konselor. Dukungan dari luar dapat

2 mempengaruhi perasaan aman membantu kita menjadi orangtua yang
mereka. - :

Anak rewel terus? Bukan karena nakal. lebih kua.t dar'm memahami kebutuhan

Mereka lagi kasih sinyal, cuma kita yang 5 anak lebih baik

M Jika Anda merasa lelah, itu bukan

tanda anda buruk. Itu tanda kalau
anda sedang berjuang menjadi
orangtua yang peduli

3

Sinyal itu disebut attachment
behavior cara mereka mengatakan
“Aku butuh kamu”.

Gambar 3. 48 Contoh gambar brief content yang dibuat oleh penulis
Sumber: Olahan Penulis (2025)

tapi.. banyak yang udah
sering bicaral

Gambar 3. 49 Contoh konten voice over yang dibuat oleh penulis
Sumber: Olahan Penulis (2025)

3.3 Kendala yang Ditemukan
Selama masa magang, penulis mengalami kesulitan dalam menyesuaikan
gaya bahasa saat menyusun content brief untuk media sosial LK3. Hal ini

disebabkan oleh perbedaan karakteristik audiens yang cukup signifikan
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dibandingkan dengan target pasar pada umumnya. LK3 memiliki pendekatan
komunikasi yang lebih empatik, hangat, dan mengedepankan sensitivitas terhadap
isu-isu keluarga, relasi, dan psikologis. Penulis yang belum pernah menangani
segmentasi audiens seperti ini sebelumnya merasa perlu waktu untuk memahami
dan mengadaptasi gaya penulisan agar tetap persuasif namun tidak terkesan terlalu

b

“jualan.” Tantangan ini cukup memengaruhi proses kreatif, terutama dalam
merumuskan pesan yang selaras dengan nilai lembaga namun tetap menarik secara
pemasaran.

Solusi atas Kendala yang Ditemukan, solusi aja gaboleh kendala doang
Untuk mengatasi tantangan dalam penyesuaian gaya bahasa saat menyusun content
brief, penulis mengambil beberapa langkah strategis. Pertama, penulis secara aktif
mempelajari konten-konten yang telah dipublikasikan oleh LK3 sebagai referensi
utama dalam memahami karakteristik komunikasi lembaga. Dari situ, penulis mulai
mengidentifikasi pola bahasa, struktur narasi, serta jenis diksi yang umum
digunakan untuk menjangkau audiens dengan isu-isu seputar keluarga, relasi, dan
psikologi. Selain itu, penulis juga rutin berdiskusi dengan pembimbing magang
maupun anggota tim konten guna memperoleh masukan atas draft yang telah
disusun. Proses ini membantu penulis melihat sudut pandang baru yang lebih
relevan dengan konteks sosial dan emosional audiens LK3. Penulis juga
memperkaya pemahaman dengan membaca literatur yang berkaitan dengan
komunikasi empatik, teknik soft selling, serta pendekatan naratif dalam isu-isu
sosial. Secara bertahap, penulis mulai mampu menyesuaikan nada dan gaya bahasa
yang lebih halus, menyentuh, namun tetap informatif dan persuasif. Dengan
konsistensi dan pembelajaran aktif, penulis dapat menyusun content brief yang
tidak hanya strategis secara pemasaran, tetapi juga selaras dengan nilai dan misi

lembaga.
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