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PERAN HUMAN RESOURCES INTERN DALAM PROSES
RECRUITMENT UNTUK MENINGKATKAN KUALITAS
KANDIDAT KARYAWAN PT. LUMBUNG DANA INDONESIA

Hendricus Satrio Wibisono

ABSTRAK

Lumbung Dana Indonesia merupakan Fintech Company dengan sistem P2P lending
atau peminjaman daring yang sudah diawasi oleh OJK dan sudah tergabung dalam
AFPI. Lumbung Dana menciptakan platform Peer to Peer (P2P) Lending untuk
mempertemukan Pendana dan Peminjam dengan aplikasi Lumbung Dana.
Manajemen Sumber Daya Manusia marupakan fungsi yang cukup penting di suatu
organisasi, dimana praktek SDM seperti rekrutmen menjadi fungsi dasar untuk
karyawan masuk ke suatu perusahaan atau organisasi. Oleh karena itu, diperlukan
adanya pengelolaan sumber daya manusia yang efektif di dalam perusahaan, karena
divisi sumber daya manusia ini yang berperan langsung dan signifikan dalam
menghasilkan output bagi perusahaan. Perlu diketahui bahwa perusahaan Lumbung
Dana Indonesia ini merupakan perusahaan yang masih dalam tahap perkembangan
dan Rebranding. Hal ini menyebabkan kebutuhan akan sumber daya manusia cukup
tinggi untuk mengisi berbagai divisi yang dibutuhkan, selain itu dengan adanya
faktor permintaan nasabah yang cukup tinggi, menyebabkan pemenuhan sumber
daya manusia untuk di perusahaan ini menjadi bagian yang penting. Tugas utama
yang dilakukan oleh pemagang sebagai Human Resource Intern adalah membantu
proses recruitment dari pemasangan iklan lowongan pekerjaan hingga onboarding,
membantu pengadaan barang atau kebutuhan operasional parusahaan, dan
melakukan pengelolaan administrasi seperti surat menyurat kepada departemen lain
perihal Human Resources and General Affairs Departemen.

Kata kunci: Financial Technology, Human Resources, Recruitment
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The Role of a Human Resources Intern in the Recruitment
Process for Enhancing the Quality of Employee Candidates at PT.
Lumbung Dana Indonesia

Hendricus Satrio Wibisono

ABSTRACT
Lumbung Dana Indonesia is a FinTech Company operating a P2P (Peer-to-Peer)
lending system, which is supervised by OJK (Financial Services Authority) and is
a member of AFPI (Indonesian FinTech Association). Lumbung Dana created the
Peer-to-Peer (P2P) Lending platform to connect Lenders and Borrowers through
the Lumbung Dana application. Human Resource Management is a crucial function
within any organization, with HR practices like recruitment serving as a
fundamental entry point for employees into a company or organization. Therefore,
effective human resource management is essential within the company, as the
human resources division plays a direct and significant role in generating output for
the company. It's important to note that Lumbung Dana Indonesia is still in a
development and rebranding phase. This results in a high demand for human
resources to fill various necessary divisions. Furthermore, the significant demand
from customers also makes fulfilling human resource needs a vital part of the
company's operations. The intern's primary tasks as a Human Resource Intern
include assisting the recruitment process from posting job advertisements to
onboarding, helping with the procurement of goods or operational needs of the
company, and managing administrative tasks such as correspondence with other
departments regarding Human Resources and General Affairs Department matters.

Keywords: Financial Technology, Human Resources, Recruitment
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