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sangatlah sulit bagi saya untuk menyelesaikan tugas akhir ini. Oleh karena itu, saya 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr.Ir. Andrey Andoko,M.Sc., selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara. 
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meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, arahan dan motivasi atas terselesainya 
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PERAN CHIEF MARKETING OFFICER DALAM MENGELOLA SUPPLY 

CHAIN SMOKY BOWL DI PERUSAHAAN SKYSTAR VENTURES 

Vito Pratama Wijaya 

ABSTRAK 

  

Perusahaan Skystar Ventures merupakan sebuah perusahaan Tech Incubator dan 
Community Driven Space yang telah berdiri sejak tahun 2013. Skystar Ventures memiliki 
tujuan untuk membantu inkubasi bisnis startup yang berbasis teknologi dengan 
menyediakan mentor sesuai bidang yang akan mengarahkan mentee di bisnis terkait. Salah 
satu startup yang berkesempatan untuk diinkubasi oleh perusahaan Skystar Ventures adalah 
tim penulis yaitu Smoky Bowl. Smoky Bowl merupakan sebuah bisnis yang bergerak di 
FnB (Food and Beverages). Smoky Bowl dibuat untuk memberikan cita rasa baru untuk 
para konsumen dengan rasa yang enak dan tetap sehat. Penulis telah melaksanakan praktik 
kerja magang sebagai Chief Operation Officer dalam Tim Smoky Bowl di Perusahaan 
Skystar Ventures selama 640 jam. Sebagai Chief Operation Officer, penulis bertanggung 
jawab untuk mengelola supply chain seperti pengadaan bahan baku dan logistik, 
mengoptimalkan proses kerja untuk mengurangi pemborosan, memastikan standar 
kebersihan dan keamanan makanan sesuai regulasi serta mengatur rekrutmen, jadwal kerja 
dan evaluasi kinerja. Dari hasil pelaksanaan aktivitas magang ini diharapkan penulis 
mendapatkan pelajaran dan pengalaman kerja nyata yang bermanfaat bagi penulis untuk 
berkembang di dunia kerja kedepannya.  
  
Kata kunci: Bahan baku, Chief Operation Officer, Smoky Bowl, Skystar Ventures 
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The Role of Chief Operation Officer in Increasing SmokyBowl Sales at Skystar 
Ventures 

Vito Pratama Wijaya 

ABSTRACT   
 

Skystar Ventures is a Tech Incubator and Community-Driven Space that has been established 
since 2013. The company aims to support the incubation of technology-based startup businesses 
by providing mentors in relevant fields to guide mentees in their respective businesses. One of 
the startups that had the opportunity to be incubated by Skystar Ventures is the author's team, 
Smoky Bowl. Smoky Bowl is a business operating in the Food and Beverages (F&B) industry, 
created to offer consumers a new taste experience that is both delicious and healthy. 

The author completed an internship as the Chief Operation Officer in the Smoky Bowl team at 
Skystar Ventures for a total of 640 hours. As Chief Operation Officer, the author is responsible 
for managing the supply chain such as procurement of raw materials and logistics, optimizing 
work processes to reduce waste, ensuring food hygiene and safety standards according to 
regulations, and managing recruitment, work schedules and performance evaluations. Through 
this internship experience, the author hopes to gain valuable lessons and real-world work 
experience that will be beneficial for future career development. 

Keywords: Supply Chain, Chief Operation Officer, Smoky Bowl, Skystar Ventures 
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