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IMPLEMENTASI FUNGSI MANAJEMEN DENGAN 

PENDEKATAN KEPEMIMPINAN SITUASIONAL DALAM 

PENGEMBANGAN BISNIS FITNFULL 

Angelica Vitriany Kusuma 

ABSTRAK 

 

FITNFULL merupakan startup binaan yang bergerak di bidang makanan dan 

minuman, dengan produk utama berupa sarapan toast sandwich yang bergizi, 

tinggi protein, dan kaya serat. Produk ini ditujukan bagi konsumen, 

khususnya mahasiswa dan pekerja yang memiliki keterbatasan waktu untuk 

menyiapkan sarapan. Dalam proyek bisnis FITNFULL, penulis berperan 

sebagai Chief Executive Officer (CEO) dan bertanggung jawab atas 

pengembangan bisnis secara menyeluruh. Untuk menjalankan tanggung 

jawab tersebut, penulis menerapkan pendekatan kepemimpinan situasional 

dengan memanfaatkan fungsi manajemen POAC (Planning, Organizing, 

Actuating, Controlling). Penulis memilih Skystar Ventures sebagai tempat 

kerja magang merupakan langkah strategis penulis dalam rangka 

mengembangkan potensi diri sebagai calon wirausahawan. Skystar Ventures 

menyediakan berbagai fasilitas yang mendukung pengembangan bisnis 

FITNFULL, salah satunya berupa pendampingan oleh mentor eksternal yang 

kompeten di bidangnya. Selama pelaksanaan program, penulis menghadapi 

beberapa kendala, salah satunya adalah perbedaan pendapat dan pandangan 

antar anggota tim, yang menciptakan suasana kerja kurang kondusif. Untuk 

mengatasi kendala tersebut, penulis berinistiatif menyamakan pandangan dan 

secara aktif mendengarkan setiap pendapat anggota, yang kemudian 

dipertimbangkan secara objektif sebelum mencapai keputusan akhir bersama.  

  

Kata kunci: Wirausahawan, Kepemimpinan Situasional, FITNFULL 
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IMPLEMENTATION MANAGEMENT FUNCTION WITH 

SITUATIONAL LEADERSHIP APPROACH IN DEVELOPING 

FITNFULL BUSINESS 

Angelica Vitriany Kusuma 

ABSTRACT (English) 

 

FITNFULL is a food and beverage firm whose flagship product is a high-

protein, fiber-rich breakfast toast sandwich.  This product is aimed at 

consumers, particularly students and workers with little time to cook 

breakfast.  In the FITNFULL business project, the author serves as CEO and 

is in charge of the company's overall development.  To carry out this job, the 

author used a situational leadership style based on the POAC (Planning, 

Organizing, Actuating, Controlling) management function.  The author chose 

Skystar Ventures as an internship location as a deliberate step toward 

developing her potential as a future entrepreneur. Skystar Ventures offers a 

variety of facilities to help FITNFULL grow its business, including 

mentorship from external mentors who are experts in their disciplines.  

During the program's implementation, the author encountered various 

challenges, one of which was a difference in viewpoints and perspectives 

among team members, which generated a less favorable working 

environment.  To solve this challenge, the author took the initiative to balance 

viewpoints and carefully listen to each member's opinion, which was then 

objectively weighed before reaching a conclusion collectively. 

 

Keywords: Entrepreneur, Situational Leadership, FITNFULL 
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