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PERAN MAHASISWA MAGANG HUMAN RESOURCES
DEVELOPMENT DALAM INDUSTRI DISTRIBUSI ALAT
BERAT DI PT. BERCA MANDIRI PERKASA

ABSTRAK

Magang merupakan salah satu cara atau program dari kampus yang efektif untuk
memperkenalkan mahasiswa pada dunia profesional dan industri kerja secara
langsung. Dalam laporan terdapat pembahasan mengenai peran dan pengalaman
mahasiswa magang pada divisi Human Resources Development di PT. Berca
Mandiri Perkasa, sebuah perusahaan yang bergerak di bidang distribusi alat berat.
Pemilihan perusahaan ini dilatarbelakangi oleh tantangan dunia industri yang
semakin kompleks, serta peran strategis HRD dalam mendukung kinerja dan
pengembangan sumber daya manusia. Selama kegiatan praktek kerja magang,
mahasiswa berkontribusi dalam berbagai aktivitas HRD, mulai dari rekrutmen,
pengelolaan data karyawan, penilaian kinerja, hingga perhitungan kompensasi dan
benefit. Terdapat beberapa kendala yang dihadapi antara lain adalah adanya
perbedaan budaya, perbedaan generasi, jarak, beberapa hal lainnya. Solusi yang
dilakukan mencakup peningkatan komunikasi dengan supervisor dan penggunaan
tools digital untuk efisiensi kerja. Pengalaman ini tidak hanya memperkaya
pemahaman akademis, tetapi juga meningkatkan keterampilan praktis mahasiswa

dalam mengelola sumber daya manusia di industri alat berat.

Kata Kunci: Magang, Human Resources Development, Penilaian Kinerja,

Kompensasi dan Benefit, Distribusi Alat Berat
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THE ROLE OF HUMAN RESOURCES DEVELOPMENT
INTERNS IN THE HEAVY EQUIPMENT DISTRIBUTION
INDUSTRY AT PT. BERCA MANDIRI PERKASA

Demas Andhika Setiyawan

ABSTRACT (English)

Internships are one of the effective programs initiated by universities to introduce
students to the professional world and the work industry directly. This report
discusses the roles and experiences of an intern in the Human Resources
Development (HRD) division at PT. Berca Mandiri Perkasa, a company engaged
in the heavy equipment distribution industry. The selection of this company was
based on the increasingly complex challenges in the industrial world and the
strategic role of HRD in supporting employee performance and development.
During the internship, the student contributed to various HRD activities including
recruitment, employee data management, performance appraisal, and the
calculation of compensation and benefits. Several challenges encountered
included cultural differences, generational gaps, distance, and other factors.
Solutions implemented involved improving communication with supervisors and
utilizing digital tools to enhance work efficiency. This experience not only
enriched the student’s academic understanding but also improved their practical

skills in managing human resources within the heavy equipment industry.

Keywords: Internship, Human Resources Development, Performance Appraisal,

Compensation and Benefits, Heavy Equipment Distribution
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