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STRATEGI MARKETING SOSIAL MEDIA DAN E-

COMMERCE DALAM MEMBAWA NYAMBEL BANGET

MENUJU KEBERHASILAN PENJUALAN

(Angelica Felencia Alexandra)

ABSTRAK

Laporan ini membahas pembelajaran dan pengalaman yang diperoleh melalui
program MBKM di perusahaan Nyambel Banget , Nyambel Banget bergerak
di bidang produksi dan penjualan produk sambal siap saji. Sambal merupakan
makanan pendamping khas Indonesia yang memiliki banyak peminat dan
merupakan salah satu kebutuhan sebagian masyarakat Indonesia
terkhususnya masyarakat yang tidak ada waktu untuk membuat dan
menikmati sambal tanpa harus repot, Nyambel Banget hadir untuk memenuhi
kebutuhan tersebut, dengan mengembangkan produk sambal kemasan siap
saji dengan kualitas tinggi dan memiliki berbagai varian yang dapat dinikmati
oleh berbagai kalangan.Terdapat kendala utama dari Nyambel Banget dalam
upaya menyebarluaskan produk dan menjangkau target pasar yang lebih luas.
Kendala tersebut muncul dikarenakan aksesibilitas dalam menjangkau target
pasar maupun konsumen masih sangat terbatas. Solusi yang diterapkan adalah
memanfaatkan sosial media dalam memperkenalkan dan menjual produk
Nyambel Banget . Melalui langkah perubahan tersebut, diharapkan Nyambel
banget dapat meningkatkan visibilitas dan memperluas jangkauan konsumen.

Kata kunci: media sosial, marketing sambal, sambal siap saji.
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SOCIAL MEDIA AND E-COMMERCE MARKETING
STRATEGIES IN BRINGING NYAMBEL BANGET MENU TO

SALES SUCCESS

(Angelica Felencia Alexandra)

ABSTRACT (English)

This report discusses the lessons and experiences gained through the MBKM
program at Nyambel Banget , a company engaged in the production and sales
of ready to eat sambal products . Sambal is a traditional Indonesian side dish
with many enthusiasts and it is considered a necessity for many Indonesians,
especially those who do not have time to make and enjoy sambal without the
hassle. Nyambel Banget aims to meet this need by developing high quality
packaged sambal with various variants that can be enjoyed by different
groups of people.One of the main challenges faced by Nyambel Banget in its
efforts to spread the product and reach a wider target market is limited
accessibility in reaching the target market and consumers. The solution
applied was to utilize social media to introduce and sell Nyambel Banget
products. Through this strategic change , it is hoped that Nyambel Banget
can increase its visibility and expand its consumer reach.

Keywords: sambal, ready-to-eat sambal, social media, marketing
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