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KEGIATAN MAGANG SEBAGAI CHIEF EXECUTIVE 

OFFICER DALAM TIM DE POFFERTJES BROS  

 (Muhammad Zidane Bintang Ramadhan) 

ABSTRAK 

 

Laporan ini merupakan hasil dari kegiatan magang penulis sebagai Chief 

Executive Officer (CEO) dalam tim De Poffertjes Bros yang dilaksanakan 

melalui program inkubasi Skystar Ventures Universitas Multimedia 

Nusantara. Program ini bertujuan untuk membangun bisnis UMKM yang 

berdasarkan ide inovatif yang dikembangkan secara langsung oleh 

mahasiswa. Penulis bersama tim, memilih untuk mengembangkan usaha 

makanan manis bernama De Poffertjes dengan identik makanan khas Belanda 

yang masih jarang ditemukan di wilayah Gading Serpong. Kegiatan ini 

mencakup proses riset dan pengembangan resep, persiapan operasional, 

strategi pemasaran, hingga realisasi penjualan di tenant dan food bazar. 

Selama kegiatan magang berlangsung, ditemukan sejumlah kendala seperti 

keterbatasan akses lokasi, peralatan operasional yang kurang optimal, serta 

tantangan koordinasi tim. Namun, melalui mentoring intensif dan pendekatan 

kolaboratif, solusi diterapkan secara strategis. Pengalaman ini tidak hanya 

mengasah keterampilan manajerial dan kewirausahaan penulis, namun juga 

memberikan pemahaman mendalam mengenai tantangan nyata dalam 

membangun bisnis dari nol. 

 

Kata kunci: Kewirausahaan, Strategi Bisnis, Inovasi Produk 
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KEGIATAN MAGANG SEBAGAI CHIEF EXECUTIVE 

OFFICER DALAM TIM DE POFFERTJES BROS  

(Muhammad Zidane Bintang Ramadhan) 

 

ABSTRACT (English) 

 

This report documents the author’s internship experience as Chief Executive 

Officer (CEO) in the De Poffertjes Bros team, conducted under the Skystar 

Ventures incubation program at Universitas Multimedia Nusantara. The 

program aimed to build a student-driven MSME (Micro, Small, and Medium 

Enterprise) based on an innovative business idea. Together with the team, the 

author developed a dessert business offering poffertjes—a traditional Dutch 

snack still unfamiliar to many in the Gading Serpong area. The internship 

covered activities such as product research and development, operational 

planning, marketing strategies, and sales execution through tenant booths 

and food bazaars. Several challenges arose during the program, including 

location accessibility, suboptimal equipment, and coordination issues within 

the team. However, through intensive mentoring and collaborative efforts, 

strategic solutions were implemented. This experience not only sharpened the 

author's managerial and entrepreneurial skills but also provided valuable 

insights into the practical challenges of building a business from scratch. 

 

Keywords: Entrepreneurship, Business Strategy, Product Innovation 
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