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AKTIVITAS  GENERAL LEDGER PAYMENT 

DI PT MAYORA INDAH TBK  

(Ratu Aliya Khairunnisa) 

ABSTRAK 
 

Pada Laporan ini penulis akan membahas tentang aktivitas aktivitas General 
Ledger Payment di PT Mayora Indah Tbk, sebuah perusahaan multinasional yang 
bergerak di bidang industri makanan dan minuman. Pemilihan PT Mayora Indah 
Tbk sebagai objek studi didasari oleh reputasinya serta perkembangan sebagai 
perusahaan publik yang memiliki sistem keuangan dan akuntansi yang sudah 
terkomputerisasi dengan baik. Aktivitas General Ledger Payment menjadi fokus 
karena perannya yang penting dalam proses pencatatan transaksi pembayaran 
perusahaan, yang secara langsung memengaruhi akurasi laporan keuangan. 
Selama pelaksanaan kegiatan ini, ditemukan beberapa kendala seperti 
keterlambatan input data pembayaran, kurangnya pemahaman staf terhadap sistem 
ERP (Enterprise Resource Planning), serta perbedaan persepsi dalam pencatatan 
beberapa transaksi. Solusi yang diterapkan untuk mengatasi kendala tersebut 
antara lain adalah pelatihan internal kepada staf keuangan, perbaikan SOP 
pembayaran, serta evaluasi berkala terhadap alur kerja sistem. Melalui penelitian 
ini, diharapkan pembaca dapat memahami proses General Ledger Payment serta 
pentingnya penerapan sistem akuntansi yang efektif dan efisien untuk mendukung 
transparansi dan akuntabilitas dalam pelaporan keuangan perusahaan. 

 

Kata kunci: General Ledger, Payment, ERP, laporan keuangan, Mayora 
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AKTIVITAS  GENERAL LEDGER PAYMENT 

DI PT MAYORA INDAH TBK  

(Ratu Aliya Khairunnisa) 

ABSTRACT (English) 
 

This report discusses the General Ledger Payment activities at PT Mayora 
Indah Tbk, a multinational company engaged in the food and beverage 
industry. The selection of PT Mayora Indah Tbk as the subject of study is 
based on its reputation as a public company with a well-computerized 
financial and accounting system. General Ledger Payment is the main focus 
due to its crucial role in recording payment transactions, which directly 
affect the accuracy of the company's financial statements. Several 
challenges were encountered during the process, including delays in 
payment data entry, limited staff understanding of the Enterprise Resource 
Planning (ERP) system, and differing perceptions in transaction recording. 
Solutions implemented include internal training for finance staff, 
improvement of payment standard operating procedures (SOP), and regular 
evaluations of system workflows. This report aims to provide readers with a 
clearer understanding of the General Ledger Payment process and the 
importance of implementing an effective and efficient accounting system to 
support transparency and accountability in financial reporting. 
 
 
Keywords:  General Ledger, Payment, ERP, SOP, financial report 
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