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PERAN COO (CHIEF OPERATING OFFICER) DALAM
MEMBANGUN BISNIS LHAFCLOTHS DAN
MENINGKATKAN EFISIENSI OPERASIONAL

Hani Mutia Azka

ABSTRAK

Pengalaman magang merupakan salah satu bentuk pembelajaran berbasis praktik
yang bertujuan untuk memperluas wawasan mahasiswa terhadap dunia kerja dan
industri. Dalam laporan ini, penulis mengangkat pengalaman selama mengikuti
program magang di Skystar Ventures, sebuah inkubator bisnis di bawah naungan
Universitas Multimedia Nusantara yang bekerja sama dengan Kompas Gramedia
Group. Program ini memberikan pembinaan secara intensif kepada wirausahawan
muda dalam mengembangkan usaha rintisan melalui pendekatan terstruktur yang
menggabungkan teori dan praktik. Sebelum mengikuti program ini, penulis telah
mengikuti program Wirausaha Merdeka (WMK) yang menjadi awal mula
perintisan brand fashion lokal. Melalui kegiatan magang di Skystar Ventures,
penulis mendapatkan kesempatan untuk mengembangkan bisnis secara langsung
dengan bimbingan dari mentor industri, pelatihan tematik, dan sesi diskusi strategis.
Penulis juga memanfaatkan berbagai fasilitas seperti ruang kerja kolaboratif dan
akses jaringan profesional. Hasil dari program ini menunjukkan peningkatan dalam
aspek operasional, strategi pemasaran, serta pola pikir kewirausahaan penulis yang
kini lebih adaptif dan berorientasi pada pertumbuhan berkelanjutan. Dengan
demikian, program magang ini tidak hanya memberikan pengalaman belajar yang
aplikatif, tetapi juga memperkuat pondasi bisnis yang sedang dikembangkan, serta
menjadi langkah konkret dalam membentuk kesiapan berwirausaha di sektor

industri kreatif, khususnya fashion lokal.

Kata kunci: Fashion Lokal, Kewirausahaan, Magang, Pengembangan Bisnis,

Skystar Ventures
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THE ROLE OF THE CHIEF OPERATING OFFICER (COO) IN
BUILDING THE LHAFCLOTHS BUSINESS AND
IMPROVING OPERATIONAL EFFICIENCY

Hani Mutia Azka

ABSTRACT

Internship experience is a form of practice-based learning that aims to broaden
students’ insights into the world of work and industry. This report presents the
author’s experience during an internship program at Skystar Ventures, a business
incubator under Universitas Multimedia Nusantara in collaboration with Kompas
Gramedia Group. The program offers intensive mentoring for young entrepreneurs
through a structured approach that combines theory and practical application.
Before joining the program, the author had participated in the Wirausaha Merdeka
(WMK) program, which served as the starting point for developing a local fashion
brand. Throughout the internship, the author received guidance from industry
mentors, attended thematic training, and engaged in strategic discussions that
enhanced business capabilities. The author also utilized incubation facilities such
as collaborative workspaces and broad networking access. The outcomes of the
internship show improvements in operations, marketing strategy, and
entrepreneurial mindset, which has become more adaptive and growth-oriented.
Therefore, this program not only provided practical learning experience but also
strengthened the foundation of the business being developed, particularly in the

local fashion sector.

Keywords: Business development, Entrepreneurship, Internship, Local fashion,

Skystar Ventures
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