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KEGIATAN MAGANG DI PERUSAHAAN SKYSTAR VENTURES

(Muhammad Farhan Jiddan)

ABSTRAK

Perusahaan Skystar Ventures adalah sebuah perusahaan Tech Incubasi dan
Community Driven Space yang didirikan pada tahun 2013 dibawah naungan
Kompas Gramedia dan Universitas Media Nusantara. Tujuan dari Skystar
Venture ialah membantu dan menginkubasi perusahaan-perusahaan startup
berbasis teknologi dan menyediakan mentor sesuai dengaan konsennya. Proyek
bisnis penulis adalah salah satu perusahaan rintisan yang diinkubasi oleh
Skystar Ventures, bernama ZenGusto. ZenGusto adalah sebuah kuliner khas
Jepang yang menghadirkan raasa autentik dengan harga yang dapat dijangkau
oleh semua kalangan. ZenGusto menghadirkan menu Beef Hamburg, Pudding
Caramel, dan Ocha Tea. Penulis sebagai Chief Operating Officer (COO)
bertanggung jawab terhadap pengelolaan operasional, penyusunan KPI,
pembuatan SOP, pembuatan stok opname, sampai dengan pengumpulan
feedback. Dari pengalaman magang ini penulis berharap bisa mengambil dan
menerapkan ilmu yang di dapat pada saat magang yang akan bermanfaat di
masa mendatang.

Kata kunci: Skystar Ventures, ZenGusto, Kuliner
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THE ROLE OF ZENGUSTO OPERATIONAL MANAGEMENT IN
INTERNSHIP ACTIVITIES AT SKYSTAR VENTURES COMPANY

ABSTRACT

Skystar Ventures is a Tech Incubation and Community Driven Space company
founded in 2013 under the auspices of Kompas Gramedia and Universitas
Media Nusantara. It’s mission to support and incubate technology-based
startup companies and provide mentors according to their concentration. The
author's business project is one of the startups incubated by Skystar Ventures,
called ZenGusto. ZenGusto is a Japanese culinary specialty that presents
authentic flavors at prices that are affordable for all groups. ZenGusto presents
a menu of Beef Hamburg, Pudding Caramel, and Ocha Tea. The author as Chief
Operating Officer (COO) is responsible for operational management, KPI
preparation, SOP creation, stock opname creation, to collecting feedback.
From this internship experience, the author hopes to be able to take and apply
the knowledge gained during the internship which will be useful in the future.

Keywords: Skystar Ventures, ZenGusto, Kuliner
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