BAB |11

3.1 Kedudukan Qan

ii _‘ Purchasing é

Selama 640 jam men ng di Hotel Tentrem Jakarta,
penulis memiliki kesempatan untuk berkontribusi sebagai Purchasing Intern yang
ditempatkan dalam Departemen Finance, khususnya pada bagian Purchasing.

menduku

merasakan lebih banyak pengalaman, setelah dari purchasing penulis

kNN ERS | TA'S

DM mwani Eran 'ebag'i PMSinEan .me '—\udi tern di
Hotel remrllj(arta nulls lipa dln engary berbagai
pihak i pen dal rose ng a serta
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transaksi yang terjadi di semua outlet. Koordinasi ini tidak hanya mencakup

pembimbing langsung, tet

Departemen Financ

3.2 Proses Alur S8 a
3.21Pr Kerja
agl a
mark
sedan
nggun
t
06 3 Mar
Pur
Purchasing
No | Pekerjaan
1 | Filing Arsip
purchase rapi unutk
order dari | kebutuhan
system audit dan

list yai

ja lain di dalam dan di luar

rintegrasi hotel.

t list dan
food dan
verages,
ing lebih
ri tanggal

i tugas dari

uensi

Hasil

Harian

Purchase order
tersimpan  dengan
rapin  dan mudah

unutk ditelusuri

2 M silkan  data
pe ding sebagai
da pemilihan
u

3 | Memeriksa Akurasi setiap | Purchasing | Harian Market List yang

S ) degg
cmrisu
harga an
N A4
P Sy!

d
TN, f
market ISt

empbelian
ar st
sesual dengan

i
S A

RS

I T

tela isesuain dan
fisi

MEDIA

NT

A,

A

50

Optimalisasi Purchasing Melalui Proses Akurasi Pemilihan Vendor Untuk Meningkatakna
Efisiensi Biaya Operasional Pada Hotel Tentrem Jakarta,Fernanda Coa Nata
Universitas Multimedia Nusantara




emerald
berdasarkan
comparison
yang tela
dibuat

Menerbitkan Barang

yang

iterima oleh user
sual dengan
chase Order

k
giriman

persiapkan

order
oleh
dan

proses

O diperbaiki

terdapat harga

sesuai

dengan Invoice dan
tidak terjadi selisih

user

perbedaan
harga antara aku
PO dan | pembayaran
Invoice pada saat
melakukan
yang
nding dapat
setiap iti lanjuti  dan
iri i mengganggu

melengkapi untuk

fogmgregiatrasi |gdebytuban
v&%’r g |Byst &
tela pembayaran

terdaftar dan

3L g v AT~
C utu]-
outstandin Orderan yang

N B AN T A
ermed u Ia n

Outstanding
terpAﬁng

ada
yang
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barang barang | sudah  tidak
yang  sudah
tidak dikirim
dan

10

dan

pan rapi secara

3.2.1.1 Filing

st MARKET LIST
TENTREM

Vendor : MANTO SUPPLIER shpment + HOTEL TENTREM JAKARTA
Address + JL. BHAKTI NO. 38 RT. 004 / RW. 07 CILANDAK TIMUR,
PASAR MMGGU, JAKARTA SELATAN 12560
TELP: (2117804 2061 0812 48 7761 - FAX : T804

No :PO-26040839

Telp : Manto Order Date. :14-Apr25
Emal : DeiveryOste  :15Apr25
ContctPerson 1628121987751 Torms ofpayment ©
MarketUstho  : ML2504213
wo | D sCRIPTION [ Grv_ | owmemce | AMouNT
Dvp'. FBP& Q
= pors 10000 1800000 180000009
m sn-rn abangnya bakso goreng gant mie, dateng am 3
o
Dept. Total 1,800000.00|
ToaL 120000000
VAT 0.00]
GRANDTOTAL 1.800000.00

Gambar 3.2 Purchase Order Market List

UNIVERSITA
F |ng E ata nyimpan gokumen
Memda hii)) ki dalmsmﬁ rﬂ kfgltA/rchase
rd dit dar Btem raI lah gibuat ri sejpglumnya.
N([J)oan erl pN Agar Kiah dittmukan
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kembali bila dibutuhkan, misalnya saat audit atau proses pengecekan

barang masuk dai gplier. Filing dilakukan secara

teratur sefd ala PO terdokumentasi

Price comparison atau perbandingan harga adalah salah satu
langkah utama yang penting dalam proses pembelian yang bertujuan

ingkan

secara detail, termasuk memperhatikan satuan barang seperti jumlah

UK, J\ZMET R T“J; B

Mw nu ibel Pdar[ Aentukan
leh USer at hef Comparison'ini bi kukah secCara berkala
N(miswa m@uanA[uk Nr daﬁFuahA buIR1 unt@i daging,

japas dan lainnya) karena harga pasar bisa berubah-ubah tergantung
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musim atau ketersediaan barang. Hasil dari comparison harga menjadi

dasar dalam pe entuan supplier pilihan.

3.2.1.3 Menyesu

selesai, langkah
gan hasil yang telah
ar kebutuhan barang harian
atau mingguan yang dibutuhkan oleh departemen operasional seperti

kitchen, front office dan lainnya. Penyesuaian dilakukan dengan

adalah

tanpa

hindari
tinggi.
Dengan begitu, semua pembelian yang dilakukan akan lebih terukur,

UNTVERSTTAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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3.2.1.4 Menerbitkan P

MARKET LIST

parison harga,
gse Order (PO)
yang menjadi bukti
bahwa perusamng barang kepada supplier.
Dokumen ini mencantumkan informasi yang sangat penting, seperti
nama barang, jumlah, harga satuan, total harga, tanggal pemesanan,

tanggal pengiriman, dan nama supplier. PO juga menjadi dasar bagi

pengecekan ulang untuk memastikan seluruh data sudah sesuai.

Mok VB R STTAS

M Sle't,elah PO s-eresai !jibueMan (Fperiksa, Iang!ah @njutnya
NadalUnen@wkalAkunNterse t keAa SLRGI‘. Agiriman

bisa dilakukan melalui email atau platform digital lainnya yang telah
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disepakati. Mengirimkan PO tepat waktu sangat penting agar supplier

mengatur pengiriman barang

sesuai jag komunikasi yang baik
gan memastikan

D juga perlu

Dengan

DI, proses

|
| Bwew| | Seae| € potote| @ toadrrm| ¢ roadrem| cancon
1

Gambar 3.6 Perbaikan Purchase Order
harga

invoice

y m diperbarti di . I terjadi, bagian
urgh us da 0ses ini
l.Jr:eNs flpeay Ea:ﬁr |c<:.|n'a Alrrrédengan
a kon dis arui di

ystpu Ld Jg |ce(l MIK&CEE n KIkgApenting
NmtuUenjaS&eseﬂan Na d(ﬂlﬂnen Aﬂ reRm pﬂayaran,
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serta menghindari selisih atau kesalahan bayar yang dapat berdampak

pada laporan Ke

: 15-May-25|
N Outstanding Purchase Order s
TENTREM I I I I I T
from 15-May-2025 to 15-May-2025 |
Article Description Departement [PO Qty [RRQty |Remaining Qty |Remark
REENS INDONESIA
777[Tomato Truss [FBP Canella | 200 | 0.00 | | REJECTED
IC FINE FOOD
0822]Vinegar White Wine Clovis__|Finance [ 300 [ 000 | [ min order
RATAMA ADHIKARA, PT
P0-25050772[King Prawn 8/12 [FBP Canella | 300 | 0.00 | I 16-May
FITRAFOOD INTERNATIONAL
P0O-25050805][Fish Ball Besar 500gr [FBP Kayu [ 300 [ 200 | | close
KALMAN SEJAHTERA,CV
PO-25050667]Bitterballen Krokky Chicken & [FBP Tirta [ 300 [ 000 | [ min order
MEYO LAND
P0O-25050810]Vinegar Mitzukan [FBP Kayu [ 100 [ 000 | | dicek
[SANTOSA AGRINDO, PT
PO-25041795[Beef Picanha Tokusen MB5__|FBP Populico | 12.00 | 0.00 | | dicek
SELERA RASA INTERNATIONAL, PT
P0-25050702[StirUp Coconut Sugar Syrup_|FBS Banquet | 6.00 | 0.00 | I by ekspedisi
SETIA FAMILY (HENDRYK SETIAWAN)
P0O-25050812[Tomato Red FBP Kayu [ 700 [ 0.00 | | REJECTED
SOLUSI BUAH SEGAR
P0-25050779[Avocado [FBS Tirta [ 200 [ o000 | | BESOK
P0O-25050779|Avocado Mentega |FBP Kayu | 300 [ 000 | |
PO-25050807|Manisan |FBP Kayu [ 100 | 000 | | close

Yofd

Outstan® N yang belum terpenuhi,
baik sebagian maupun etika ada PO yang sudah dikirim

namun barang belum juga diterima dalam batas waktu yang

seharusnya, maka tim purchasing perlu melakukan follow up atau

ketm;mja S?a gcnﬁko graslonaL'@ng Agangi akibat
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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3.2.1.8 Melengkapi Form Registrasi Vendor

nnnnnnnnnnnnn

proved

Suppiier Newe' | fnaatadni.

lier ba gan perusahaan
diwajibK < _melc dor. Form ini berisi
berbagai info putuhkan untuk keperluan
administrasi dan pembayaran, seperti data perusahaan, nomor rekening

bank, NPWP, surat izin usaha, dan dokumen legal lainnya. Proses ini

| sistem

belum bisa menerima pembayaran.

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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2229 close outte g

Durchase Form | Puechasng Form New  Purchase Order | urchase istory | PR tats | Top Ten | PAR stock |

[Jten | (Y ucete | [] ooete | Mireten| et | sscmen | unsend | posperomwser | e ram st | e syt |
CJamero @ MotSend  [JPurchasing  [Joetsver [0 2]
Oserum [ =] from [14/05/2025 ~| =
[Jooept [ | e 14/05/2025 j H Llgommn By Al
- e = Conpiete
= Vo[ =l
e [oreJoshervouts [ossomtin Tsouse oeomreoese Towreoese Tour[ramnt ot
PO-25050800 14/05/202:5/15/2025 ML-25050222 HOUSE OF DAGING FBP Kayu Manis DR 3,796,000
PO-25050818 14/05/202:5/20/2025 PR-25050046 BUDI JAYA AMENITIES, Sukma R 839,981
PO-25050822 14/05/202!5/15/2025 PR-25050064 IDR 156,510
16/2025 5 DR 577,200
PO-25050825 14/05/202:5/16/2025 PR-25050064 DR 945,000
PO-25050827 14/05/202:5/15/2025 PR-25050061 Resson [pudah sdak dbutuhian IDR 1,253,500
PO-25050828 14/05/202:5/16/2025 PR-25050061 ™ Cancel J DR 2,131,200
Po-25050831 14/05/202:5/16/2025 PR-25050061 = o] 1,389,200
|PO-25050832 14/05/202:5/16/2025 PR-25050061 DR 784,215
o 19/05/2 2 'ADIMA DWITUWGGAL JFinance R 1,831,500
PO-25050837 14/05/202!5/15/2025 PR-25050061 'CAHAYA INTI PUTRA SE Finance IDR 2,231,740
¥ Qua s cons| [ owmro |
o Jowam  [owbne  [pschmt Jfacamt [roml or Jcomoesc =
£ 3 s S % SHen0 Ol reedimeniey ol
© Qukrired  Double Click to Dri Down

oleh supplier
¥pusan produk, atau
PO yang tidak terpenuhi
akan muncul sebag sistem Emerald. Untuk menjaga

akurasi data dan kelancaran proses selanjutnya, maka PO tersebut

harus ditutup atau di-close di sistem. Proses closing ini memastikan

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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3.2.1.10 Scan dan Filing Purchase Requset dan Purchase Order General
g .y

g -> PURCHASE ORDER
fenTrRem —\s

est (PR) dan
an baik, termasuk
dalam be igi Mtuk membuat salinan
digital dari dokuUTe fidian disimpan di folder arsip
khusus. Tujuan dari proses ini adalah untuk mempermudah pencarian

dokumen, terutama saat bagian receiving memverifikasi barang yang

ekuden 1asil
Megnigahk stilgan ervyg ilap ghari |gerifikasi
biftja dgg repprt  gbill om\E mmar Ansaksi
report dari | yang audit  dan | proses dapat

N trarta’si dibeffan outf@l‘ danfAmag mir.ljalan
ke n ses lainn§a erla ng gan baik
untuk dengan dan  setiap
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Account report dapat
Receiveble di  simpan

dan Incomg dengan rapi.
Audlt

Data

transaksi
euang tersedia
dari untuk
diverifikasi
dengan bill.
laundry, dan transak5| outlet.
sukma serta | yang masuk
menarik dan transaksi
report unt
transaksi

non reve
seperti
Comp
Ent

journal diberikan

sacti
FN-E
ngdinp enga
ki ka

outlet memudahkan

tuk di
S| TA S
pa
U of wkaVl E D | A
dengan benar

B|I unl ‘ Supefvisor SetiaRri i1l tersusun
incorfe rapi
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Putih dan
Pink antara

berdasarkan
kategori dan
memudahkan
pelaporan
serta  cost
tercatat
dengan rapi

diberikan
kep

audlt sales

Semua
pemasukan
dan
pemakaian
voucer
tercatat
dengan

c akurat.
voucher

Memeriksa
journal dan
report

Data
transaksi
rvalidasi
n tepat

Untuk
memastlkan

Supervisor
income

Setiap hari

outlet

n |np
U

zgc

recon

Supgkviso ai ata
inc$ ! eflent A catat
audit  dan engan

EDI A"

encE
endapa an

iap fsples
9 |

uai
dengan data
dari fRanq
eveflt order
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Tabel 3.1 Tabel Uraian Kerja Sebagai Income Audit

3221

pendapatan (income
audit) adala geen tagihan (bill) dan laporan
transaksi (report). Pada tahap ini, kita harus memilah bill beserta

sales draft atau bukti pembayaran jika menggunakan cashless,

g aka

prosedur yang berlaku

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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3.2.2.2 Meng

1]

ORACLE « "

2 utama yang
aksi tamu, mulai
man, hingga check-
grarik atau mengekstrak jurnal
harian dari kedua sistem tersebut, yang berisi rincian transaksi
tamu dan pendapatan dari setiap outlet. Data ini menjadi dasar

untuk agalisi atan hari rta rekansiliasi dengan laporan

akukan

secara

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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3.2.2.3 Memeriksa dan Menginput Diskon

=i
TENTREM

Discount Record Period May 2025

ay- 36908 1043235 | Populieo 116,000 688000 | 204 114,400 137,600 | Grab Dine Out 20% 20% Grab Dine Out
My 36310 1043263 [Populico 82000 | 50% 51000 31000
Py 69| i0a32e1__|Populioo 126,000 000 [ _20% 7600 102,000 0% - DE | 207 Discount i W Exp 12052025
ay- 92 43244 |Populico 000 [ 50% 3,000 3,000
ay- 36314 43240 |Fopuico. 53,000 83000 | _20% 19,200 37,800 | Grab Dine Out 20% 12b Dine Out
HMay 36915 43242 ‘opulico 232,000 1032,000 % 160,000 206,400 | Grab Dine Out 20% |20% Grab Dine Out
Pl 36316 43246__|Populco 270,000 1956000 | _20% 337.200 331200 0% 0E |20 A Di Funi Wanda #1103 Exp 12052025
v 36918 43248 | Populico 48000 | 0% 24,000 24,000 [Bakery # Pastiy Diso. 50% asty
Moy 3923 43256 | Populico 46,000 28000 [ 10% 1500 21400 |4 Discount 10% 107 Discount Member Gahara
- May: 36346 43283 | Populco. 000 20000 | 50% 202500 202,500 | Associate Diso. 50% 50% Discoount Associate for Wiarbun PKP 13
M el | 043290 |Populioo 000 |_50% 72,000 - 72,000 | Bakery « Pastry Diso 50% _| Diso 50% Bakery ¢ Pastry
oy w2 | tosaesn opulico 48000 | 0% 24,000 - 000 [Bakery s P asty
Moy 36173 43304 | Fopuico. 5000 7000|204 1,000 19500 500 Zath
May E 43306 | Populico [ 40312 50% 152,000 - 152,000 | Assooi 50% Discount Associate for Bino PKP103
T Tomes | ok [Popuico [ ST | 70 Sh600 S60 400 [GrabD 707616 Dine Ou.
My 38205 43345 | Populico 30,000 X 1,000 600 |Grab Di 207% Grab Dine Out
oy 3621315 43362__| Populico 105,000 8 10,500 16,400 | F&B Discount 0% Jung Choi 0621273315
May 228 | tossant opulico 164,000 745, 6400 74,500 | Gangsa Membership Kevin C.F
[To6 | wmay2s [ seem 1043375 |Populico [ 424, - 121,500 | Family & Friends Disc 30% | 30% Disocount for Far i PRP 113
oy 35230 1083381 opulico X 55,000 [Bakery s P 0% _|Disc. 50 asty
38236 1043362 30,600 | Grab Dine Out 20% Dine Out

syarat dan
g sah. Misalnya,
ebagai bukti usia.
Income diskon yang tertera pada

bill dengan doku dukung, lalu menginputnya agar
pendapatan yang tercatat sesuai dengan nominal setelah diskon

sesuai.

TENTREM

i

ntertainment Record Period Apt

Dutiet Populico
Pemberian entertaiment danhya

Tempat Posisi Nama Perusahaan Jenis Usaha Signed by Keterangan
e ote M Des
2 ot siezzzo0 ] I [teda s, Amands com]
T [2May2s JHoul (TR i [Eace Devon I Ms.ndea T 2025
Fote i Gezzsenz s | THonds Tren Tauwamatr . Roland
b ot herrrstesie Vale ndonesia Penambangan s vits Thank sou gve ]
5 ot 1 Sercom oerssssasss Sucotindo Govemmen: s vits Thank sougve ]
S ToMay2s[otr M Anas
I ot E s
b ot s, Amands
3 [rMayes ot M. Anes
0 [oMay25 ol s Nada
1 [3May25 ot M. Amands
2 Hote M Des
fo [otar2s[rotel s Amands
s eayzs o
|3 Hotel
& i ot
i e ot
1o [ ot s v
s oo T 1k s

MU L.I.|ME.D | A
NUSANTARA
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OC (Officer Check), Comp (Complimentary), dan Ent

(Entertainmegi

ansaksi non-revenue, Yyaitu

patan secara langsung
aigung ajemen saat
peme lkan sebagai
argaan ‘

-

putuha mel
entertai

berwa

transaksi non-revenue ini sangat penting untuk menjaga

perikan kepada
gan form persetujuan

dan tanda Pencatatan yang tepat atas

transparansi dan akuntabilitas laporan operasional harian hotel

Iﬂ A-A A

UNIVERTYS VI’”C“‘IMK S
her tha dallm ’Ero ata t khusus
Mdarll.dlg kan le roI n hotel
§ }Asko rtan Ab untuk
astl penN rse d|c atsebagai
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bagian dari pendapatan promosi dan tidak menyebabkan

kehilangan pg kontrol. Selain itu, seluruh
glama hari operasional
penting untuk

dalam laporan

Gambar 3.16 Pemeriksaan Jurnal dan Report

Setelah semua data diinput, income audit akan melakukan

pemeri

diawal

U “_tiZ'.ud.ifoem b RSl A S
MT”J”“T_"TIMEDIA
NUSANTARA
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3.2.2.7 Mengi

M
TENTREM

Banquet Reconciliation Period April 2025

Total Revenue

Package N T otal Revenue Allocation as Per BEO

Posted to System

BanquetFood  Banquet Bev Outlet Sukma Other Banquet
-ay- ON Indonesia Day Meeting 760,000 56,000,000 000,000 000,000
B Institute Batch 1 Board Meetini ,349.981 23420736 429,736 420,736
-3 Panji Puring for PHE ONJW __[Full Day Meeting 317,500 750,000 750,000
-May-: ON Indonesia Half Day Meeting 928,000 ,800.000 .800,000
-May-25 |LPS GSTI ull Board Meetin: 749,986 892,550 892,550
-May-25 |OJK Institute Batch 2 ull Board Meetin: 249,982 1, 1, 200
-May-25 |Angkasa Pura Indonesia ull Day Meeting 999,986 7. 7.
-May-25 |LPS GSTI ull Board Meetin 874,984
-May-25 |PHE ONWJ ull Day Meeting 150,000
-May-25 [Komdigi FBM 840,000
-May-25 [OJK Institu Batch ull Board Meetin 249,982 ,694.. .694.2 694,21
-May-25 |LPS GSTI ull Board Meetin: 499,083 K 471,060 ,471,060
-May-25 |Astra Life Half Day Meeting 264,999,680 219,008, 219,008,000 219,008,000
14-May-25 [AVA Multipro EO Half Day Meeting 264,000 400, 400,000 400,000
14-May-25 [LPS GSKL Full Board Meetin: 999,988 7 5 314,040 314,040

detail pemesanan
f0a perlu dicatat secara
terpisah. Income aut memeriksa dokumen banquet order,
bill, dan bukti pembayaran, lalu menginput semua data tersebut ke

dalam sistem. Tujuannya adalah untuk memastikan bahwa seluruh

penda ara akur n tidak

terjadi n, d ealisasi

3.3.

ala S adagn g dan j bagian
U & Tngv E R g irbaTjkAagg dapat
eng nca f ion eru end -kendala
dak masa dar tor rna usa aan,’tet@pi juga
N Uplh ekstﬁl N SLTher ArlkLRialaﬁeberapa

kendala utama yang sering terjadi:
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1) Perubahgg

dari Supplier
ahan harga secara tiba-

duk-produk segar

litkan tensi harga

ase ( :
peToet tnya, PO
ng._d3 rta dapat

abkan

it berdampak
ama di bagian
pisa disebabkan oleh
Patasan armada pengiriman,
atau kesalahan internal supplier. Purchasing harus terus
melakukan follow up dan mencari solusi alternatif, termasuk

lier cadangan.

sesuai

aupun

atau berat bersih yang tidak sesuai. Hal ini mengharuskan

U NLY B RSLTTAS
opeYasiortal un kar™fetur‘atau rAp upplier.
M Urostm'lw'ema'an M (EblsDeng|ang rencana

produksi.

NUSANTARA

4) Supplier Belum Melengkapi Dokumen Registrasi
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Supplier baru yang belum menyelesaikan form registrasi

vendor |j anpa data administrasi yang

dan dokumen legal,

Emerald,
hambatan

data, atau

oordinasi dengan

6) Perbedaan Data antara PO dan Invoice

Seringkali terjadi ketidaksesuaian antara data pada Purchase

Order dan invoice yang dikirim oleh

7) Kurangnya Koordinasi Antar Departemen
U NKu ng k inaggntagrpurghasme® degan rtemen
lai segi (ﬁenﬂceiﬁ, Lntrc&ngga bisa
M U’lenilﬁulkaem'iIa. MlnyEermEm b'rangAlg tidak

jelas, perubahan mendadak dalam market list, atau
N Ueter@bataAialarN'nem rikaAonfiRsi Arimaan
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barang. Semua ini berpotensi menghambat proses pengadaan

3.3.2. Kendala'ya
ankar 1quNg e Audit, ada

| »
: . :

#han saat menginput data ke

system, misalnya salah memasukan nominal pada saat

pembayaran. Hal ini menyebabkan data yang ditarik menjadi

Secara

t yang
tidak disertai dengan dokumen pendukung sebagai syarat

U NbeIku sgai Rtoﬁisgn Tia A:g ﬁruskam
dil gkyde fo T n Ent yafigo Mmembu an Ent
M Urm Dokﬁren i'i peM; urE m@alid Si dmn yang

diberikan tepat.

NUSANTARA

4) Sistem Opera atau POS Error/Down
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Sistem yang digunakan seperti Opera ( untuk hotel) atau POS
(Point g adang mengalami gangguan,

i gangguan bahkan

adang mengalami

kegiatan
egis dan
inimalisir

yang telah

Untuk mengr harga yang mendadak,
purchasing rutin menjalin komunikasi langsung dengan supplier, baik
melalui telepon, email, maupun aplikasi pesan. Tim juga meminta

supplier untyk menginformasikan setiap perubghan harga migimal satu

stok, bagian purchasing mulai membangun dan memperbarui database

UNTLER LTRSS -
M-U-£T-HM-E D | A

Nk s &l N AR A
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Untuk memastikan pesanan berjalan lancar dan tidak terjadi
keterlambatan, 4 pkan sistem reminder atau
PO yang outstanding

ntuk pengiriman

4) Baran
.ketida
Kdll [1d

Kedug

hpkan S

5) fistrasi

pplier,  perusahaan

menyediakan BT registrasi vendor dalam
format yang mudah diisi. Purchasing juga memberikan pendampingan
kepada vendor dalam proses pengisian data, agar semua dokumen yang

bagian

al bagi
seperti

kitchen. Pertemuan mingguan juga diadakan untuk menyelaraskan

UNIVERSITAS™
MULTIMEDIA

7) Optimalisasi Sistem Emerald dan Pendampingan IT

N)alanengsi keAa teN padq;steAmerRtim Achasing

bekerja sama erat dengan tim IT untuk melakukan troubleshooting
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secepat mungkin. Selain itu, dilakukan pelatihan agar pengguna sistem
dapat memaksirg

a kele

a per

umen g@llscan d
encarig hak lain,

merald, seperti closing PO,

validasi d

8)

9)
baik dari segi

an pelayanan buruk akan
mendapatkan peringatan atau dikeluarkan dari daftar rekanan aktif.

Evaluasi ini juga mendorong supplier untuk menjaga kualitas kerja

ng n at erjaan,

ba eriku

1) Menetapkan Batas Waktu Pengumpulan Bill dan Laporan

UN L ERSLT.A S o
Mo Ut F M B Db A
NUSANTARA

2) Pemeriksaan Ulang dan Koreksi Manual
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Jika ditemukan kesalahan input data dari outlet, penulis akan

menghubungi o

an klarifikasi atau bias juga

data tersebut akan

saksi Non-

Opera akan

orm rebeat dan
surat kro0 ang { jadi pada outlet dan

harus di tanda™t8 sehingga mutasi transkasi

yang terjadi pada hari itu sesuai dengan actual.

UNIVERSITAS
MULTIMEDIA
NUSANTARA
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