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Social Media Strategist Internship dalam Digital Marketing 

Development pada Kaff Agency PT Kreatif Agency Fikri Forward 

 (Ika Wahyu Agustina) 

ABSTRAK 

 

Laporan ini menggambarkan pengalaman penulis selama menjalani kegiatan 

magang di Kaff Agency, khususnya di Digital Marketing Development. 

Program magang ini berlangsung selama 640 jam, dan bertujuan untuk 

memberikan pemahaman langsung mengenai dunia kerja pada industri agensi 

kreatif. Selama program magang merdeka, penulis diberikan peran sebagai 

Social Media Strategist Internship. Dengan menempuh program magang di 

Kaff Agency penulis dapat memperbaiki portofolio, meningkatkan skills 

dalam berkomunikasi, pengelolaan waktu, pemecahan masalah dari 

perusahaan. Karena selama magang di Kaff Agency, diberikan kepercayaan 

untuk dapat mengembangkan kemampuan diri. Berbagai tantangan seperti 

ketidaksesuaian yang terjadi saat mengerjakan tugas memberikan 

pengalaman nyata dalam mengatasi situasi yang menuntut solusi cepat dan 

efisien. Hal ini menyadari penulis untuk dapat menyelesaikan masalah 

dengan baik.  

 

 

Kata kunci: Magang, Social Media Strategist, Agensi Kreatif 
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