
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Ganda Visi Jayatama, yang lebih dikenal sebagai Concise, didirikan pada
tahun 2022 dan bergerak di bidang IT Consultant. Perusahaan ini berlokasi di
Ruko Crystal No. 19, Gading Serpong. Sejak berdiri, PT Ganda Visi Jayatama
telah berkembang pesat dan kini memiliki sekitar 20 karyawan yang tersebar di
berbagai divisi. Saat ini, perusahaan tengah mengerjakan berbagai proyek dan
telah berhasil menyelesaikan sejumlah proyek, termasuk Spectacle, Kecap Inggris,
HABCO, dan PMI serta proyek lainnya. Salah satu identitas perusahaan dapat
dilihat pada Gambar 2.1, yang menampilkan logo resmi PT Ganda Visi Jayatama.

Gambar 2.1. Logo perusahaan PT Ganda Visi Jayatama

Sumber: [13]

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi dari PT Ganda Visi Jayatama adalah ”To be the go-to IT consultancy firm

for businesses looking to navigate the digital landscape with ease and confidence.”
Sementara itu, misi dari perusahaan ini adalah ”To empower our clients by providing

personalized IT solutions that enable them to streamline operations, enhance

customer experiences, and drive growth. We accomplish this by staying at the

forefront of technology trends,adhering to industry best practices, and leveraging

a team of skilled and dedicated IT professionals. Ultimately, our goal is to help our

clients succeed in an ever-changing digital world.” [14].
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi di PT Ganda Visi Jayatama dapat dilihat pada Gambar
2.2, yang menggambarkan hubungan antar posisi serta alur koordinasi dalam
perusahaan[15].

Gambar 2.2. Struktur organisasi pada PT Ganda Visi Jayatama

Sumber: [13]

Struktur organisasi tersebut terdiri dari beberapa peran utama yang memiliki
tanggung jawab masing-masing dalam mendukung operasional perusahaan.
Pada tingkat tertinggi, Chief Executive Officer (CEO) bertanggung jawab atas
keseluruhan strategi bisnis dan pengambilan keputusan penting untuk memastikan
visi serta misi perusahaan berjalan dengan baik. Di bawahnya, terdapat Chief

Technology Officer (CTO) yang mengawasi aspek teknologi dalam perusahaan,
termasuk pengembangan perangkat lunak, infrastruktur IT, serta inovasi teknologi
untuk mendukung bisnis, serta Chief Information Officer (CIO) yang mengelola
sistem informasi dan strategi digital perusahaan, memastikan efisiensi dalam
pengelolaan data dan keamanan informasi.

Dalam divisi teknologi, Head of Development memimpin tim pengembang
dalam membangun dan memelihara sistem perangkat lunak, yang didukung oleh
para Software Engineer yang bertugas dalam proses coding dan pengembangan
fitur aplikasi. Sementara itu, Head of Operation bertanggung jawab atas efisiensi
operasional perusahaan, termasuk memastikan kelancaran alur kerja, dengan
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dukungan dari tim Quality Assurance (QA) yang melakukan pengujian terhadap
perangkat lunak atau produk yang dikembangkan untuk memastikan kualitasnya
sebelum digunakan atau dirilis.

Di sisi manajemen proyek, Head of PMO (Project Management Office)
berperan dalam mengawasi perencanaan dan eksekusi proyek, memastikan proyek
berjalan sesuai jadwal, anggaran, dan tujuan yang telah ditetapkan, sedangkan
Project Manager bertugas dalam perencanaan, koordinasi tim, dan komunikasi
dengan stakeholder. Dalam aspek desain, Design Lead bertanggung jawab atas
pengembangan user interface (UI) dan user experience (UX), dengan dukungan dari
para Designer yang mengerjakan aspek visual produk digital perusahaan. Setiap
peran ini saling berkoordinasi untuk mencapai tujuan perusahaan secara optimal.
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