
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Andreo Friendly Persada adalah perusahaan yang bergerak di bidang
Teknologi dan Informasi. Sejak didirikan, perusahaan ini telah berfokus pada
penyediaan layanan digital yang inovatif untuk berbagai jenis bisnis dan organisasi.
Dengan pengalaman yang luas dalam industri ini, PT Andreo Friendly Persada
telah berkembang menjadi mitra terpercaya bagi banyak perusahaan yang ingin
mengadopsi solusi digital dalam operasional pengguna.

Sebagai perusahaan yang berorientasi pada teknologi, PT Andreo Friendly
Persada mengembangkan berbagai layanan, termasuk pembuatan website, aplikasi
mobile, dan sistem informasi perusahaan seperti Enterprise Resource Planning

(ERP) serta Point of Sale (POS). Dengan tim profesional yang berpengalaman,
perusahaan ini terus berinovasi dalam menyediakan solusi berbasis teknologi yang
dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas bisnis kliennya.

Seiring dengan perkembangan dunia digital, PT Andreo Friendly Persada
terus melakukan riset dan pengembangan untuk menghadirkan solusi yang dapat
memenuhi kebutuhan pasar yang dinamis. Dengan komitmen yang kuat terhadap
kualitas dan kepuasan pelanggan, perusahaan ini berusaha untuk menjadi penyedia
jasa teknologi terkemuka di Indonesia.[7]

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

2.2.1 Visi

Menjadi penyedia solusi digital terdepan yang membantu perusahaan dalam
meningkatkan efisiensi operasional melalui inovasi teknologi.

2.2.2 Misi

1. Menyediakan layanan pengembangan website, aplikasi, dan sistem informasi
yang berkualitas tinggi.

2. Memberikan solusi berbasis teknologi yang dapat meningkatkan efektivitas
dan efisiensi proses bisnis klien.
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3. Berinovasi dalam menciptakan produk dan layanan yang sesuai dengan
kebutuhan pasar.

4. Menjaga standar kualitas yang tinggi dalam setiap proyek yang dikerjakan.

5. Membangun hubungan jangka panjang dengan klien melalui layanan yang
profesional dan berorientasi pada kepuasan pelanggan.

6. Mengembangkan sumber daya manusia yang kompeten dan berdaya saing
dalam bidang teknologi informasi.

Dengan visi dan misi tersebut, PT Andreo Friendly Persada berkomitmen
untuk terus berkembang dan memberikan kontribusi dalam mendukung
transformasi digital bagi berbagai industri.
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Gambar 2.1. Struktur organisasi perusahaan PT Andreo Friendly Persada mulai dari
Direktur, Supervisor, Human Resource Manager, IT Department Supervisor, Marketing
Deparment Supervisor, Employee dan kemudian Intern Development dan Intern Marketing.

Berikut adalah posisi yang ada dalam perusahaan PT Andreo Friendly
Persada :

1. Direktur (Director)
Posisi tertinggi dalam organisasi yang bertanggung jawab atas keseluruhan
operasional dan pengambilan keputusan strategis perusahaan.

2. IT Department Supervisor
Tugas sebagai IT Department Supervisor sebagai berikut :

(a) Memimpin divisi teknologi informasi, bertanggung jawab atas
pengelolaan sistem IT perusahaan.

(b) Membawahi Intern Development dan Employee (Employee) yang
bekerja di bidang teknologi dan pengembangan sistem. Penempatan
kerja magang berada pada divisi IT departemen.
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3. Marketing Department Supervisor
Mengatur strategi pemasaran, kampanye promosi, dan peningkatan brand
awareness perusahaan. Selain itu, posisi ini juga membina staf marketing
dan intern marketing dalam menjalankan program kerja.

4. Human Resource Manager
Mengelola sumber daya manusia perusahaan, termasuk rekrutmen,
pengembangan karyawan, serta kebijakan dan kesejahteraan tenaga kerja.

5. Employee
Merupakan tenaga kerja tetap perusahaan yang melaksanakan tugas teknis
dan operasional sesuai dengan bidangnya masing-masing di bawah arahan
supervisor.

6. Intern Development
Ditempatkan pada Divisi IT Department dengan fokus pada pengembangan
aplikasi web dan mobile. Bekerja langsung di bawah pengawasan IT
Department Supervisor dan turut serta dalam proyek teknologi perusahaan.

7. Intern Marketing
Ditempatkan pada Divisi Marketing untuk membantu aktivitas promosi, riset
pasar, dan pengembangan konten pemasaran. Bekerja di bawah pengawasan
Marketing Department Supervisor.

Sebagai intern developer, kedudukan yang ditempati berada pada Divisi IT

Department untuk pengembangan Web dan Mobile Application di bawah
pengawasan Supervisor. Struktur organisasi perusahaan PT Andreo Friendly
Persada dapat dilihat pada Gambar 2.1.
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