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PERANCANGAN BRAND IDENTITY UNTUK BRAND
WEESATA DAN PT WETRAVEL INDONESIA

Verencia Euginia

ABSTRAK

Meningkatnya jumlah perjalanan para wisatawan di Indonesia menunjukkan
adanya pertumbuhan industri pariwisata di era ini. Dengan bertumbuhnya industri
pariwisata, kebutuhan untuk melakukan perencanaan perjalanan bagi para
wisatawan semakin meningkat. Kebutuhan ini didasari oleh permasalahan yang
seringkali ditemui oleh wisatawan seperti kesalahan dalam menghitung anggaran,
ketinggalan barang, dan lainnya. Oleh karena itu, penulis dan tim PT WeTravel
Indonesia melakukan perancangan sebuah platform digital berupa aplikasi bernama
Weesata yang dapat membantu para wisatawan dalam merencanakan perjalanan
secara praktis dengan menyediakan berbagai fitur yang mempermudah perencanaan
perjalanan sebelum bepergian serta meminimalisir permasalahan yang dihadapi
saat bepergian atau berwisata. Dalam proses perancangan aplikasi ini, penulis dan
tim melakukan riset dan pengumpulan data dengan metode kualitatif yakni melalui
FGD dan metode kuantitatif melalui survei kuesioner. Melalui pengumpulan data
ini, penulis dapat mengetahui data mengenai target pasar beserta dengan
permasalahan yang dihadapi sehingga aplikasi Weesata yang dirancang dapat
memenuhi kebutuhan target pasar secara tepat melalui fitur-fitur seperti budgeting,
listing barang, dan membuat itinerary planner. Pada perancangan aplikasi ini,
penulis berperan dalam merancang identitas brand untuk PT WeTravel Indonesia
dan aplikasi Weesata agar brand ini dapat dikenal secara luas dan dapat menjadi
berbeda dari kompetitor lainnya. Penulis menggunakan metode proses desain yang
dikemukakan oleh Robin Landa yang terdiri atas orientation, analysis, concepts,
design, dan implementation. Melalui hasil perancangan ini, Aplikasi Weesata
diharapkan dapat dikenal luas dan menjadi solusi utama bagi para wisatawan dalam
merencanakan perjalanan secara mudah sehingga dapat berlibur atau berpergian
dengan nyaman dan menyenangkan.

Kata kunci: Pariwisata, Perencanaan Perjalanan, Aplikasi , layanan, bepergian
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DESIGNING BRAND IDENTITY FOR WEESATA BRAND

AND PT WETRAVEL INDONESIA

(Verencia Euginia)

ABSTRACT (English)

The increasing number of trips in Indonesia demonstrates the growth of the tourism
industry in this era. Through the development of the tourism industry, the demand
for travel planning among tourists is rising. This demand is driven by frequent
challenges encountered by tourists, such as miscalculations in budgeting, forgotten
essentials, and other problems. Therefore, the author and PT WeTravel Indonesia
team developed a digital platform in the form of an application called Weesata that
can assist tourists in planning their trips practically by providing various features
that make it easier to plan trips before travelling or hangout. During the
development of this application, the author and team conducted research and data
collection using qualitative methods through FGD and quantitative methods
through questionnaire surveys. Through this data collection, the author was able
to discover data about the target market and the problem they faced in order to
develop Weesata to be able to meet the target market’s needs appropriately by
developing features such as budgeting, listing goods, and creating itinerary
planners. During the process of designing this application, the author plays a role
in designing the brand identity for PT WeTravel Indonesia and the Weesata
application so that this brand can be widely recognized and can stand out compared
to competitors. The author adopted the design process method proposed by Robin
Landa which consists of orientation, analysis, concept, design, and implementation.
Through the results of this design, the Weesata application is expected to be widely
recognized and become the main solution for tourists in planning trips easily so
they can travel comfortably and pleasantly.

Keywords: tourism, travel planning, application, service, travelling
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