
 

 

 

 

PERANCANGAN MEDIA PROMOSI UNTUK UMKM 

TAHNIA DIMSUM DI KELURAHAN MEDANG 

 

 

 LAPORAN CLUSTER MBKM  

 

Nancy Serafina Nugroho 
00000066506 

 

 

PROGRAM STUDI DESAIN KOMUNIKASI VISUAL 

FAKULTAS SENI DAN DESAIN  
UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 

2025 
 

 



 

 

i 

Perancangan Media Promosi…, Nancy Serafina, Universitas Multimedia Nusantara 
  

PERANCANGAN MEDIA PROMOSI UNTUK UMKM 

TAHNIA DIMSUM DI KELURAHAN MEDANG 

 

 

LAPORAN MBKM PROYEK DESA  

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh 

Gelar Sarjana  Program Studi Desain Komunikasi Visual 

 

Nancy Serafina Nugroho  

00000066506 
 
 

 

PROGRAM STUDI DESAIN KOMUNIKASI VISUAL 
FAKULTAS SENI DAN DESAIN  

UNIVERSITAS MULTIMEDIA NUSANTARA 

TANGERANG 
2025 

  



 

 

ii 

Perancangan Media Promosi…, Nancy Serafina, Universitas Multimedia Nusantara 
  

HALAMAN PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT  



 

 

iii 

Perancangan Media Promosi…, Nancy Serafina, Universitas Multimedia Nusantara 
  

 
 

  



 

 

iv 

Perancangan Media Promosi…, Nancy Serafina, Universitas Multimedia Nusantara 
  

HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH 
 
 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

Nama Lengkap  : Nancy Serafina Nugroho 

Nomor Induk Mahasiswa : 00000066506 

Program Studi   : Desain Komunikasi Visual 

Jenjang    : D3/ S1/ S2 

Judul Karya Ilmiah : PERANCANGAN MEDIA PROMOSI 
UNTUK UMKM TAHNIA DIMSUM 
DI KELURAHAN MEDANG  

 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa saya bersedia: 

V  Saya bersedia memberikan izin sepenuhnya kepada Universitas Multimedia 

Nusantara untuk mempublikasikan hasil karya ilmiah saya ke dalam 

repositori Knowledge Center sehingga dapat diakses oleh Sivitas 

Akademika UMN/Publik. Saya menyatakan bahwa karya ilmiah yang saya 

buat tidak mengandung data yang bersifat konfidensial.  

☐  Saya tidak bersedia mempublikasikan hasil karya ilmiah ini ke dalam 

repositori Knowledge Center, dikarenakan: dalam proses pengajuan 

publikasi ke jurnal/konferensi nasional/internasional (dibuktikan dengan 

letter of acceptance) **. 

☐  Lainnya, pilih salah satu: 

 ☐ Hanya dapat diakses secara internal Universitas Multimedia Nusantara 

 ☐ Embargo publikasi karya ilmiah dalam kurun waktu 3 tahun. 

 

 

Tangerang, 23 Juni 2025 

       

  (Nancy Serafina Nugroho) 

 

 

* Pilih salah satu 
** Jika tidak bisa membuktikan LoA jurnal/ HKI, saya bersedia mengizinkan penuh karya ilmiah saya untuk 
diunggah ke KC UMN dan menjadi hak institusi UMN. 



 

 

v 

Perancangan Media Promosi…, Nancy Serafina, Universitas Multimedia Nusantara 
  

KATA PENGANTAR 
 

Segala puji dan syukur dipanjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa atas 

limpahan berkat dan rahmatnya-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan 

MBKM Cluster Proyek Desa yang berjudul “Perancangan Media Promosi untuk 

UMKM Tahnia Dimsum di Kelurahan Medang”. Laporan ini dibuat sebagai syarat 

kelulusan penulis sebagai mahasiswa Desain Komunikasi Visual Semester 6.  

Sebagai penulis, saya menyadari bahwa tanpa bantuan dari berbagai pihak, 

saya tidak dapat menyelesaikan laporan ini. Oleh karena itu, saya ingin 

mengucapkan banyak terima kasih kepada: 

1. Dr. Andrey Andoko, selaku Rektor Universitas Multimedia Nusantara.  

2. Muhammad Cahya Mulya Daulay, S.Sn., M.Ds., selaku Dekan Fakultas Seni 

dan Desain, Universitas Multimedia Nusantara.  

3. Fonita Theresia Yoliando, S.Ds., M.A., selaku Ketua Program Studi Desain 

Komunikasi Visual Universitas Multimedia Nusantara.  

4. Dr. Suwito Casande, S. Sn., M. Ds., selaku Pembimbing yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, dan motivasi sehingga terselesainya tugas 

akhir ini. 

5. Keluarga saya yang telah memberikan bantuan dukungan material dan moral, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini.  

Semoga laporan MBKM Cluster Proyek Desa ini dapat bermanfaat dan 

digunakan sebagai panduan bagi siapapun yang membacanya, baik dijadikan 

sebagai referensi, acuan penulisan, maupun sarana informasi. 

 

Tangerang, 23 Juni 2025 

(Nancy Serafina Nugroho) 

 



 

 

vi 

Perancangan Media Promosi…, Nancy Serafina, Universitas Multimedia Nusantara 
  

PERANCANGAN MEDIA PROMOSI UNTUK UMKM 

TAHNIA DIMSUM DI KELURAHAN MEDANG 

 (Nancy Serafina Nugroho) 

 
ABSTRAK 

 

Program Merdeka Belajar Kampus Merdeka Cluster Proyek Desa dilakukan dengan 

tujuan untuk membantu mengembangkan dan memperluas potensi UMKM di 

berbagai daerah melalui kerja sama yang dilakukan antara universitas, mahasiswa, 

dengan masyarakat setempat. Penelitian ini berfokus pada perancangan media 

promosi  untuk UMKM Tahnia Dimsum, sebuah UMKM yang beroperasi di 

Kelurahan Medang, Kota Tangerang Selatan. UMKM Tahnia Dimsum bergerak di 

bidang kuliner, UMKM ini menjual produk dimsum dan susu kacang dengan harga 

yang terjangkau. Namun, Tahnia Dimsum memiliki masalah dalam strategi 

pemasaran dan promosi digital. Melalui observasi, ditemukan bahwa promosi 

Tahnia Dimsum masih sangat minim, baik dari segi visual maupun komunikasi. 

Maka dari itu, tujuan dari penelitian ini adalah untuk merancang media promosi 

yang mampu meningkatkan potensi UMKM. Metode perancangan yang digunakan 

mengacu pada teori Robin Landa dalam Advertising by Design, yang mencakup 

tahapan orientasi, analisis, konsepsi, desain, dan implementasi. Hasil dari 

perancangan ini diharapkan dapat meningkatkan efektivitas media promosi digital 

Tahnia Dimsum melalui desain visual dan strategi komunikasi yang dibutuhkan di 

media sosial. Dengan demikian, penelitian ini berkontribusi dalam membantu 

UMKM mengembangkan strategi pemasaran yang lebih baik serta meningkatkan 

pemahaman pelaku terhadap pentingnya promosi yang inovatif agar bisa bersaing 

di pasar. 
 

Kata kunci: Tahnia Dimsum, UMKM, Media Promosi 
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DESIGNING PROMOTIONAL MEDIA FOR MSME 

TAHNIA DIMSUM IN MEDANG VILLAGE 

 (Nancy Serafina Nugroho) 

 

ABSTRACT (English) 
 

The MBKM Cluster Proyek Desa program aims to assist in developing and 
expanding the potential of MSMEs in various regions through collaboration 
between universities, students, and local communities. This study focuses on 
designing promotional media for Tahnia Dimsum, a Micro, Small, and Medium 
Enterprise (MSME) operating in Kelurahan Medang, South Tangerang City. 
Tahnia Dimsum operates in the culinary field, selling dim sum and soy milk at 
affordable prices. However, the business faces challenges in its marketing strategy 
and digital promotion. Through observation, it was found that Tahnia Dimsum's 
promotional efforts remain very limited, both in terms of visuals and 
communication. Therefore, this study aims to design an effective promotional 
strategy to increase the brand awareness of this MSME. The design method used 
refers to Robin Landa's Advertising by Design theory, which includes the stages of 
orientation, analysis, conception, design, and implementation. The results of this 
design are expected to enhance the effectiveness of Tahnia Dimsum’s digital 
promotional media through improved visual design and communication strategies 
on social media. Thus, this research contributes to helping MSMEs develop better 
marketing strategies and increasing business owners' understanding of the 
importance of innovative promotion to compete in the market.  

 

Keywords: Tahnia Dimsum, MSMEs, Promotional Media 
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