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PERANCANGAN PROMOSI MENGENAI 

WEBSITE FIXMAKAN! 
(Calista Abigail Wairata) 

ABSTRAK 

 
 Industri kuliner di Indonesia, khususnya di wilayah DKI Jakarta sudah 
berada di era Dimana wilayah mengalami pertumbuhan yang sangat pesat. 
Munculnya berbagai platform digital memudahkan konsumen untuk mengakses 
beragam pilihan makanan. Namun, fenomena paradox of choice justru membuat 
banyak orang merasa kewalahan dalam menentukan pilihan secara efisien. 
Keputusan memilih makanan tidak hanya dipengaruhi oleh rasa atau harga, tetapi 
juga oleh faktor psikologis seperti suasana hati serta faktor sosial seperti tren media 
sosial. Platform seperti PergiKuliner memang memberikan informasi seputar 
makanan, namun lebih cocok bagi pengguna yang sudah memiliki tujuan atau jenis 
makanan tertentu dalam pikiran. Sayangnya, banyak konsumen justru masih berada 
dalam tahap kebingungan. Penelitian ini bertujuan mengembangkan sebuah 
platform rekomendasi makanan berbasis website dan mobile site yang 
mempertimbangkan aspek preferensi pribadi, psikologis, dan sosial pengguna. 
Dengan pendekatan ini, platform diharapkan mampu membantu konsumen memilih 
makanan secara lebih efisien, meningkatkan kepuasan pengalaman kuliner, serta 
mengurangi kebingungan dalam menghadapi banyaknya pilihan yang tersedia. 

 

Kata kunci: Website Kuliner, Pengambilan Keputusan, Efisiensi 
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PROMOTIONAL DESIGN REGARDING THE 

FIXMAKAN! WEBSITE 

 (Calista Abigail Wairata) 

ABSTRACT (English) 

The culinary industry in Indonesia, especially in the DKI Jakarta area, is 
experiencing rapid growth with an abundance of food choices supported by various 
digital platforms. While this provides convenience, it also leads to the paradox of 
choice, where too many options overwhelm consumers and make decision-making 
less efficient. Food choices today are no longer influenced solely by taste or price 
but also by psychological factors like mood and social influences such as trends on 
social media. Existing platforms like PergiKuliner are helpful for users who 
already know what they want, but many consumers still feel uncertain or indecisive. 
This study aims to develop a food recommendation platform in the form of a website 
and mobile site that considers personal, psychological, and social preferences. 
With this approach, the platform is expected to help users make quicker, more 
confident decisions about what to eat, reduce the stress of choosing, and ultimately 
enhance their overall culinary experience. 

 
Keywords: Culinary Website, Choice Making, Efficiency 
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