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PERANCANGAN STRATEGI BRANDING PADA APLIKASI 

BOOK WRM 

 (Angelica Michelle Sunarno) 

ABSTRAK 

 

Minat baca di Indonesia mengalami peningkatan beberapa tahun belakangan ini, 

terutama bagi kalangan Generasi Z. Walau mengalami peningkatan, yang menjadi 

permasalahan adalah sulitnya akses terhadap buku-buku berkualitas yang sesuai 

dengan minat baca kalangan muda. Faktor lainnya adalah dengan kurang 

terjangkaunya harga buku serta kurang adanya sebuah platform yang dapat 

mengumpulkan dan menyatukan para pembaca serta menyediakan segala 

kebutuhan mereka. Maka dari itu dirancanglah sebuah aplikasi yang dapat menjadi 

tempat bagi para pembaca mendapatkan akses terhadap buku-buku dengan harga 

yang terjangkau dan dapat menjadi jejaring sosial untuk bertemu dengan sesama 

pembaca. Aplikasi Book Wrm menyediakan layanan seperti membeli dan menjual 

buku preloved, menyewa buku, rekomendasi personalisasi, fitur story yang dapat 

membuat membaca lebih menyenangkan, serta membentuk sebuah komunitas 

buku. Dalam perancangan bisnis berbasis aplikasi ini, metode yang digunakan 

adalah Design Thinking yang dipopulerkan oleh David M. Kelley (1991) melalui 

IDEO. Pengumpulan data kualitatif dilakukan dengan Teknik kuesioner, FGD, 

wawancara, dan observasi. Dengan menyediakan layanan dan fitur yang 

memudahkan pembaca untuk mendapatkan dan membaca buku, diharapkan 

aplikasi Book Wrm dapat meningkatkan minat baca dan menjadi aplikasi andalan 

bagi para pembaca.  

 

Kata kunci: Buku, Generasi Z, Minat Baca 
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BRANDING STRATEGY ON BOOK WRM APPLICATION 

 (Angelica Michelle Sunarno) 

ABSTRACT (English) 

Reading interest increased in Indonesia in recent years, particularly within the 

Generation Z. Despite the increase, the challenge are the inaccessible of quality 

books that are suitable in the reader’s interest. A distinct factors that affect the 

inaccessibilities are the high price of books and the insufficient amount of platforms 

that catered to the reader’s needs and giving them a sense of community within 

readers. Therefore, an application is designed giving readers an access to quality 

books with affordable price, moreover to create an online community whereas they 

could meet other readers. Book Wrm application provide a service in which readers 

could buy, sell, and rent preloved books, recommended personally, a story feature 

that perhaps motivates and excite the readers, also creating a book community. In 

designing the business itself, the method that are used is Design Thinking that has 

been popularized by David M. Kelley (1991) through IDEO. The data collecting 

used a qualitative approach by questionnaire, FGD, interviews, and observation. By 

providing services and features that could give readers access to quality books, it is 

hoped for that Book Wrm could even more increasing the interest in book within 

Generation Z and become the sole application reliance for readers.  
 

 

Keywords: Books, Generation Z, Reading interest 
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