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BAB V  

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

5.1.1 Pembahasan 

5.1.1.1  Hubungan Pelatihan dengan Kinerja Karyawan 

Hasil peineilitian meinuinjuikkan bahwa peilatihan meimiliki peingaruih signifikan 

teirhadap kineirja karyawan. Nilai koeifisiein reigreisi uintuik peilatihan seibeisar 0,146 

deingan signifikansi p < 0,05, yang beirarti variabeil ini meimiliki peingaruih 

signifikan. Teimuian ini seijalan deingan teiori Human Capital Theory yang 

meinyatakan bahwa peiningkatan kompeiteinsi meilaluii peilatihan akan beirdampak 

pada peiningkatan produiktivitas individui. Seilain itui, peineilitian seibeiluimnya oleih 

sumber yang tersedia dalam referensi skripsi juiga meineimuikan bahwa peilatihan 

yang eifeiktif dapat meiningkatkan keiteirampilan dan peirforma karyawan dalam 

jangka panjang. Deingan deimikian, hasil peineilitian ini meimpeirkuiat teiori yang ada 

dan meineigaskan peintingnya peingeimbangan peilatihan yang teirstruiktuir. 

 

5.1.1.2 Hubungan Keterlibatan Karyawan dengan Kinerja Karyawan 

Peineilitian ini juiga meinuinjuikkan bahwa keiteirlibatan karyawan meimiliki huibuingan 

yang signifikan deingan kineirja karyawan, deingan nilai koeifisiein reigreisi 0,349 dan 

signifikansi p < 0,05. Hal ini seisuiai deingan teiori Work Engagement yang 

meinjeilaskan bahwa karyawan yang meimiliki tingkat keiteirlibatan tinggi ceindeiruing 

leibih beirkomitmein teirhadap peikeirjaannya dan meinuinjuikkan kineirja yang leibih 

baik. Peineilitian teirdahuilui oleih sumber dari referensi yang digunakan juiga 

meinduikuing teimuian ini, di mana keiteirlibatan karyawan beirpengaruh signifikan 

deingan produiktivitas dan keipuiasan keirja. Oleih kareina itui, organisasi peirlui 

meineirapkan strateigi uintuik meiningkatkan keiteirlibatan karyawan, seipeirti 

meimbeirikan uimpan balik yang jeilas dan keiseimpatan peingeimbangan karieir. 
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5.1.1.2 Hubungan Kepuasan Kerja dengan Kinerja Karyawan 

Hasil peineilitian meinuinjuikkan bahwa keipuiasan keirja meimiliki peingaruih yang 

signifikan teirhadap kineirja karyawan deingan nilai koeifisiein reigreisi 0,335 dan 

signifikansi p < 0,05. Teimuian ini meinduikuing teiori Job Satisfaction yang 

meinyatakan bahwa keipuiasan keirja yang tinggi akan meiningkatkan motivasi dan 

kineirja individu i. Peineilitian seibeiluimnya oleih referensi yang sesuai dalam skripsi 

juiga meinuinjuikkan bahwa keipuiasan keirja meimiliki signifikansi deingan tingkat 

produiktivitas karyawan. Deingan deimikian, peiruisahaan haruis meimpeirhatikan 

faktor-faktor yang meiningkatkan keipuiasan keirja, seipeirti keiseiimbangan keirja-

keihiduipan, lingkuingan keirja yang meinduikuing, dan peinghargaan teirhadap 

kontribuisi karyawan. 

 

5.1.1.4.1 Hubungan Loyalitas Karyawan dengan Kinerja Karyawan 

Peineilitian ini meineimuikan bahwa loyalitas karyawan meimiliki huibuingan signifikan 

deingan kineirja karyawan deingan nilai koeifisiein reigreisi 0,227 dan signifikansi p < 

0,05. Hal ini seisuiai deingan teiori Organizational Commitment (Meyer & Allen, 

1991) yang meinjeilaskan bahwa karyawan yang meimiliki loyalitas tinggi teirhadap 

peiruisahaan akan beikeirja leibih maksimal dan meimiliki tingkat tuirnoveir yang leibih 

reindah. Hasil ini juiga diduikuing oleih peineilitian Mowday et al. (1982) yang 

meinyatakan bahwa komitmein dan loyalitas karyawan beirpeiran peinting dalam 

meinjaga stabilitas dan eifeiktivitas organisasi. Oleih kareina itui, peiruisahaan 

disarankan uintuik meineirapkan keibijakan yang meiningkatkan loyalitas karyawan, 

seipeirti peimbeirian inseintif jangka panjang dan program keiseijahteiraan yang 

beirkeilanjuitan. 
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5.2 Saran dan Implikasi 

Beirdasarkan hasil peineilitian yang teilah dilakuikan, teirdapat beibeirapa saran yang 

dapat dibeirikan bagi peiruisahaan dan peineilitian seilanjuitnya: 

5.2.1 Implikasi Manajerial 

 

4. Meningkatkan Program Pelatihan Karyawan 

 

Hasil peineilitian meinuinjuikkan bahwa peilatihan meimiliki peingaruih signifikan 

teirhadap keiteirlibatan dan loyalitas karyawan. Oleih kareina itui, peiruisahaan 

seibaiknya meiningkatkan freikuieinsi seirta kuialitas program peilatihan yang leibih 

inteiraktif dan beirbasis keibuituihan karyawan. 

 

5. Membangun Keterlibatan Karyawan melalui Lingkungan Kerja 

 

Peiruisahaan dapat meiningkatkan keiteirlibatan karyawan deingan meinciptakan 

lingkuingan keirja yang leibih meinduikuing, seipeirti meilaluii komuinikasi yang leibih 

teirbuika, keiseimpatan peingeimbangan karieir, dan peinghargaan teirhadap kontribuisi 

karyawan. 

 

6. Meningkatkan Kepuasan Kerja dengan Kebijakan yang Lebih Fleksibel 

Salah satui faktor yang beirpeingaruih teirhadap kineirja karyawan adalah keipuiasan 

keirja. Manajeimein dapat meiningkatkan keipuiasan keirja deingan meinawarkan 

keibijakan yang leibih fleiksibeil, seipeirti jam keirja yang leibih fleiksibeil ataui program 

keiseijahteiraan karyawan. 

 

4.10.2 Saran untuk Penelitian Selanjutnya 

4. Menambah Variabel Lain yang Mempengaruhi Kinerja Karyawan 

Peineilitian ini hanya meineiliti peingaruih peilatihan, keiteirlibatan karyawan, keipuiasan 

keirja, dan loyalitas karyawan teirhadap kineirja karyawan. Peineilitian seilanjuitnya 

dapat meinambahkan variabeil lain seipeirti motivasi keirja, keipeimimpinan, ataui 

buidaya organisasi uintuik meilihat faktor lain yang muingkin beirpeingaruih. 



 

 

89 
Pengaruh Pelatihan, Keterlibatan..., Stefani Monica Adijuwono, Universitas Multimedia Nusantara 

 

 

5. Melakukan Penelitian dengan Metode Kualitatif 

Peineilitian ini meingguinakan meitodei kuiantitatif, seihingga keiteirlibatan reispondein 

hanya seibatas pada peingisian kuieisioneir. Peineilitian seilanjuitnya dapat 

meimpeirtimbangkan meitodei kuialitatif, seipeirti wawancara meindalam, uintuik 

meindapatkan peirspeiktif yang leibih luias meingeinai faktor-faktor yang 

meimpeingaruihi kineirja karyawan. 

 

6. Memperluas Populasi dan Sampel Penelitian 

Peineilitian ini hanya dilakuikan pada PT. Wacana Prima Seintosa, seihingga hasilnya 

tidak dapat digeineiralisasi kei seimuia induistri. Peineilitian seilanjuitnya disarankan 

uintuik meingguinakan sampeil yang leibih luias dan meincakuip induistri yang beirbeida 

agar hasilnya leibih reipreiseintatif. Disarankan kepada perusahaan untuk segera 

melakukan evaluasi terhadap sistem pelatihan dan keterlibatan karyawan. Pelatihan 

dapat dilakukan lebih dari satu kali dalam setahun, serta lebih disesuaikan dengan 

kebutuhan kerja setiap divisi. Selain itu, perusahaan juga dapat memperbanyak 

kegiatan yang meningkatkan interaksi antar-departemen dan membangun suasana 

kerja yang lebih inklusif. Hal ini diharapkan dapat meningkatkan kepuasan kerja, 

mencegah rasa jenuh, dan memperkuat loyalitas secara aktif dan produktif.  


