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DI PT KAPANLAGI YOUNIVERSE 
Gabriela Salim 

 

 
ABSTRAK 

Tumbuhnya industri media daring dalam sepuluh tahun terakhir telah meningkatkan 
kebutuhan akan strategi komunikasi pemasaran yang efektif. Tujuan dari kerja 
magang ini adalah untuk mengimplementasikan konsep komunikasi pemasaran 
pada PT KapanLagi Youniverse. Perusahaan ini merupakan sebuah perusahaan 
media daring yang berfokus pada berita, hiburan, olahraga, dan gaya hidup. Posisi 
yang dipilih dalam aktivitas magang adalah Creative Copywriter Intern yang 
berada di bawah departemen Marketing Communication. Deskripsi pekerjaan 
Creative Copywriter Intern mencakup penyusunan naskah kreatif, pengembangan 
ide kampanye, serta keterlibatan dalam proses produksi konten yang ditayangkan 
melalui berbagai kanal digital media, seperti video promosi, dan konten media 
sosial. Posisi ini tidak hanya berfokus pada penulisan, tetapi juga mendukung 
proses kreatif dari tahap pra-produksi hingga eksekusi akhir, termasuk koordinasi 
dengan tim desain dan produser konten. Konsep yang digunakan dalam laporan 
magang ini adalah komunikasi pemasaran kreatif, produksi konten digital, serta 
strategi naratif yang berorientasi pada audiens. Kendala utama dalam proses kerja 
magang adalah kecepatan siklus produksi di industri media digital yang menuntut 
kemampuan adaptasi tinggi, kreativitas yang konsisten, serta pemahaman 
mendalam terhadap dinamika tren audiens. Setelah dilakukan aktivitas magang 
selama beberapa bulan, dapat disimpulkan bahwa peran copywriter dalam industri 
media digital tidak terbatas pada penulisan semata, melainkan juga mencakup 
kontribusi strategis dalam membentuk pesan visual, storytelling lintas platform, 
serta kolaborasi antardivisi untuk menciptakan konten yang relevan, menarik, dan 
berdampak. 

 
Kata kunci: Komunikasi Pemasaran, Media Digital, Copywriter, Produksi Konten, 
Storytelling 
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Gabriela Salim 

 

 
ABSTRACT 

The growth of the digital media industry over the past decade has increased the 
demand for effective marketing communication strategies. The objective of this 
internship is to implement marketing communication concepts at PT KapanLagi 
Youniverse, a digital media company that focuses on news, entertainment, sports, 
and lifestyle. The position undertaken during the internship is Creative Copywriter 
Intern under the Marketing Communication department. The responsibilities of a 
Creative Copywriter Intern include drafting creative scripts, developing campaign 
ideas, and participating in the content production process that is distributed across 
various digital media platforms, such as promotional videos and social media 
content. This position not only focuses on writing but also supports the creative 
process from pre-production to final execution, including coordination with the 
design team and content producers. The concepts applied in this internship report 
are creative marketing communication, digital content production, and audience- 
oriented narrative strategy. The main challenge during the internship was the fast- 
paced production cycle of the digital media industry, which required a high level 
of adaptability, consistent creativity, and a deep understanding of audience trend 
dynamics. After several months of internship, it can be concluded that the role of a 
copywriter in the digital media industry is not limited to writing alone, but also 
involves strategic contributions in shaping visual messages, cross-platform 
storytelling, and interdepartmental collaboration to create relevant, engaging, and 
impactful content. 

 
Keywords: Marketing Communication, Digital Media, Copywriter, Content 

Production, Storytelling 
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