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PENGUJIAN INTEGRASI SISTEM PADA PRODUK DI PT ADICIPTA
INOVASI TEKNOLOGI MENGGUNAKAN METODE MANUAL DAN
OTOMATIS

Jovan Fidello

ABSTRAK

PT Adicipta Inovasi Teknologi menempatkan prioritas tinggi pada penjaminan
mutu produk perangkat lunak yang dikembangkannya. Salah satu tahapan krusial
dalam siklus pengembangan adalah pengujian integrasi sistem, yang bertujuan
untuk memverifikasi bahwa berbagai modul dan komponen perangkat lunak
dapat berinteraksi dan berfungsi sebagai satu kesatuan yang kohesif. Laporan
magang ini membahas implementasi dan analisis pengujian integrasi sistem pada
produk di PT Adicipta Inovasi Teknologi sebagai upaya fundamental dalam
menjamin kualitas perangkat lunak. Kegiatan magang ini menerapkan dua
pendekatan utama, yaitu metode pengujian manual dan otomatis. Pengujian
manual digunakan untuk mengevaluasi alur kerja sistem secara menyeluruh dan
mengidentifikasi bug dari perspektif pengguna, sementara pengujian otomatis
dikembangkan untuk meningkatkan efisiensi, cakupan, dan konsistensi pada
pengujian regresi. Penulis terlibat langsung dalam siklus pengujian, mulai dari
pembuatan skenario uji (test case), eksekusi pengujian, pencatatan dan pelaporan
defect, hingga verifikasi perbaikan. Penerapan kombinasi metode manual dan
otomatis terbukti efektif dalam mendeteksi berbagai defect yang tidak akan
ditemukan jika hanya menggunakan satu metode. Proses ini secara signifikan
berkontribusi pada peningkatan stabilitas dan keandalan produk sebelum dirilis ke
klien, serta memastikan bahwa perangkat lunak memenuhi standar kualitas yang
telah ditetapkan.

Kata kunci: Jaminan Mutu Perangkat Lunak, Kualitas Perangkat Lunak, Pengujian
Integrasi Sistem, Pengujian Manual, Pengujian Otomatis
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SYSTEM INTEGRATION TESTING ON PRODUCTS AT PT ADICIPTA
INOVASI TEKNOLOGI USING MANUAL AND AUTOMATED METHODS

Jovan Fidello

ABSTRACT

PT Adicipta Inovasi Teknologi places a high priority on the quality assurance of its
software products. A crucial stage in the development lifecycle is system integration
testing, which aims to verify that various software modules and components can
interact and function as a cohesive unit. This internship report elaborates on
the implementation and analysis of system integration testing conducted on the
company’s products as a fundamental effort to ensure software quality. This
internship employed two primary approaches: manual and automated testing
methods. Manual testing was utilized to holistically evaluate system workflows and
identify bugs from a user’s perspective, while automated testing was developed to
enhance efficiency, coverage, and consistency in regression testing. The author
was directly involved in the entire testing cycle, from the creation of test cases
and test execution to defect logging, reporting, and fix verification. The combined
application of both manual and automated methods proved effective in detecting a
range of defects that might have been missed if only one method were used. This
process significantly contributed to enhancing the product’s stability and reliability
prior to its release to clients, ensuring that the software meets the established
quality standards.

Keywords: Automated Testing, Manual Testing, Software Quality, Software Quality

Assurance, System Integration Testing
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