
BAB 2
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT. Moonlay Technologies didirikan pada tahun 2008 sebagai perusahaan
konsultan dan penyedia jasa Information Technology (IT) yang bertujuan
menjadi pelopor di industri teknologi informasi di Indonesia. Perusahaan
ini menyediakan layanan IT terintegrasi yang meliputi Software Tailor, Brain

Resource, Cybersecurity, Quality Assurance, dan Management Services[3].
Dalam perjalanannya, PT. Moonlay Technologies telah menyelesaikan

berbagai proyek strategis di sektor perbankan, manufaktur, hingga properti.
Beberapa klien korporat perusahaan antara lain Citibank, Astra International, Bank
BRI, dan Bursa Efek Indonesia (IDX).

Melalui inovasi berkelanjutan, PT. Moonlay Technologies kini menjadi
salah satu perusahaan teknologi terpercaya di Indonesia dengan spesialisasi dalam
pengembangan solusi end-to-end.

2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Visi:
”Moonlay’s products and services have a prominent presence in the FSI and in

Indonesia. This allows our customers to have better business.”
Misi:

”Make human life better through technology.”
Visi dan misi ini mencerminkan komitmen PT. Moonlay Technologies dalam

mentransformasi bisnis dan kehidupan masyarakat melalui solusi teknologi.
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2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Gambar 2.1. Struktur Organisasi PT. Moonlay Technologies

Struktur organisasi PT. Moonlay Technologies mengadopsi model hierarkis-
fungsional dengan pembagian sebagai berikut:

• Tingkat Strategis: Dipimpin oleh Director yang bertanggung jawab atas
arah dan strategi perusahaan secara keseluruhan. Posisi ini membawahi:

– Legal & Compliance Director: Bertugas memastikan semua kegiatan
perusahaan berjalan sesuai hukum dan regulasi yang berlaku, termasuk
kontrak, perizinan, dan perlindungan data.

– Head of Operations: Mengelola dan mengawasi proses operasional
harian perusahaan agar berjalan efisien dan sesuai dengan target.

– Product & Design Lead: Bertanggung jawab dalam merancang dan
mengembangkan produk yang sesuai dengan kebutuhan pasar, serta
memastikan desain produk memiliki user experience (UX) yang baik.

• Tingkat Operasional: Terdiri dari divisi-divisi inti termasuk Technology

Department yang dipimpin oleh Head of Technology dengan bidang:

– Infrastructure & Cloud Manager: Mengelola infrastruktur TI dan
layanan cloud perusahaan, memastikan ketersediaan dan keamanan
sistem.

– Software Development Manager: Bertanggung jawab atas proses
pengembangan perangkat lunak, membawahi tim Backend, Frontend,
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dan Fullstack Developer dalam mengembangkan dan memelihara
aplikasi.

– Quality Assurance Manager: Menjamin kualitas perangkat lunak
melalui proses pengujian dan kontrol kualitas sebelum produk dirilis
ke pengguna.

Posisi magang berada pada peran sebagai Fullstack Developer Intern di
bawah supervisi langsung Software Development Manager. Selama masa magang,
kolaborasi dilakukan dalam tim Agile yang terdiri dari Fullstack Developer, Product

Owner, dan Project Manager.
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