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PENGEMBANGAN DASHBOARD DATA QUALITY AND ASSURANCE
MENGGUNAKAN TABLEAU DAN AMAZON REDSHIFT

Daniel Ricardo Hadirahardja

ABSTRAK

Program kerja magang merupakan salah satu syarat kelulusan yang diadakan
oleh Universitas Multimedia Nusantara. Kerja magang berperan penting dalam
memberikan pengalaman kerja secara nyata bagi mahasiswa. Oleh karena itu,
penulis memilih BTPN Syariah sebagai tempat kerja magang. Alasan penulis
memutuskan untuk bekerja di BTPN Syariah adalah karena perusahaan ini memiliki
Divisi Data Governance and Quality Assurance yang berperan penting dalam
menjaga kualitas dan keandalan data perusahaan. Selama magang, penulis terlibat
langsung dalam pembuatan dashboard yang memvisualisasikan data kualitas dan
assurance menggunakan tools seperti Tableau dan Amazon Redshift. Dashboard
ini bertujuan untuk memudahkan monitoring dan analisis terhadap data yang
digunakan oleh berbagai divisi di perusahaan. Tantangan yang dihadapi selama
magang antara lain adalah memahami struktur data yang kompleks dan memastikan
integrasi data berjalan dengan akurat. Namun, dengan dukungan dan arahan
dari tim yang profesional, penulis dapat menyelesaikan tugas dengan baik serta
mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam mengenai pentingnya tata kelola
dan kualitas data dalam sebuah institusi keuangan.

Kata kunci: Amazon Redshift, dashboard, data governance, quality assurance,
Tableau
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DEVELOPING A DATA QUALITY AND ASSURANCE DASHBOARD USING
TABLEAU AND AMAZON REDSHIFT

Daniel Ricardo Hadirahardja

ABSTRACT

The internship program is one of the graduation requirements organized by
Universitas Multimedia Nusantara. Internships play an important role in providing
students with real-world work experience. Therefore, the author chose BTPN
Syariah as the place to carry out the internship program. The reason for choosing
BTPN Syariah is because it has a Data Governance and Quality Assurance Division
that plays a crucial role in ensuring the reliability and integrity of the company’s
data. During the internship, the author was directly involved in developing a
dashboard that visualizes data quality and assurance using tools such as Tableau
and Amazon Redshift. This dashboard aims to facilitate monitoring and analysis
of data used across various departments within the company. The challenges faced
during the internship included understanding complex data structures and ensuring
accurate data integration. However, with the guidance and support of a professional
and collaborative team, the author was able to complete the tasks successfully
and gain deeper insights into the importance of data governance and quality in
a financial institution.

Keywords: Amazon Redshift, dashboard, data governance, quality assurance,
Tableau
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