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PENGEMBANGAN EVENT MANAGEMENT SYSTEM PADA PT PANCA
BUDI PRATAMA MENGGUNAKAN PLATFORM SPRING BOOT

Steven Axel Leenardi

ABSTRAK

PT Panca Budi Pratama sebagai perusahaan manufaktur dan distribusi internasional
berupaya mengoptimalkan proses bisnis internal melalui digitalisasi sistem
informasi. Salah satu bentuk implementasinya adalah pengembangan Event
Management System (EMS) sebagai proyek utama dalam kegiatan praktik kerja
magang. Aplikasi EMS dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman
Java dan framework Spring Boot dengan pendekatan RESTful API. Sistem ini
dirancang untuk mendukung pengelolaan acara internal perusahaan, termasuk
pembuatan event, pengaturan tanggal, validasi kapasitas peserta, serta proses
pendaftaran dan pembatalan. Pengujian endpoint dilakukan melalui Postman untuk
menjamin kestabilan dan akurasi fungsionalitas sistem. Proyek ini memberikan
mahasiswa pengalaman praktis dalam pengembangan API, manajemen basis data,
dan pengujian sistem. Hasil akhir menunjukkan bahwa EMS mampu meningkatkan
efisiensi manajemen acara dan mendukung upaya digitalisasi perusahaan secara
terarah.

Kata kunci: Event Management System, Java, Postman, RESTful API, Spring Boot
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DEVELOPMENT OF EVENT MANAGEMENT SYSTEM AT PT PANCA
BUDI PRATAMA USING SPRING BOOT PLATFORM

Steven Axel Leenardi

ABSTRACT

PT Panca Budi Pratama, an international manufacturing and distribution company,
aims to optimize its internal business processes through digital transformation.
One of the implementations is the development of an Event Management System
(EMS), which served as the main project during the internship program. The
EMS application was developed using the Java programming language and the
Spring Boot framework, following a RESTful API architecture. The system is
designed to support internal event management, including event creation, multi-
date scheduling, capacity validation, and participant registration or cancellation.
Endpoint testing was conducted using Postman to ensure system reliability and
functional accuracy. This project provided the intern with practical experience in
API development, relational database management, and system testing. The final
result shows that EMS can improve event coordination efficiency and contributes
meaningfully to the company’s digitalization efforts.

Keywords: Event Management System, Java, Postman, RESTful API, Spring Boot

vii
Pengembangan Event Management..., Steven Axel Leenardi, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL . . . .00 e e e e e e i

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS . . .. ... ... ...... ii

HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH . . . ... .. iii

HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO . . ... ... ... ......... v

KATA PENGANTAR . . . . . o s v

ABSTRAK . . . . oo vi

ABSTRACT . . . . o o e vii

DAFTARISI . . . . . e viii

DAFTARTABEL . . . . . . . . . e ix

DAFTAR GAMBAR . . . . . . . e X

DAFTAR LAMPIRAN . . . . . . . e xi

BAB 1 PENDAHULUAN. . . . .. ... .. et 1

1.1 Latar Belakang Masalah . . . . . . . ... ... .. ... ...... 1

1.2 Maksud dan Tujuan KerjaMagang . . . . .. ... ......... 2

1.3 Waktu dan Prosedur Pelaksanaan Kerja Magang . . . . . ... . .. 3

BAB2 GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN . . ... .......... 4

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan . . . . . . ... ... ... ... .... 4

2.2 Visidan Misi Perusahaan . . . . . .. ... ... ... . ..... 5

221 VISI . .o o e e 5

222 MiSl « o o e e 5

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan . . . . . . . .. ... ... ..... 6

BAB 3 PELAKSANAAN KERJA MAGANG . . ... ... ... ..... 8

3.1 Kedudukan dan Koordinasi . . . . .. ... ... .......... 8

3.2 Tugasyang Dilakukan. . . . . . ... ... ... ... ..... 8

3.3 Uraian Pelaksanaan Magang . . . . . ... ... ... ... .... 10
3.3.1 Minggu ke-1: Perkenalan Tempat Kerja dan Projek Kecil

SpringBoot . . . .. ... Lo e 12

3.3.2 Minggu ke-2 dan ke-3: Projek Ticketing/Complaint System . 16

3.3.3 Minggu ke-4 s/d ke-6: Projek Event Management System . . 27

3.3.4 Minggu ke-7 s/d ke-9: End-user Testing untuk Aplikasi HRIS 31

3.3.5 Minggu ke-10 dan ke-11: Pengenalan dan Setup Odoo . . . 32

3.3.6 Minggu ke-12 s/d ke-14: Projek Sales Target . . . . .. .. 35

3.4 Kendala dan Solusi yang Ditemukan . . . . . .. ... ... .... 40

34.1 Kendalayang Ditemukan . . . ... ... .......... 40

3.4.2 Solusiyang Digunakan . . . . .. ... ... ........ 40

BAB4 SIMPULANDANSARAN . . . ... ... .. ... . ...... 42

4.1 Simpulan . . ..o Lo o 42

42 Sagy. 1N -§- V.- L - IN- D 001 M D - 43

DAFTAR PUSTAKA . . . . . e e 45

viii

Pengembangan Event Management..., Steven Axel Leenardi, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Pekerjaan i minggu selama
pelaksanaan kerjamagang . . . . . ... ... ... ... 11

IVERSITAS
LTIMEDIA
SANTARA

UN
MU
N U

X
Pengembangan Event Management..., Steven Axel Leenardi, Universitas Multimedia Nusantara



Gambar 2.1
Gambar 2.2
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 3.3
Gambar 3.4
Gambar 3.5
Gambar 3.6
Gambar 3.7
Gambar 3.8
Gambar 3.9
Gambar 3.10
Gambar 3.11
Gambar 3.12
Gambar 3.13
Gambar 3.14
Gambar 3.15
Gambar 3.16
Gambar 3.17
Gambar 3.18
Gambar 3.19
Gambar 3.20
Gambar 3.21
Gambar 3.22
Gambar 3.23
Gambar 3.24
Gambar 3.25
Gambar 3.26
Gambar 3.27

DAFTAR GAMBAR

Logo Perusahaan PT Panca Budi Pratama . . . .. .. .. 4
Struktur Organisasi Perusahaan PTPBP . . . . . . . . .. 6
Logo SpringBoot . . . . . ... ... ... ... .. ... 12
Generic Controller Program api-sekolah . . . . . . . . .. 14
Hasil Percobaan API GET Classrooms . . . . . . . .. .. 15
Hasil Percobaan API GET Classrooms by ID . . . . . . . . 15
Hasil Percobaan APl Add Classrooms . . . . .. ... .. 16
Flow Pembuatan Ticket . . . . . .. ... ... ... ... 17
Struktur Aplikasi Ticketing . . . . . .. ... ... .... 18
Struktur Tabel Ticket . . . . ... ... ... ....... 20
APl View All Ticket . . . . . . . .. .. .. ... ..... 22
API Create Ticket . . . . . . . . . . . ... ... ..... 23
API untuk memperbarui data tiket . . . . ... ... ... 23
API untuk menghapus tiket . . . . . .. ... ....... 24
API Add Collaborator . . . . . . . ... ... ...... 24
API Remove Collaborator . . . . . . ... ... ..... 25
API Add Attachment . . . . . . . . .. ... ... .... 25
API Delete Attachment . . . . . ... ... ... ..... 26
APITicketLogs . . . . . ... ... ... ... ...... 26
Flow Sistem Event Management . . . . . ... ... ... 27
APICreate Event . . . . . .. ... ... ... .. .... 28
Struktur Tabel m_event date . . . . . . .. ... ... .. 29
Halaman Utama HRIS . . . . ... .. ... ... .... 31
Dokumentasi Testing viaNotion . . . . . . ... ... .. 32
LogoOdoo . .. .. ... ... .. .. ... .. .. ... 33
Tampilan Halaman Sales Team . . . . .. ... ... ... 36
Tampilan Halaman Create Invoice . . . . . ... ... .. 38
Tampilan Tabel Riwayat Quotations . . . . . . . ... .. 39
Tampilan Tabel Riwayat Pointof Sale . . . . . ... ... 39

X

Pengembangan Event Management..., Steven Axel Leenardi, Universitas Multimedia Nusantara



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 MBKM-01 Cover Letter MBKM Internship Track 1 . . . . . . 47

Lampiran 2 MBKM-02 MBKM Internship Track 1 Card . . . . . . . . .. 48

Lampiran 3 MBKM-03 Daily Task - Internship Track 1 . . . . . . . . . .. 49

Lampiran 4 MBKM-04 Verification Form of Internship Report MBKM
Internship Track 1 . . . . . .. . .. ..o Lo 58

Lampiran 5 Form Bimbingan . . . . . . . .. ... ... ... ....... 59

Lampiran 6 Turnitin . . . . . . . . ... .. .. ... 60

xi

Pengembangan Event Management..., Steven Axel Leenardi, Universitas Multimedia Nusantara



	HALAMAN JUDUL
	HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS
	HALAMAN PERSETUJUAN PUBLIKASI KARYA ILMIAH
	HALAMAN PERSEMBAHAN/MOTO
	KATA PENGANTAR
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	Daftar Isi
	Daftar Tabel
	Daftar Gambar
	DAFTAR LAMPIRAN

