BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Profil dan Sejarah Perusahaan
PT Abadi Mandiri Furniture merupakan perusahaan yang bergerak di
bidang industri kasur dan springbed (Triwijaya Abadi Foam, 2025). Abadi Mandiri
Furniture sudah berpengalaman lebih dari 6 tahun di industri ini dan berupaya agar
dapat memberikan pelayanan terbaik dan kepuasan pelangan dengan menghadirkan
produk-produk berkualitas tinggi dengan harga terjangkau (Triwijaya Abadi Foam,
2025). Diantaranya adalah kasur busa, kasur rebounded, springbed, kasur lantai,
matras senam, matras olah raga, custom matras, busa lembaran, busa centian, busa
roll, busa sepatu, dan lain lain (Triwijaya Abadi Foam, 2025).
2.1.1 Profil Perusahaan
PT Abadi Mandiri Furniture merupakan perusahaan yang bergerak
di bidang penjualan kasur busa berkualitas dengan berbagai pilihan merek dan
garansi. Perusahaan menyediakan Kasur Busa merk HEBOH dengan garansi 3
tahun, serta Kasur Busa & Quilting dari berbagai merek, seperti HOKI dengan
garansi 5 tahun, The STAR WINNER dengan garansi 10 tahun, dan EXTREME
yang memiliki garansi hingga 20 tahun (Triwijaya Abadi Foam, 2025). Produk
yang ditawarkan menggunakan busa berkualitas tinggi yang telah bersertifikat

bebas dari zat berbahaya, sehingga aman dan nyaman digunakan.

ABADI MANDIRI FURNITURE
YOUR FURNITURE STORE

Gambar 2. 1 Abadi Mandiri Furniture
Sumber: https:/www.google.com/
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Selain itu, setiap kasur dilengkapi dengan cover atau sarung
berbahan COTTON dengan motif-motif terbaru yang tersedia dalam berbagai

ukuran sesuai kebutuhan pelanggan.
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Gambar 2. 2 Merk Abadi Mandiri Furniture
Sumber: https://www.triwijayaabadifoam.com/

Bantal latex yang ditawarkan oleh PT Abadi Mandiri Furniture
memiliki keunggulan khusus yang menjadikannya pilihan ideal untuk
kenyamanan tidur. Terbuat dari bahan alami, bantal ini merupakan produk
ekologis dan sumber daya yang dapat diperbarui. Selain itu, bantal latex bersifat
higienis, bebas bakteri, serta memiliki sifat anti alergi dan anti statis, sehingga
aman bagi pengguna dengan sensitivitas tertentu (Triwijaya Abadi Foam, 2025).
Dengan tingkat elastisitas yang tinggi, bantal ini mampu mempertahankan
bentuknya dalam jangka panjang. Desainnya juga dilengkapi dengan saluran
ventilasi berupa lubang-lubang kecil yang memungkinkan sirkulasi udara
optimal, menjaga kesejukan dan kenyamanan saat digunakan. Daya tahan yang
luar biasa membuat bantal latex ini mampu bertahan hingga 10-15 tahun,
menjadikannya investasi yang bernilai bagi kualitas tidur yang lebih baik

(Triwijaya Abadi Foam, 2025).
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Gambear 2. 3 Bantal Latex
Sumber: https://www.triwijayaabadifoam.com/

PT Abadi Mandiri Furniture menyediakan busa rebounded
berkualitas dengan berbagai pilihan density, yaitu 40, 70, dan 90, yang dapat
disesuaikan dengan kebutuhan pelanggan (Triwijaya Abadi Foam, 2025). Selain
itu, perusahaan juga menawarkan matras rebounded dengan berbagai pilihan
sarung cover, seperti bahan tripolin biru, oscar, dan kulit, yang memberikan daya
tahan serta kenyamanan lebih (Triwijaya Abadi Foam, 2025). Tidak hanya itu,
tersedia pula berbagai jenis matras khusus, seperti matras senam, matras karate,
dan matras sekolah, yang dapat dibuat dengan ukuran dan cover custom sesuai
permintaan. Dengan kualitas bahan yang unggul dan pilihan yang fleksibel,
produk busa dan matras rebounded dari PT Abadi Mandiri Furniture menjadi
solusi ideal untuk berbagai kebutuhan, baik untuk keperluan pribadi, olahraga,
maupun institusi pendidikan (Triwijaya Abadi Foam, 2025).
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Gambar 2. 4 Busa/Matras Rebounded
Sumber: https://www.triwijayaabadifoam.com/

2.1.2 Sejarah Perusahaan
PT Abadi Mandiri Furniture didirikan pada tahun 2008 di Bandung,
Jawa Barat, Indonesia, dengan peran awal sebagai distributor produk bedding di
wilayah Jawa Barat dan Jawa Tengah (Triwijaya Abadi Foam, 2019). Seiring
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waktu, perusahaan mulai berkembang dan pada tahun 2010 mulai memproduksi
busa untuk industri kasur serta meluncurkan produk bedding mereka sendiri.
Pada tahun 2012, perusahaan memperkenalkan produk ortopedi dengan merek
Everbed serta mulai memproduksi kasur untuk industri olahraga. Ekspansi bisnis
terus berlanjut, dan pada tahun 2013, PT Abadi Mandiri Furniture membuka
cabang baru di Gading Serpong, Tangerang, untuk menjangkau pasar yang lebih
luas (Triwijaya Abadi Foam, 2019).

Tahun 2014 menjadi tonggak penting dengan pembelian pabrik baru
di Bandung yang kemudian menjadi kantor pusat serta modernisasi lini produksi
dan mesin-mesin perusahaan (Triwijaya Abadi Foam, 2019). Pada tahun 2015,
perusahaan mulai memproduksi inner spring dan meneliti teknologi pocket
spring untuk meningkatkan kualitas produknya. Investasi dalam teknologi mesin
baru untuk mendukung produksi kasur pegas dilakukan pada tahun 2017.
Selanjutnya, pada tahun 2018, perusahaan meluncurkan produk terbaru mereka
dalam acara di Grand Mercure Setiabudi Bandung. Tahun 2019 menjadi momen
penting dengan pembukaan dua galeri kasur premium di Bandung dan Gading
Serpong, serta satu outlet pabrik springbed di Karawang, menandai langkah
besar dalam memperluas jangkauan bisnis dan meningkatkan akses pelanggan

terhadap produk berkualitas tinggi (Triwijaya Abadi Foam, 2019).

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan

Sebuah perusahaan memiliki struktur organisasi yang berperan sebagai
kerangka dalam pembagian tugas, jabatan, wewenang, serta koordinasi di dalam
perusahaan. Struktur ini membentuk sebuah hierarki yang memastikan setiap
individu dalam perusahaan memahami tanggung jawabnya masing-masing,
sehingga operasional bisnis dapat berjalan dengan lebih efektif dan efisien. Dengan
adanya struktur organisasi yang jelas, setiap karyawan memiliki panduan dalam
menjalankan pekerjaannya, baik dalam lingkup tim maupun antar divisi.

Selain itu, struktur ini juga memungkinkan proses komunikasi dan
koordinasi yang lebih terarah, sehingga memudahkan pengambilan keputusan
mulai dari level divisi terkecil hingga tingkat manajemen tertinggi di perusahaan.
Keberadaan struktur organisasi juga berperan penting dalam menciptakan sistem
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kerja yang lebih terstruktur, memperjelas jalur pelaporan, serta membantu
perusahaan mencapai tujuannya dengan lebih optimal. Berikut adalah struktur
organisasi yang diterapkan di PT Abadi Mandiri Furniture sebagai panduan dalam
menjalankan operasional bisnisnya:
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Gambar 2. 5 Contoh Bagan Struktur Organisasi Perusahaan
2.3 Portofolio Perusahaan

PT Abadi Mandiri Furniture adalah perusahaan distributor produk kasur
yang berkomitmen untuk menghadirkan kualitas terbaik bagi pelanggan. Dengan
pengalaman bertahun-tahun di industri kasur, perusahaan terus berinovasi dan
bekerja sama dengan produsen terkemuka untuk menyediakan berbagai pilihan
kasur yang nyaman, tahan lama, dan sesuai dengan kebutuhan pelanggan. PT Abadi
Mandiri Furniture melayani berbagai segmen pasar, mulai dari perorangan, hotel,
hingga institusi lainnya, dengan jaminan produk berkualitas dan layanan
profesional. Dedikasi perusahaan terhadap kepuasan pelanggan mendorong
perusahaan untuk terus berkembang dan memperluas jangkauan distribusi,
sehingga semakin banyak orang dapat menikmati kenyamanan tidur yang optimal

dengan produk dari PT Abadi Mandiri Furniture.
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2.3.1 Holiday

Holiday Springbed adalah merek kasur premium yang
mengutamakan kenyamanan dan kualitas tidur terbaik bagi penggunanya.
Dengan perpaduan desain mewah dan teknologi mutakhir, Holiday Springbed
menghadirkan pengalaman tidur yang optimal untuk mendukung gaya hidup
sehat dan produktif (Holiday, 2022). Diproduksi menggunakan material
berkualitas tinggi dan mesin berteknologi canggih, setiap kasur Holiday
dirancang dengan bahan yang breathable, sehingga tetap sejuk dan nyaman

sepanjang malam.

Noliday”

Comfort Sleep for Smart People

Gambar 2. 6 Holiday Springbed
Sumber: https://holidayspringbed.com/

Didukung oleh tenaga ahli yang memiliki lebih dari satu dekade
pengalaman dalam produksi kasur berkualitas internasional, Holiday Springbed
memastikan setiap produknya memenuhi standar terbaik dalam industri
(Holiday, 2022). Holiday Springbed hadir sebagai solusi tidur sempurna bagi
mereka yang menginginkan kombinasi antara estetika, inovasi, dan
kenyamanan, sehingga setiap bangun pagi terasa lebih segar dan penuh energi.
2.3.2 Sentry Sleep

Sentry Sleep adalah kasur berkualitas tinggi yang dirancang untuk
memberikan kenyamanan optimal dan dukungan sempurna bagi tubuh (Sentry
Sleep, 2025). Kasur ini menghadirkan sensasi tidur yang mewah dan nyaman.
Kasur ini dilengkapi dengan Dual Coil Technology serta 2.4 MM HQ Coil, yang
memberikan daya tahan lebih baik dan dukungan ergonomis untuk memastikan
tidur yang stabil dan nyaman. Smart Guard Technology dan Shake Reduction
Layer membantu mengurangi guncangan, sehingga tidur lebih tenang dan minim

gangguan.
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SENTRY SLEEP®

Good Mattress for Good Sleep

Gambar 2. 7 Sentry Sleep
Sumber: https://app.jumbomark.com/

Material yang digunakan terdiri dari High-Quality Foam dan
Orthopedic Foam, yang memberikan keseimbangan antara kelembutan dan
dukungan untuk tulang belakang (Sentry Sleep, 2025). 3D Knitted Fabric
memastikan sirkulasi udara yang baik, menjaga suhu tetap sejuk sepanjang
malam. Ditambah dengan Plush Top System, kasur ini menghadirkan
kenyamanan ekstra untuk pengalaman tidur yang lebih mewah. Tingkat
kenyamanan Medium, serta pilihan headboard Hilary, Sentry Sleep adalah
pilihan ideal bagi mereka yang mengutamakan kualitas tidur terbaik (Sentry
Sleep, 2025).

2.3.3 Expander

Sepertiga hidup kita dihabiskan untuk tidur, menjadikan kualitas
kasur sebagai faktor utama dalam mendapatkan istirahat yang optimal. Expander
hadir sebagai solusi sempurna bagi pembeli yang menginginkan keseimbangan
antara kenyamanan, daya tahan, dan desain elegan (Expander, 2024). Dengan
kasur yang tebal dan juga memiliki tingkat kenyamanan Medium Comfort,
Expander didukung oleh teknologi canggih yang memastikan pengalaman tidur
lebih stabil dan menyenangkan. Dual Coil Technology serta 2.24 MM High
Quality Coil memberikan daya dukung ekstra untuk menopang tubuh secara
optimal, mengurangi tekanan pada titik-titik tertentu, dan meningkatkan kualitas

tidur.
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Gambar 2. 8 Expander
Sumber: https://www.google.com/

Lapisan High-Quality Foam yang digunakan menghadirkan
kelembutan maksimal, sementara Smart Guard Technology menjaga struktur
kasur tetap stabil, meminimalkan gangguan akibat pergerakan, dan
memperpanjang masa pakai kasur (Expander, 2024). Untuk menambah sentuhan
mewah, Expander dilengkapi dengan Tritone Jacquard Fabric, bahan
berkualitas tinggi yang memberikan sirkulasi udara lebih baik agar kasur tetap
sejuk sepanjang malam.

2.3.4 Everbed

Tidur yang berkualitas adalah kunci bagi kesehatan dan
kesejahteraan yang optimal. EverBed hadir sebagai solusi kasur premium yang
mengutamakan kenyamanan, dukungan tubuh, dan daya tahan terbaik. Dengan
kombinasi material berkualitas tinggi dan teknologi modern, EverBed dirancang
untuk memberikan pengalaman tidur yang luar biasa setiap malam. Salah satu
varian terbaiknya, EverBed Orthopedic Mattress, dirancang khusus untuk

memberikan dukungan maksimal bagi tulang belakang dan persendian.

C c@m 93%/ ’

® ULTIMATE SLEEPING EXPERIENCE

ORTHOPEDIC MATTRESS

Gambar 2. 9 Everbed
Sumber: https://www.triwijayaabadifoam.com/
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Kasur ini membantu mengurangi nyeri punggung serta memastikan
postur tubuh tetap sejajar saat tidur. Menggunakan Orthopedic Support System,
kasur ini mampu menyesuaikan bentuk tubuh dan mengurangi tekanan pada
titik-titik tertentu, memberikan kenyamanan ekstra terutama bagi mereka yang
memiliki masalah pada tulang belakang. Lapisan luar Premium Knitted Cover
memberikan kelembutan maksimal serta memungkinkan sirkulasi udara yang
baik, menjaga kasur tetap sejuk sepanjang malam. Selain itu, High-Quality
Materials yang digunakan menjamin daya tahan kasur lebih lama dan lebih
ramah lingkungan. Konsep Healthy Living yang diterapkan pada EverBed
Orthopedic  Mattress membantu mencegah gangguan tidur dengan
menghadirkan permukaan tidur yang nyaman dan hypoallergenic, mendukung
kesehatan tubuh secara keseluruhan.

2.3.5 HOKI

HOKI menghadirkan kasur busa premium yang dirancang dengan
material berkualitas tinggi untuk memberikan kenyamanan maksimal dan daya
tahan optimal. Menggunakan busa bersertifikat bebas dari zat berbahaya, kasur
ini aman digunakan untuk seluruh keluarga. Selain itu, HOKI dilengkapi dengan
cover berbahan 100% cotton yang lembut, breathable, dan hadir dengan motif-
motif terbaru, memberikan sentuhan elegan sekaligus menjaga sirkulasi udara
tetap optimal. Tersedia dalam berbagai ukuran, kasur HOKI siap menyesuaikan
kebutuhan tidur Anda, baik untuk penggunaan pribadi maupun keluarga. Dengan
kombinasi kenyamanan, keamanan, dan desain modern, HOKI menjadi pilihan

tepat untuk tidur lebih nyenyak dan berkualitas setiap malam.

Gambar 2. 10 HOKI
Sumber: https://www.triwijayaabadifoam.com/
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