BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

PT Haleyora Powerindo (HPI) adalah anak Perusahaan PT Haleyora Power
(PLN Group) merupakan Perusahaan alih daya yang bergerak di bidang
Pengamanan, Industrial Cleaning, Building Management, Layanan Operasi dan
Pemeliharaan (Ophar) pada jaringan transmisi tegangan menengah, tegangan
rendah dan jaringan distribusi tenaga listrik. Perjalanan Haleyora Powerindo
dimulai pada April 2002, berdiri sebagai anak perusahaan Yayasan Kesejahteraan
Karyawan (YKK) PT PLN (Persero) distribusi Jawa Barat dan Banten. Kemudian
di tahun 2005, perubahan kepemilikan saham dari YKK PT PLN Unit Bisnis dan
Distribusi Jawa Barat & Banten diakuisisi saham mayoritasnya Yayasan
Pendidikan Kesejahteraan (YPK) PT PLN (Persero) [6]. Pada Tahun 2013,
Haleyora Powerindo menjadi anak perusahaan PT Haleyora Power (PLN Grup),
HPI menjadi perusahaan yang terafiliasi BUMN (Badan Usaha Milik Negara) dan
sampai saat ini memiliki lebih dari 51.265 karyawan di seluruh wilayah barat

Indonesia (Sumatera, Jawa dan Bali) [6].
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Gambar 2.1 Logo Perusahaan PT Haleyora Powerindo
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2.2 Visi dan Misi Perusahaan

Untuk mencapai tujuan strategis perusahaan, PT Haleyora Powerindo
merumuskan visi dan misi yang terstruktur dan terfokus. Visi dan misi tersebut
menjadi landasan bagi setiap langkah dan keputusan yang diambil, memastikan
bahwa seluruh kegiatan perusahaan selalu selaras dengan tujuan jangka panjang
yang telah ditetapkan. Berikut merupakan visi dan misi PT Haleyora Powerindo

yang dikutip dari company profile perusahaan[7]:

A. Visi

Menjadi pemimpin pasar pada alih daya proses bisnis pendukung industri

ketenagalistrikan melalui keunggulan dalam pengelolaan SDM, sistem dan layanan.

B. Misi

Menjalankan usaha penyediaan alih daya proses bisnis yang berkualitas dan
terpercaya untuk mendukung industri ketenagalistrikan. Memberikan nilai tambah
yang optimal bagi PLN Group dengan prinsip-prinsip Good Corporate Governance
dan berwawasan lingkungan. Memberikan nilai positif pada kehidupan sosial
masyarakat melalui peningkatan kesejahteraan pegawai dan membuka lapangan

pekerjaan baru.

2.2.1 Budaya Perusahaan

PT Haleyora Powerindo menghayati serta mengimplementasikan budaya
kerja AKHLAK sebagai landasan dan pedoman utama bagi seluruh insan
perusahaan dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya. Nilai-nilai tersebut
menjadi fondasi penting dalam membentuk efos kerja yang profesional,
berintegritas, serta berorientasi pada pelayanan prima kepada seluruh mitra kerja

dan pelanggan.
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AMANAH HARMONIS ADAPTIF KOLABORATIF

Gambar 2.2 Budaya Perusahaan PT Haleyora Powerindo

Budaya AKHLAK, yang merupakan akronim dari Amanah, Kompeten,
Harmonis, Loyal, Adaptif, dan Kolaboratif, mencerminkan komitmen perusahaan
dalam menciptakan lingkungan kerja yang positif, produktif, kolaboratif, serta
tanggap terhadap dinamika perubahan. Nilai-nilai ini diterapkan secara menyeluruh
dalam setiap aspek operasional perusahaan guna mendukung pencapaian visi dan
misi serta mendorong pertumbuhan perusahaan yang berkelanjutan. Berikut adalah

penjelasan mengenai nilai-nilai budaya AKHLAK yang dikutip dari situs resmi

perusahaan:
1. Amanah
Menjalankan kegiatan usahanya dengan memegang teguh kepercayaan
yang diberikan.
2. Kompeten

Terus belajar dan mengembangkan kapabilitas.
3. Harmonis

Saling peduli dan menghargai perbedaan.
4. Loyal

Berdedikasi dan mengutamakan Bangsa dan Negara.
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5. Adaptif

Berinovasi dan antusias dalam menggerakkan / menghadapi perubahan.

6. Kolaboratif

Membangun kerja sama yang strategis.

2.3 Struktur Organisasi Perusahaan

Struktur organisasi PT Haleyora Powerindo terdiri dari beberapa unsur

kepimpinan yang bertanggung jawab untuk mengawasi, mengarahkan, dan

mendukung operasional perusahaan demi tercapainya visi dan misi strategis. Dalam

menjalankan kegiatan bisnis yang berkelanjutan dan profesional, perusahaan

dipimpin Jajaran Direksi. Struktur organisasi pada perusahaan PT Haleyora

Powerindo dapat dilihat pada gambar berikut.
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Gambar 2.3 Struktur Organisasi PT Haleyora Powerindo
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