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PERANCANGAN KONTEN VISUAL MEDIA SOSIAL 

PT BINTARO SERPONG DAMAI 

 (Syiva Salsabila Nursaputri) 

ABSTRAK 
 

 

Komunikasi merupakan salah satu aspek penting yang digunakan pada sebuah 

perusahaan. Tidak hanya dalam membangun bisnis, namun juga membangun relasi 

baik dalam lingkup internal maupun eksternal untuk menciptakan keharmonisan  

dan citra positif bagi Perusahaan. Kini, aspek komunikasi pada sebuah perusahaan 

tersebut dipegang oleh divisi Corporate Communication. Di dalam Corporate 

Communication, komunikasi visual turut berperan penting dalam menyampaikan 

informasi komunikasi Perusahaan agar dapat tersampaikan dengan lebih baik dan 

efisien. Maka dari itu, penulis melakukan pelaksanaan magang di sebuah 

perusahaan pengelolaan jalan tol bernama PT Bintaro Serpong Damai di divisi 

Corporate Communication. PT Bintaro Serpong Damai merupakan perusahaan 

pengelola jalan tol ruas Pondok Aren sampai dengan Serpong yang berdiri di tahun 

1993 dan jalan tol secara resmi beroperasi di tahun 1999. Penulis bertanggung 

jawab untuk menyampaikan komunikasi secara visual melalui media sosial 

Instagram milik PT Bintaro Serpong Damai. Media sosial tersebut berperan sebagai 

media utama untuk menyampaikan informasi penting secara langsung ke pihak 

eksternal, yaitu pengguna Jalan Tol Ruas Pondok Aren – Serpong. Penulis berperan 

dalam merancang desain grafis beserta konten animasi bergerak dan video singkat 

di Instagram. 

. 

Kata kunci: Magang, Corporate Communication, Media Sosial 
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SOCIAL MEDIA VISUAL CONTENT DESIGN 

FOR PT BINTARO SERPONG DAMAI 

Syiva Salsabila Nursaputri 

ABSTRACT 

 

Communication is one of the essential aspects used in a company. It is not only 

important for building a business but also for establishing good relationships both 

internally and externally to create harmony and a positive image for the company. 

Today, the communication aspect in a company is managed by the Corporate 

Communication division. Within Corporate Communication, visual communication 

plays a crucial role in conveying the company’s messages more clearly and 

efficiently. Therefore, the author undertook an internship at a toll road management 

company called PT Bintaro Serpong Damai in the Corporate Communication 

division. PT Bintaro Serpong Damai is a company managing the toll road from 

Pondok Aren to Serpong, established in 1993, with the toll road officially operating 

in 1999. The author was responsible for delivering communication visually through 

the company’s Instagram social media account. This social media account serves 

as the primary platform to convey important information directly to external 

parties, which is the users of the Pondok Aren – Serpong Toll Road. The author’s 

role involved designing graphic content, as well as creating animated graphics and 

short videos for Instagram 

 

Keywords: Internship, Corporate Communication, Social Media 
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