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BAB II 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

 

 Selama lebih dari tiga setengah dekade, Oracle telah menjadi pemimpin 

dalam bidang perangkat lunak basis data. Sebagaimana teknologi yang telah 

dikembangkan lebih lanjut dan diperoleh dari perusahaan-perusahaan terbaik 

selama bertahun-tahun, Oracle telah memperluas kepemimpinannya ke seluruh 

bidang teknologi, mulai dari server dan storage, ke basis data dan middleware, 

melalui aplikasi dan masuk ke cloud.  

 Semuanya diawali ketika Lawrence J. Ellison (Larry Ellison) melihat 

kesempatan yang perusahaan lain tidak lihat, yaitu sebuah deskripsi prototipe 

kerja untuk sebuah basis data relasional. Tidak ada perusahaan yang telah 

berkomitmen untuk mengkomersilkan teknologi tersebut, namun Ellison beserta 

co-founder Bob Miner dan Ed Oates menyadari potensi bisnis yang luar biasa dari 

model basis data relasional tersebut. Tak satu pun dari mereka menyadari pada 

saat itu bahwa perusahaan yang mereka bentuk akan mengubah wajah komputasi 

bisnis.  

 Kini Oracle telah memiliki lebih dari 370.000 pelanggan dan telah 

membangun beragam industri teknologi di lebih dari 145 negara di seluruh dunia. 

Oracle menawarkan sistem software dan hardware untuk bisnis yang terintegrasi 

dan teroptimasi. 

 Sejak berdiri pada tahun 1977, Oracle dipimpin oleh Larry Ellison sebagai 

Chief Executive Officer (CEO) hingga saat ini. Dewan direksi Oracle saat ini 

adalah oleh Jeffrey O. Henley sebagai chairman, Mark V. Hurd sebagai presiden, 

dan Safra A. Catz sebagai President sekaligus Chief Financial Officer (CFO). 

 Oracle telah melakukan akuisisi terhadap perusahaan-perusahaan yang 

memiliki keunggulan tersendiri. Akuisisi ini bertujuan untuk memperkuat produk-

produk yang dapat ditawarkan oleh Oracle. Selain itu juga untuk mempercepat 

proses inovasi dan agar dapat memenuhi kebutuhan pembeli secara cepat. Berikut 

ini adalah perusahaan-perusahaan yang telah diakuisisi oleh Oracle pada bidang 

basis data, yaitu DataScaler, e-Test, Innobase, Moniforce, mValent, Secerno, 
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Sleepycat, TimesTen, dan TripleHop. Pada bidang middleware, Oracle telah 

mengakuisisi AmberPoint, BEA, Bharosa, Bridgestream, Captovation, ClearApp, 

Context Media, Datanomic, FatWire, HyperRoll, GoldenGate, Java, Oblix, 

OctetString, Passlogix, Sigma Dynamics, Silver Creek Systems, Stellent, 

Sunopsis, Tacit Software, Tangosol, Thor Technologies. Pada bidang aplikasi, 

Oracle telah mengakuisisi AppForge, Collective Intellect, Haley, InQuira, 

Interface Systems, Involver, LogicalApps, Market2Lead, Ndevr, RightNow, 

SelectMinds, Taleo, TempoSoft, dan Virtue. Pada bidang teknologi server, 

storage, dan jaringan, Oracle telah mengakuisisi Ksplice, Pillar Data Systems, 

Sun, Xsigo Systems, dan Virtual Iron. Pada bidang industri, Oracle telah 

mengakuisisi Convergin, USP, GoAhead, HotSip, MetaSolv Software, Net4Call, 

Netsure Telecom Limited, Portal Software, Sophoi, Primavera, Skire, i-flex, 

ClearTrial, Phase Forward, Relsys, Agile, Conformia Software, Demantra, G-Log, 

AdminServer, Skywire Software, 360Commerce, Advanced Visual Technology, 

ProfitLogic, Retek, LODESTAR, dan SPL WorldGroup.  

 Oracle di Indonesia diwakili oleh PT. Oracle Indonesia yang terletak di 

Sentral Senayan I Office Tower 9F, Jl. Asia Afrika No. 8. PT. Oracle  Indonesia 

merupakan bagian dari kawasan Asia Selatan (berpusat di Singapura) dari Oracle 

Corporation. Kantor Pusat dari Oracle Corporation terletak di Redwood Shores, 

Amerika Serikat. PT. Oracle Indonesia saat ini dipimpin oleh Uday Mathkar 

sebagai managing director. Oracle memiliki kantor cabang di banyak tempat di 

seluruh dunia meliputi, Afrika, Argentina, Australia, Austria, Bahrain, Banglades, 

Belgia & Luksemberg, Beliz, Bhutan, Bolivia, Bosnia dan Herzegovina, Brasil, 

Brunei, Bulgaria, Kamboja, Kanada - English, Kanada - French, Cili, Cina, 

Kolombia, Kosta Rika, Kroasia, Siprus, Republik Ceko, Denmark, Ekuador, 

Mesir, Estonia, Finlandia, Perancis, Jerman, Yunani, Guatemala, Honduras, Hong 

Kong, Hungaria, India, Indonesia, Irak, Irlandia, Israel, Italia, Jepang, Yordania, 

Kazakhstan, Korea, Kuwait, Laos, Latvia, Libanon, Lithuania, Malaysia, Maldiv, 

Malta, Mexico, Moldova, Mongol, Nepal, Belanda, New Zealand, Nikaragua, 

Norwegia, Oman, Pakistan, Panama, Paraguay, Peru, Filipina, Polandia, Portugal, 

Puerto Rico, Qatar, Romania, Russia, Arab Saudi, Serbia dan Montenegro, 
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http://www.oracle.com/ao/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/au/index.html
http://www.oracle.com/at/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/bangladesh-316183-en-as.html
http://www.oracle.com/be/index.html
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/bhutan-316187-en-as.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/ba/index.html
http://www.oracle.com/br/index.html
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/brunei-316198-en-as.html
http://www.oracle.com/bg/index.html
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/cambodia-316193-en-as.html
http://www.oracle.com/ca-en/index.html
http://www.oracle.com/ca-fr/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/cn/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/hr/index.html
http://www.oracle.com/cy/index.html
http://www.oracle.com/cz/index.html
http://www.oracle.com/dk/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/ee/index.html
http://www.oracle.com/fi/index.html
http://www.oracle.com/fr/index.html
http://www.oracle.com/gr/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/hk/index.html
http://www.oracle.com/hk/index.html
http://www.oracle.com/hu/index.html
http://www.oracle.com/in/index.html
http://www.oracle.com/as/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/ie/index.html
http://www.oracle.com/il/index.html
http://www.oracle.com/it/index.html
http://www.oracle.co.jp/
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/ru/index.html
http://www.oracle.com/kr/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/laos-316260-en-as.html
http://www.oracle.com/lv/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/lt/index.html
http://www.oracle.com/as/index.html
http://www.oracle.com/mt/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/ru/index.html
http://www.oracle.com/mn
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/nepal-316215-en-as.html
http://www.oracle.com/nl/index.html
http://www.oracle.com/nz/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/no/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/pakistan-316185-en-as.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/as/index.html
http://www.oracle.com/pl/
http://www.oracle.com/pt/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/ro/index.html
http://www.oracle.com/ru/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/yu/index.html
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Singapura, Slovakia, Slovenia, Afrika Selatan, Spanyol, Sri Lanka, Swedia, Swiss 

- French, Swiss - German, Taiwan, Thailand, Turki, Ukraina, Uni Emirat Arab, 

United Kingdom, United States, Uruguay, Venezuela, Vietnam, dan Yemen.  

 Selain menawarkan produk, Oracle juga menyediakan servis meliputi, 

Oracle Consulting, Oracle Financing, Oracle Cloud Services, Oracle Premier 

Support, Advanced Customer Support Services, dan Oracle University. Oracle 

University merupakan salah satu servis yang ditawarkan Oracle kepada 

pembelinya.  

 Oracle University merupakan bagian dari Oracle yang menawarkan 

program pelatihan dan sertifikasi kepada pelanggan Oracle. Pelatihan yang 

ditawarkan terkait dengan produk-produk yang dimiliki Oracle, mulai dari 

tingkatan pelanggan yang masih pemula hingga yang sudah mahir. Setelah 

mengikuti program pelatihan di Oracle University, pelanggan dapat mengambil 

sertifikasi sebagai satu bentuk validasi atas kemampuan dan pemahaman mereka 

terhadap materi pelatihan tersebut. 

 Selain menawarkan produk dan servis yang telah dijabarkan sebelumnya. 

Oracle juga memiliki institusi pendidikan yang bekerja sama dengan institusi 

pendidikan seperti universitas dan sekolah tinggi, yaitu Oracle Academy. Oracle 

Academy bertujuan untuk mempersiapkan para murid dalam menghadapi 

tantangan karir di abad 21. Lebih dari 1,5 juta orang di 95 negara telah bergabung 

dengan Oracle Academy. Fokus Oracle Academy meliputi, persiapan karir di 

bidang teknologi informatika dan bisnis, persiapan sertifikasi, pengembangan 

fakultas secara profesional, hosted technology, basis data, middleware, dan 

enterprise applications, serta program dan technical support. Saat ini Oracle 

Academy memiliki tiga program penjurusan, yaitu Introduction to Computer 

Science, Advanced Computer Science, dan Enterprise Business Applications.  
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http://www.oracle.com/as/index.html
http://www.oracle.com/sk/index.html
http://www.oracle.com/si/index.html
http://www.oracle.com/za/index.html
http://www.oracle.com/es/index.html
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/srilanka-316250-en-as.html
http://www.oracle.com/se/index.html
http://www.oracle.com/ch-fr/index.html
http://www.oracle.com/ch-fr/index.html
http://www.oracle.com/ch-de/index.html
http://www.oracle.com/tw/index.html
http://www.oracle.com/as/index.html
http://www.oracle.com/ru/index.html
http://www.oracle.com/me/index.html
http://www.oracle.com/uk/index.html
http://www.oracle.com/us/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/lad/index.html
http://www.oracle.com/as/corporate/contact/vietnam-316254-en-as.html
http://www.oracle.com/me/index.html



